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	TISKOVÁ ZPRÁVA


Polovina kontrolovaných prodejců hraček porušila zákon

(Dílčí zpráva za 1. čtvrtletí 2013)

(Praha, 28. květen 2013) Český trh s hračkami patří mezi oblasti Českou obchodní inspekcí celoročně monitorované. Hlavním důvodem průběžného dozoru je skutečnost, že děti, jako nejčastější uživatelé hraček, se samy nemohou ochránit před rizikovými výrobky, které nesplňují veškeré podmínky bezpečnosti, a někdy to nedokážou ani jejich rodiče. „Nebezpečné hračky na trhu nemají místo,“ řekl ústřední ředitel ČOI Vladimír Velčovský. „Úrazy dětí způsobené při hře díky nebezpečným výrobkům patří k těm nejsmutnějším, proto se jim snažíme svou činností v maximální míře předcházet. Výsledky za 1. čtvrtletí 2013 prokazují, že důsledné kontroly trhu s hračkami jsou na místě: z celkem 308 kontrol bylo v plné polovině z nich zjištěno porušení některé povinnosti stanovené příslušnými právními předpisy.“ 
Dozor České obchodní inspekce je trvale zaměřen na dodržování požadavků zákona č. 22/1997 Sb., o technických požadavcích na výrobky, specifikovaných v nařízení vlády (č. 86/2011 Sb., o technických požadavcích na hračky) a v řadě  norem (ČSN EN 71 a ČSN EN 62115, které stanoví jednotlivé technické a bezpečnostní požadavky na hračky).

Úkolem inspektorů bylo ověřit, zda v prodeji nejsou hračky, které by svými nevhodnými mechanickými nebo fyzikálními vlastnostmi mohly ve zvýšené míře ohrozit zdraví nebo bezpečnost uživatelů. Důvodem může být špatná konstrukce hračky, nedostatečná nebo nesprávná varování a další chybějící informace vztahující se k požadavkům na bezpečnost. V období 1. čtvrtletí 2013 se podílely jednotlivé inspektoráty ČOI na celkem 308 kontrolách hraček. Z tohoto počtu bylo ve 155 případech zjištěno porušení platných předpisů, tj. 50,3 %. Kontroly proběhly u 302 distributorů,          5 dovozců a 1 výrobce. 

	Výsledky kontrol

	Inspektorát
	Počet kontrol
	Kontroly se zjištěním
	Zjištěná porušení v %

	
	
	
	

	Středočeský a Hl. město Praha
	48
	23
	47,9 %

	Jihočeský a Vysočina
	15
	3
	20,0 %

	Plzeňský a Karlovarský
	65
	36
	55,4 %

	Ústecký a Liberecký
	75
	37
	49,3 %

	Královéhradecký a Pardubický
	36
	23
	63,9 %

	Jihomoravský a Zlínský
	39
	11
	28,2 %

	Moravskoslezský a Olomoucký
	30
	22
	73,3 %

	Celkem
	308
	155
	50,3 %


Při kontrolách byly šetřeny také podněty spotřebitelů. Spotřebitelé kromě stížností na vyřizování reklamací upozorňovali na nebezpečné, příliš hlučné nebo zapáchající hračky, na chybějící návody v českém jazyce a další nedostatky. ČOI jich za sledované období přijala 81 a více než čtvrtina z nich (22 podání) byla oprávněná.
U jednotlivých typů hraček bylo v rámci průvodní dokumentace kontrolováno hlavně povinné značení a bezpečnostní informace pro spotřebitele vztahující se k daným typům. U dovozců a výrobce se kontrola zaměřila na ES prohlášení o shodě i podklady pro jeho vydání. 

Zjištěná porušení

Nedostatky ve značení výrobků značkou shody CE bylo zjištěno v 16 případech. Další nedostatky v povinném značení hraček byly zjištěny ve 135 případech:
· hračky neodpovídaly požadavkům harmonizované normy ČSN EN 71-1
· chyběly povinné informace pro spotřebitele a varování
· informace pro spotřebitele a povinná varování byla pouze v cizím jazyce
· na výrobku nebyl uveden výrobce, dovozce ani distributor
· výrobek nebyl označen informací o vhodném věku uživatele.

Porušení povinnosti vybavit sestavovací hračky návodem na montáž nebylo u kontrolovaných výrobků zjištěno.

Výsledky kontrol odebraných vzorků hraček
Při kontrolách na trhu inspektoři vytipovali a následně odebrali k dalšímu posouzení celkem 8 druhů hraček pro podezření, že nesplňují požadavky stanovené na jejich bezpečnost. Jednalo se konkrétně o tyto výrobky: Slůně-vzduchová fontána; Flétna plast 43014; Marťánci se svítícími marťaprsty; Panenka z textilu; Puzzle-dřevěný slon; Telefon dětský 1010; Rollocykl Lena a Chrastítko-špendlík. 
Následné posouzení bezpečnosti výrobků potvrdilo, že plastová flétna, textilní panenka a puzzle nesplnily požadavky nařízení vlády o technických požadavcích na hračky, neboť obsahovaly malé části, u nichž hrozí riziko spolknutí. Dětský telefon pak nedodržel limitní hladinu akustického tlaku. U dalších tří odebraných hraček - marťánků, rollocyklu a chrastítka dosud nejsou výsledky zkoušek bezpečnosti k dispozici. Výrobek Slůně-vzduchová fontána stanoveným požadavkům na bezpečnost vyhověl.
Po zpracování veškerých podkladů byl výrobek s názvem „Flétna plast 43014“ předán kontaktnímu bodu Ministerstva průmyslu a obchodu k nahlášení do systému RAPEX. Vzhledem k závažnosti zjištěných nedostatků budou také podklady s výsledky posouzení bezpečnosti dalších tří hraček (Panenka textilní, Puzzle dřevěné Slon a Telefon dětský), po ukončení šetření oznámeny kontaktnímu bodu MPO. 

Uložená opatření

· zákaz prodeje byl vydán ve 32 případech na 2 562 ks hraček v celkové hodnotě 219 199 Kč
· příkazem na místě bylo uloženo 60 pokut v celkové částce 91 000 Kč

· správní řízení je vedeno nebo bude zahájeno s 68 kontrolovanými subjekty 

· opatření k odstranění zjištěných nedostatků bylo uloženo ve 27 případech.
Závěr

Úkolem kontrolní činnosti je na prvním místě dozor nad bezpečností a posuzování vlastností hraček s cílem minimalizovat rizika u výrobků tohoto sortimentu, a předcházet případným nehodám, které by mohly způsobit okamžitou zdravotní újmu dětí, případně by mohly mít i vážné zdravotní následky. 

Výsledky kontrolní akce prokázaly nedostatky v plnění povinností stanovených právními předpisy především výrobcům, dovozcům a v neposlední řadě i distributorům. K nápravě stávajícího stavu by měly přispět opatření ukládaná Českou obchodní inspekcí a opakované kontroly hraček v tržní síti, u výrobců nebo dovozců.

Hračky jsou určeny pro cílovou skupinu snadno zranitelných uživatelů, proto budou kontroly tohoto sortimentu pokračovat ve stejném rozsahu i nadále.
Kontakt:
Denis Gaidoš
Telefon:
+420 296 366 125
tiskový mluvčí ČOI
Mobil: 
+420 731 553 922

E-mail:
mluvci@coi.cz;dgaidos@coi.cz

