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Z TRHU ZBYVA STAHNOUT UZ JEN POSLEDNi KUSY MOBILNICH
KLIMATIZACi SENCOR SAC MT1221CH A SAC MT1222CH

V Praze 15. kvétna 2020 — Spoleénost FAST CR, vyhradni distributor produktd Sencor v CR,
stahuje z trhu posledni kusy mobilnich klimatizaci Sencor SAC MT1221CH a SAC MT1222CH
(vyrobni 3arze ,Lot: 2019122***“) vyrobené v roce 2019, z divodu mozného rizika zkratu a
nasledného vzniceni produktu. Zaroven vyzyva své zdkazniky, aby prestali klimatizace
pouzivat a vratili je na centralu spolecnosti. Zakaznikiim budou vraceny penize v pIné vysi
kupni ceny. V soucasné chvili bylo jiz zajisténo vice nez 90 % potencialné rizikovych
produktt, u kterych uz doslo k pIné refundaci.

Spole¢nost FAST CR zjistila na zakladé provedené expertizy reklamovaného zboZi moznost
vzniku zdvazné poruchy u modell mobilnich klimatizaci Sencor SAC MT1221CH a Sencor SAC
MT1222CH (vyrobni $arze ,Lot: 2019122***“), Jeji vinou mUzZe dojit pfi uzivani téchto jednotek
k poskozeni vnitini elektroinstalace a naslednému zvyseni rizika zkratu, respektive vzniceni
klimatizace. Oba typy klimatizace, Sencor SAC MT1221CH a Sencor SAC MT1222CH, jsou
star$i modely roku 2019 a od &ervence 2019 jiz nejsou na zadném trhu véetné CR a SR

k dispozici ke koupi. NemUzZe se tak stat, Ze by si tento model zakaznik mohl koupit v leto$ni
sezoné.

»Na vzniklou situaci jsme zacali okamZité po jejim odhaleni reagovat. Nahldsili jsme modely
Ceské obchodni inspekci i do mezindrodniho vystrazného systému, ktery upozorriuje
spotrebitele na rizikové vyrobky,“ uvadi Petr Uher, Senior Quality Manager spolecnosti FAST
CR, a pokracuje: ,Bezpecnost nasich vyrobku je pro nds absolutni prioritou. Proto jsme
obratem kontaktovali vétsinu zdkaznikd, kterfi si zminéné modely zakoupili, a informovali je
prostrednictvim nasich distribucnich a prodejnich kandli. Zédkaznikim, které se ndm
nepodarilo kontaktovat pfimo, se snaZime od zacdtku cervence 2019 uvedené informace
zprostredkovat formou placenych sdéleni v celostdtnim tisku, rozhlasu, na internetovych
serverech a socidlnich sitich. Vyzvu jsme ddle zaradili i do letdki PLANEO Elektro,
distribuovanych v mnoha milionech kusi tydné. Porucha se tykd jen omezeného poctu kusu
zminénych modelu klimatizaci z roku 2019. V soucasné chvili jsme zajistili jiZ vice nez
devadesdt procent potencidlné rizikovych produktt, u nichZ jiZz doslo k refundaci ¢i opravé.”

Spole¢nost FAST CR vyzyva posledni zbyvajici zdkazniky k zastaveni jejich pouzivani, vraceni
prodejci nebo na centralu spole¢nosti. Zdkaznikiim budou vraceny penize v plné vysi kupni

(denné v dobé od 9.00 do 17.00) nebo na e-mail info@sencor.cz
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Pro vice informaci kontaktujte:
Petra Uhera



FAST CR, a.s.
Cernokostelecka1621
Ri¢any u Prahy 251 01
tel.: +420/323 204 120
petr.uher@fastcr.cz,

0 spolecnosti

FAST CR, as., zajit'uje jiz od roku 1992 velkoobchodni prodej a servis $irokého portfolia znatkovych
vyrobki v oblasti spotfebni elektroniky, domacich elektrospotiebicii, hudebnich nastroji, telekomunikac¢ni
techniky, kancelaiské techniky, hodinarského zbozi, darkovych a propagacnich predmétd. Jiz nékolik let
patii mezi renomované obchodni spolecnosti rizené podle vysokych evropskych standardd, coz dokazuje
certifikat kvality ISO 9001. Silna pozice jednoho z nejvétsich komerc¢nich subjekti na ceském a slovenském
trhu je vysledkem aktivni obchodni politiky, dynamického rozvoje, inovace a neustalého hledani novych
obchodnich prilezitosti.



