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	TISKOVÁ ZPRÁVA


Při kontrolách stánkového prodeje nevyhověla měřidla
(Ostrava, 26. září 2023) Pracovníci České obchodní inspekce, inspektorátu Olomouckého a Moravskoslezského kraje, se o prázdninách zaměřili na kontrolu stánkového prodeje ovoce a zeleniny u silničních tahů a před nákupními centry. Při výběru kontrolovaného subjektu přitom vycházeli především z podnětů spotřebitelské veřejnosti. 
Celkem   bylo provedeno 32 kontrol, přičemž v jedenácti případech bylo zjištěno porušení pravidel podeje, což je více než třetina ze všech kontrol (34,4 %). Oproti minulému roku se jedná o pokles, neboť vloni byly zjištěny nedostatky v 62 % kontrol. 

Inspektoři ČOI zjistili, že sedm prodávajících použilo při prodeji měřidla s neplatným úředním ověřením nebo neschváleného typu. Z tohoto důvodu nemohla být ověřena hmotnost zakoupených výrobků.  V šesti případech prodávající nevydali na žádost spotřebitele doklad o zakoupení se stanovenými údaji. Pouze v jednom případě prodávající kontrolní nákup nesprávně účtoval (3 Kč v neprospěch spotřebitele), neboť výrobky vážil včetně obalového materiálu. 

Celkem bylo uloženo 10 pokut v celkové výši 21 000 korun, z toho 2 ve správním řízení. Jeden nedostatek byl řešen domluvou, na sedm měřidel byl vydán zákaz používání do doby zjednání nápravy.

Přestože byla zjištěna výše uvedená porušení pravidel prodeje, i díky soustavné kontrolní činnosti ČOI dochází ke kultivaci trhu a prodejci jsou z větší části se svými zákonnými povinnostmi obeznámeni a srozuměni. 

“Pro prodejce, ale i pro informovanost spotřebitelů, je na místě připomenout některé základní povinnosti prodávajících při této formě prodeje.  A sice prodávat výrobky ve správné hmotnosti, míře nebo množství, a umožnit spotřebiteli překontrolovat si správnost těchto údajů, prodávat výrobky v předepsané, schválené nebo obvyklé jakosti a spotřebitele řádně seznámit s cenou prodávaných výrobků a ceny při prodeji výrobků správně účtovat. Při prodeji výrobků je povoleno používat pouze úředně ověřená měřidla. Na žádost spotřebitele je prodávající povinen vydat doklad o zakoupení výrobku s uvedením data prodeje výrobku, informací, o jaký výrobek se jedná a za jakou cenu byl výrobek prodán spolu s identifikačními údaji prodávajícího. Ty obsahují jméno a příjmení nebo název nebo obchodní firmu, případně název prodávajícího a jeho identifikační číslo osoby,“ uvádí ředitel  inspektorátu ČOI Olomouckého a Moravskoslezského se sídlem v Ostravě Boris Stabryn.  

„Spotřebitelé mají možnost ohlídat si při této formě prodeje výrobků svá práva ve většině případů sami. Obracet se na státní dozorové orgány doporučujme především při hrubém porušení podmínek prodeje ze strany prodávajícího,“ dodává Boris Stabryn. 
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