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	TISKOVÁ ZPRÁVA


Česká obchodní inspekce kontrolovala v prvním čtvrtletí zákaz prodeje alkoholu a tabáku nezletilým. Nedostatky zjistila u poloviny kontrol   
(Praha, 18. červenec 2024) Česká obchodní inspekce začátkem letošního roku zahájila kontrolní akci primárně zaměřenou na ověření, zda obchodníci na tuzemském trhu dodržují zákon č. 65/2017 Sb., o ochraně zdraví před škodlivými účinky návykových látek, zákon č. 353/2003 Sb., o spotřebních daních, zákon č. 307/2013 Sb., o povinném značení lihu, a další zákony. V prvním čtvrtletí provedla 1 765 kontrol, nedostatky byly zjištěny při 854 kontrolách (48,39 %). Za nejzávažnější zjištění lze považovat prodej alkoholických nápojů osobám mladším 18 let, který byl zjištěn ve 44 případech.
Kontrolní akce byla zaměřena především na prověřování dodržování právních předpisů, upravujících nabídku a prodej alkoholických nápojů a tabákových výrobků, kuřáckých pomůcek, bylinných výrobků určených ke kouření, elektronických cigaret a nikotinových sáčků bez obsahu tabáku. V období od 
2. 1. do 31. 3. 2024 bylo provedeno celkem 1 765 kontrol, z toho 854 se zjištěním (48,39 %). Z toho porušení zákonů, upravujících nabídku a prodej alkoholických nápojů a tabákových výrobků, bylo zjištěno při 138 kontrolách (7,82 %).
V rámci kontrolní akce byly ke 124 šetřením přizvány osoby mladší 18 let, 31 kontrol bylo provedeno ve spolupráci s pracovníky živnostenských úřadů, 13 kontrol bylo provedeno za účasti Policie ČR, jedné kontroly se zúčastnili příslušníci celní správy, jedné inspektoři SZPI a jedna kontrola byla provedena za účasti pracovníků městského úřadu. Některých kontrol se zúčastnilo více orgánů státní správy současně.

Porušení některého z ustanovení zákona č. 65/2017 Sb., o ochraně zdraví před škodlivými účinky návykových látek, bylo zjištěno ve 193 případech. Z tohoto počtu:
· v 60 případech prodejci na místě prodeje tabákových výrobků, kuřáckých pomůcek, bylinných výrobků určených ke kouření, elektronických cigaret a nikotinových sáčků bez obsahu tabáku neumístili pro spotřebitele zjevně viditelný text o zákazu prodeje tohoto zboží osobám mladším 18 let, případně nebyl tento text pořízen v zákonem stanoveném provedení. Porušili tak ustanovení § 5 odst. 2,
· ve 44 případech bylo zjištěno porušení ustanovení § 11 odst. 5, které zakazuje prodávat nebo podávat alkoholický nápoj osobě mladší 18 let, 

· ve 36 případech bylo zjištěno porušení ustanovení § 3 odst. 4, neboť prodávající porušili zákaz prodávat nebo podávat tabákové výrobky, bylinné výrobky určené ke kouření, elektronické cigarety a nikotinové sáčky bez obsahu tabáku osobě mladší 18 let,

· ve 20 případech bylo zjištěno porušení ustanovení § 13 odst. 1, neboť prodejci neumístili na místech prodeje alkoholických nápojů pro spotřebitele zjevně viditelný text týkající se zákazu prodeje těchto nápojů osobám mladším 18 let, případně nebyl tento text pořízen v zákonem stanoveném provedení, 

· v 15 případech prodejce nenabízel tabákové výrobky, kuřácké pomůcky, bylinné výrobky určené ke kouření, elektronické cigarety a nikotinové sáčky bez obsahu tabáku na vyčleněném místě odděleně od ostatního nabízeného sortimentu zboží, čímž porušil ustanovení § 5 odst. 1,

· v 5 případech bylo zjištěno porušení ustanovení § 6 odst. 1, neboť tabákové výrobky, kuřácké pomůcky, bylinné výrobky určené ke kouření a elektronické cigarety lze prodávat prostřednictvím prostředku komunikace na dálku pouze pokud je vyloučen jejich prodej osobám mladším 18 let. Za tím účelem musí být prodejce těchto výrobků prostřednictvím prostředku komunikace na dálku vybaven počítačovým systémem, který elektronicky jednoznačně ověří věk spotřebitele. Prodejce takovým počítačovým systémem vybaven nebyl a v okamžiku prodeje jednoznačně neověřil věk spotřebitele, zda kupující není mladší 18 let,

· Porušení dalších ustanovení zákona o ochraně zdraví před škodlivými účinky návykových látek byla zjištěna v menším počtu případů.  
Porušení zákona č. 353/2003 Sb., o spotřebních daních, bylo zjištěno v jednom případě. Jednalo se o porušení ustanovení § 107 odst. 6, kdy prodejce porušil povinnost prodávat tabákové výrobky v uzavřeném jednotkovém balení. Porušení zákona č. 307/2013 Sb., o povinném značení lihu, nebylo ve sledovaném období zjištěno.

Porušení některého z ustanovení zákona č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, bylo prokázáno v 914 případech. Mezi nejčastější patřilo neseznámení spotřebitele s cenou nabízených výrobků a poskytovaných služeb v souladu s cenovými předpisy dle ustanovení § 12 (327 případů), porušování zásad poctivosti prodeje ve smyslu ustanovení § 3 bylo zjištěno ve 301 případu, nevydání dokladu o zakoupení výrobků, ačkoli si o něj spotřebitel požádal, nebo vydání dokladu bez potřebných náležitostí v souladu s ustanovením § 16 bylo zjištěno ve 127 případech a zjištěno bylo i porušení povinností dle ustanovení § 12a, vztahujícím se ke slevám jednotlivých výrobků (33 případů). Další porušení byla zjištěna v menším počtu případů.
V rámci kontrolní akce byla zjištěna i další porušení zákonů v dozorové kompetenci ČOI.
Na základě zjištěných porušení právních předpisů v dozorové působnosti ČOI nabylo v prvním čtvrtletí roku právní moci 796 pokut v celkové hodnotě 6 983 000 Kč.  V některých případech se jedná o sdružené pokuty, které byly uloženy za nedostatky, zjištěné při více kontrolách v různých provozovnách jednoho prodávajícího. Výsledky kontrol potvrdily opodstatnění kontrolní akce, nedostatky byly zjištěny v téměř polovině z kontrolovaných provozoven. Za nejzávažnější lze považovat prodej alkoholických nápojů osobám mladším 18 let, který byl zjištěn ve 44 případech oproti 13 případům ve stejném období roku 2023. K nárůstu došlo rovněž u celkového počtu zjištěných porušení zákona o ochraně zdraví před škodlivými účinky návykových látek, kdy bylo zjištěno 193 případů oproti 76 případům za srovnatelné období loňského roku.

Kontakt:
tiskový mluvčí ČOI
                                                            Telefon:
+420 296 366 233  
Mgr. František Kotrba
                                                            Mobil: 
+420 731 553 732

                                                            E-mail:
mluvci@coi.cz

