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Poskytnuti informaci podle zakona ¢.106/1999 Sb., o svobodném pristupu k
informacim, ve znéni pozdéjsich predpisu

Ceské obchodni inspekci byla dne 20. ledna 2025 dorudena Vade Zadost podana podle
zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpis,
evidovana pod ¢&j. COI 8489/25/0100, v niz pozadujete informaci:

O krocich a jejich vysledcich, které COI dle zakona &. 634/1992 Sb., ve véci nelispésného
pokusu o feSeni spotrebitelského sporu proti nespolupracujicimu podnikatelskému subjektu,
podnikla.

K Vasi zadosti uvadime:

Dne 29. listopadu 2024 Vam byla zaslana informace o ukonéeni sporu s podnikatelem
a to uplynutim Ihuty.

Dne 20. ledna 2025 byl podnét na nesoucinnost vi&i ADR ze strany spole€nosti
postoupen Kk dal§imu fizeni na Inspektorat COl Stfedocesky
a Hl. m. Praha. Bude nasledovat vydani Pfikazu za spachani pfestupku podle § 24 odst. 7
pism. z) zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele. Proti tomuto Pfikazu mize
spole¢nost podat odpor nebo uloZzenou sankci zaplatit.

V souc€asné dobé tedy nelze predjimat délku fizeni. Pokud budete poZadovat dalsi informace
k vysledku Fizeni, obracejte se, prosim, jiz konkrétné na Inspektorat COIl Stfedocesky
a HI. m. Praha, ktery pfislusné fizeni vede, a to nejdfive na konci unora.

S pozdravem

Ing. Jan Stépanek
ustfedni reditel
Ceské obchodni inspekce



