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Ceska obchodni inspekce

Ustredni inspektorat
Gorazdova 1969/24, 120 00 Praha 2

e-mail: podatelna@coi.cz, ID datové schranky: x7cab34
Vase zn.: Sp. zn.: COl 14675/25/0100 Vyfizuje: Praha
............. C.j. €Ol 20135/25/0100 Tel.: 13.02.2025

Poskytnuti informaci podle zakona ¢.106/1999 Sb., o svobodném pristupu k
informacim, ve znéni pozdéjsich predpisu

Ceské obchodni inspekci byla dne 29. ledna 2025 doruéena Vase Zadost podana podle
zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisu,
evidovana pod ¢j. COl 14675/25/0100, v niz pozadujete informaci:

e Kveskerym fizenim tykajicich se on-line trzist&¢ SHEIN, provozovanym spole€nosti
Infinite Styles Services Co. Ltd, a to zejména v jaké fazi fizeni je a co je jeho
pfedmétem a zaslat v8echna rozhodnuti, paklize byla vydana;

e Kyvedkerym Fizenim tykajicich se on-line trzistt TRENDYOL, provozovanym
spole&nosti DSM Grup Danismanlik lletisim ve Satis Ticaret A.S., a to zejména v jaké
fazi fizeni je a co je jeho pfedmétem a zaslat vSechna rozhodnuti, paklize byla
vydana;

e KyvedSkerym fFizenim tykajicich se on-line trzistt ALLEGRO, provozovanym
spole€nosti Allegro Sp. Z. O.o. &i Allegro Retail a.s., a to zejména v jaké fazi fizeni je
a co je jeho pfedmé&tem a zaslat vSechna rozhodnuti, paklize byla vydana.

Informace Zadate zaslat na Vami uvedeny e-mail.

K Vasi zadosti sdélujeme:

e On-line trzisté Shein a Trendyol:
U uvedenych spole¢nosti provozujicich trzisté Shein a Trendyol nebyly realizovany zadné
kontroly.

e On-line trzisti Allegro:
Poskytujeme dva Prikazy o uloZeni sankce.



Sp. zn.: €Ol 14675/25/0100
¢.j.: €Ol 20135/25/0100

Ve tfech pfipadech je vedeno spravni fizeni:

1. Pfedmétem kontroly byla kontrola on-line prodeje, a to poskytovani slev,
slevovych koédl a darkd a provéreni, zdali se spole¢nost nedopustila klamavého
konani. Dale byla provedena kontrola dodrzovani ustanoveni § 12a odst. 1 pism.
a) zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, v plathém znéni.

Spravni fizeni neni dosud ukonceno.

2. Predmétem kontroly byla kontrola internetovych stranek a podezfeni na poruseni
nékterych prav duSevniho vlastnictvi ve smyslu § 2 odst. 1 pism. m) bod 1 zdkona
€. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, v platném znéni.

Spravni fizeni neni dosud ukonceno.

3. Predmétem kontroly byl nakup zbozi on-line a dodrzovani nalezitosti pfi

odstoupeni od smlouvy. Spravni fizeni neni dosud ukonéeno.

S pozdravem

Mgr. Michael Maxa
zastupce Ustredniho reditele
Ceské obchodni inspekce
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