AU

COIDXO02I3LXN

v w
CESKA OBCHODNI
INSPEKCE i

Ceska obchodni inspekce
Ustfedni inspektorat
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e-mail: podatelna@coi.gov.cz, ID datové schranky: x7cab34

Vase zn.: Sp. zn. COl 115593/25/0100 Vyfizuje: Smejkalova Praha
€. j.: COl 117572/25/0100 20. srpna 2025

Odpovéd k zadosti podané podle zakona ¢. 106/1999 Sh., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist

Ceské obchodni inspekci byla dne 13. srpna 2025 doru¢ena Vase zadost podle zakona

¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu kinformacim, ve znéni pozdéjSich pfedpis(,
evidovana pod €. j. COI1 115593/25/0100, v niz poZadujete:

Zadam Vas o informaci, jaka je rozhodovaci praxe Vaseho tfadu (COIl) ve vztahu k institutu
Jpofadi® uvedenému v § 2 odst. 2 pism. a) zak. ¢. 634/1992 Sb., zakon o ochrané
spotfebitele? Jaka je pfipadné nejbliz§i souvisejici rozhodovaci praxe Vaseho Ufadu blizka
této problematice. Zadam Vas o zaslani co nejvy3diho poétu relevantnich dokument
(rozhodnuti).

Doplfiuji, Ze mam na mysli insfitut ,pofadi”, ktery vychazi z ¢él. 3 odst. 1) pism. b) Smérnice
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/2161 ze dne 27. listopadu 2019 a ktery byl
do zakona o ochrané spotfebitele transponovan zakonem ¢. 374/2022 Sb. O této novele
informoval Vas ufad na svém webu zde.

K Vasi zadosti uvadime:

Pojem definovany v § 2 odst. 2 pism. a) zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele je
v zakoné vztazen k povinnosti poskytovatele on-line trzisté dle § 11b pism. a), a rovnéz
poskytovatele on-line trzZisté, resp. online vyhledavani v ramci obecného zakazu pouZivani
nekalych obchodnich praktik podle § 4 odst. 4 ve spojeni s § 5a odst. 4, byl v ramci kontrol
realizovanych Ceskou obchodni inspekci v letech 2023-2025 celkem v 55 pripadech.
V zadné z provedenych kontrol nebylo zjiSténo poruseni uvedenych povinnosti zakona,
Ztoho duvodu bohuzel nemuZeme poskytnout pozZadované informace k rozhodovani
ve spravnim fizeni.

S pozdravem

Ing. Jan Stépanek
ustredni feditel
Ceské obchodni inspekce
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