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Doporučení České obchodní inspekce při koupi 
dálničních známek v roce 2026 

(Praha, 29. leden 2026) Česká obchodní inspekce doporučuje pro úhradu časového poplatku 
za užívání zpoplatněných pozemních komunikací (elektronické dálniční známky) využít oficiální prodejní místa pro Českou republiku, která lze zjistit na webové stránce edalnice.cz (stránky oficiálního státního e-shopu). Tato prodejní místa neúčtují žádný poplatek navíc. 
Česká obchodní inspekce dále upozorňuje na výskyt internetových stránek, které nabízejí rovněž úhradu elektronických dálničních známek, avšak kupující musí počítat s dodatečnými poplatky, které provozovatelé těchto stránek účtují za zprostředkování úhrady, popř. za další činnosti. Obdobné praktiky existují i v dalších zemích střední Evropy. 
Pokud se tedy spotřebitel rozhodne využít jiného prodejce, je třeba vědět, že výsledná cena se obvykle skládá z ceny samotné známky a z provize prodejce za zprostředkování. Spotřebitelé musí být s jejich výší a celkovou prodejní cenou dopředu seznámeni. Rovněž je důležité, aby si spotřebitelé ještě 
před nákupem prošli případné internetové stránky a ověřili si, kdo je provozuje (aby se nejednalo o anonymního prodejce) a jaká je výsledná cena. 
Doporučujeme proto spotřebitelům, aby si při nákupu časových poplatků (dálničních známek) předem ověřili z oficiálního zdroje, jaká je výše poplatků v daném státě, kam se chystají. 
Např. na oficiálním státním e-shopu pro ČR je rozcestník, který uživatele navede na oficiální stránky e-shopů některých okolních zemí, na kterých lze koupit elektronickou dálniční známku bez dalších dodatečných poplatků: Elektronické dálniční známky ve střední Evropě - eDalnice. 
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