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Poskytnutí informací podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu 
k informacím, ve znění pozdějších předpisů 

České obchodní inspekci byla dne 3. ledna 2026 doručena Vaše žádost, která byla 
vyhodnocena jako žádost podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, 
ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon č. 106/1999 Sb.“), evidovaná pod č. j. ČOI 
1011/26/O100 (dále jen „žádost“), v níž požadujete pro účely zpracování diplomové práce na 
téma „Rozdílná cenová politika podnikatele vůči ženám jako možné porušení zákazu 
diskriminace“ poskytnutí následujících informací (citace): 
 
„1. Kolik kontrolních řízení nebo správních řízení vedených Českou obchodní inspekcí  
v období let 2019–2026 se týkalo: 

- rozdílného účtování cen nebo odlišných cenových podmínek, 
- které byly odůvodňovány pohlavím zákazníka (např. rozdílné ceny služeb pro 

ženy a muže). 
2. U těchto řízení žádám o informaci: 

- kolik jich bylo zahájeno, 
- kolik jich bylo ukončeno, 
- s jakým výsledkem (uložení sankce, zastavení řízení, jiné opatření), 
- případně podle jakého právního ustanovení byla věc posuzována. 

3. Zda Česká obchodní inspekce disponuje: 
- interní metodikou, 
- výkladovým stanoviskem, 
- nebo jiným koncepčním dokumentem týkajícím se posuzování rozdílné cenové 

politiky podnikatelů z hlediska zákazu diskriminace (zejména ve vztahu k 
pohlaví zákazníků). 

4. Pokud byla v jakémkoli období vydána rozhodnutí nebo stanoviska, která se týkala rozdílné 
cenové politiky vůči ženám a mužům, žádám o jejich anonymizované znění, případně o 
informaci, kde jsou veřejně dostupná. 

 
I v případě, že Česká obchodní inspekce nedisponuje informacemi uvedenými v bodech 1–3 
této žádosti, žádám o poskytnutí informací uvedených v bodu 4. 
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Nežádám o poskytnutí osobních údajů fyzických osob. V případě, že by bylo nutné informace 
anonymizovat, souhlasím s poskytnutím anonymizované verze. Prosím o poskytnutí informací 
v elektronické podobě.“ 
 
Vzhledem k tomu, že Vaše žádost neobsahovala údaje dle ustanovení § 14 odst. 2 zákona  
č. 106/1999 Sb., a to datum narození a adresu místa trvalého pobytu nebo adresu bydliště, 
případně adresu pro doručování, liší-li se od adresy místa trvalého pobytu nebo bydliště, byla 
Vám dne 9. ledna 2026 pod č. j. ČOI 1152/26/O100 odeslána výzva k doplnění údajů dle 
uvedeného ustanovení, na jejímž základě jste povinnému subjektu požadované údaje poskytla 
dne 15. ledna 2026. 
 
K Vaší žádosti uvádíme: 
 
Ad 1. a Ad 2. 
Jen jedna kontrola, a to v roce 2024, kdy byla provedena kontrola u společnosti VISUALNET 
s.r.o., IČO: 29416892 (dále jen „společnost“), v provozovně 

V rámci kontroly provedli inspektoři kontrolní n
kup účtován á 700,- Kč a pro ženu á 200,- Kč. Rozdílné ceny pro muže a ženy 

kontrolovaná osoba ve svém vyjádření obhajovala tím, že nižší vstupné pro ženy je z důvodu 
marketingového cíle, jehož účelem je přilákat více žen do provozovny  přičemž 
tento marketingový cíl má jako hlavní prioritu zviditelnění této provozovny. Dále uvedla, že 
vyšší vstupné pro muže je z důvodu prokazatelně vyšších mezd i výdělků mužů ve společnosti. 
Kontrola byla ukončena příkazem č. j. ČOI 93220/24/2700 ze dne 31. 7. 2024. Proti tomuto 
příkazu podala společnost dne 9. 8. 2024 odpor. 
 
Ad 3. 
Česká obchodní inspekce disponuje obecnými interními dokumenty, zejména pokyny ke 
kontrole, upravující postupy při prověřování jednotlivých forem diskriminačního jednání. 
Současně spolupracuje s veřejným ochráncem práv a při své činnosti vychází z relevantních 
rozhodnutí soudů. 
 
Ad 4. 
Požadované dokumenty v anonymizované podobě přikládáme k tomuto dopisu.  
 
 
S pozdravem 
 
 
 
 
 
Ing. Jan Štěpánek 
ústřední ředitel 
České obchodní inspekce 
 
 
 
Příloha: 
- Příkaz č. j. ČOI 93220/24/2700 ze dne 31. 7. 2024 
- Rozhodnutí č. j. ČOI 125917/24/2700 ze dne 9. 10. 2024 
 
 
 
 
 


