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Poskytnutí informací podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu 
k informacím, ve znění pozdějších předpisů 
 

České obchodní inspekci (dále jen „ČOI“) byla dne 12. ledna 2026 doručena Vaše žádost, 
která byla vyhodnocena jako žádost podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu 
k informacím, ve znění pozdějších předpisů, evidovaná pod č. j. ČOI 5381/26/O100 (dále jen 
„žádost“), v níž požadujete poskytnutí rozhodnutí vydaná v roce 2025 týkající se aplikace či 
dispozitivního vyloučení ustanovení § 1732 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, 
ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“) 
 
K Vaší žádosti uvádíme: 
 
Předmětné ustanovení § 1732 občanského zákoníku neukládá povinnost, jejíž porušení by 
bylo přestupkem dle zákona č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, ve znění pozdějších 
předpisů (dále jen „zákon o ochraně spotřebitele“), nebo jiného předpisu v kompetenci ČOI.  
Z toho důvodu tak v našem interním informačním systému neidentifikujeme případy, kdy by se 
ČOI zabývala aplikací  tohoto ustanovení. Může nastat např. situace, kdy by bylo posuzováno 
toto ustanovení z pohledu dodržování zákazu používání nekalých obchodních praktik dle § 4 
a násl. zákona o ochraně spotřebitele.  
 
Jak však uvádíme výše, není možné z informačního systému vygenerovat případy, v nichž 
bylo porušení zákazu používání nekalých obchodních praktik kvalifikováno v souvislosti  
s ujednáním odchylujícím se od § 1732 občanského zákoníku. 
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