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ČOI kontrolovala textilní výrobky, za nedostatky uložila více než 130 pokut za bezmála jeden a čtvrt milionu korun

(Praha, 28. duben 2026) Česká obchodní inspekce vyhodnotila kontroly textilních výrobků. V období od června do listopadu 2025 provedla celkem 1 148 kontrol, porušení právních předpisů zjistila ve 464 kontrolách.  Výsledky kontrolní akce potvrdily, že nedostatky se zpravidla objevují v nesprávném značení textilních výrobků, ale i v dalších záležitostech spojených s prodejem textilních výrobků, které upravuje například zákon o ochraně spotřebitele.
Česká obchodní inspekce v období od 5. června do 14. listopadu 2025 provedla 1 148 kontrol, při nichž ověřovala dodržování povinností vyplývajících hospodářským subjektům ze zákona č. 634/1992 Sb., 
o ochraně spotřebitele, respektive z nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 1007/2011
o názvech textilních vláken a souvisejícím označování materiálového složení textilních výrobků a dalších právních předpisů, upravujících prodej textilních výrobků. Nedostatky zjistila ve 464 kontrolách (40,4 %). 
Celkem 1 061 kontrol bylo realizováno v kamenných obchodech, 41 kontrol u prodejců on-line (internetové obchody, on-line tržiště), 25 kontrol u distributorů, 17 u prodejců na tržnicích, 2 kontroly u výrobců a 2 u dovozců. K datu publikování této tiskové zprávy bylo 7 kontrol rozpracováno. 
Porušení požadavků nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 1007/2011 bylo zjištěno ve 171 kontrolách. Nejčastěji nebyly dodrženy požadavky vyplývající z článku 15, to znamená povinnost označit textilní výrobky a článek 16, tedy používání názvů textilních vláken a údajů o materiálovém složení.
Zákon č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, byl porušen ve 304 kontrolách. Nejčastěji se jednalo o porušení § 4 týkající se použití nekalých obchodních praktik a klamavého konání, dále porušení § 16, kdy prodávající nesplnil povinnost vydat doklad o zakoupení s povinnými údaji o výrobku, a porušení § 11, kdy prodávající neposkytl informace v českém jazyce, jsou-li poskytnuty písemně.
V rámci kontrolní akce bylo v tržní síti odebráno 35 vzorků textilních výrobků pro účely laboratorního testování. Ve zkušební laboratoři se ověřila správnost značení vzorků textilních výrobků z hlediska údajů o materiálovém složení. Z celkového počtu 35 testovaných vzorků textilních výrobků nevyhovělo 10 vzorků.
Česká obchodní inspekce v rámci kontrolní akce v uvedeném období pravomocně uložila 135 pokut 
v celkové výši 1 220 500 Kč. 
Vzhledem k výsledkům kontrolní akce zařadila Česká obchodní inspekce kontrolní akci na textilní výrobky i do programu dozoru na rok 2026. Kontrolní akce právě probíhá.
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