2025

VYROCNI ZPRAVA

Ceskda obchodni inspekce
Praha 2026




2025

VYROCNI ZPRAVA



4kladnim poslanim Ceské obchodni inspekce byla a je ochrana spotfe-

bitele, kterou provadime, vedle informovani spottebitelské verfejnosti,
predevsim soustavnou kontrolni a dozorovou Cinnosti. Podivdme-li se na
kontrolni ¢innost Ceské obchodni inspekce v roce 2025 feci ¢isel, nasi in-
spektofi v ném realizovali celkem 21 755 kontrol. To je o Sest set kontrol
vice neZ v roce 2024, Nedostatky byly zjiStény v téméF Ctyficeti procentech
z provedenych kontrol, to je stale velmi vysoka mira zjistént, a pravni moci
nabylo vice nez sedm tisic dvé sté pokut v celkové vysi pfesahujici sto
dvacet tfi miliony korun.

BohuZel existuji oblasti nasi kontrolni ¢innosti, jako jsou kontroly interneto-
vych obchodd, kontroly dodrZovani informacnich povinnosti pi poskytovani
slev z cen vyrobki a sluzeb, kontroly skladovani a prodeje pyrotechnickych
vyrobk(, kontroly vyrobki, poru$ujicich néktera prava dusevniho vlastnictvi
¢i kontroly hracek, kdy je mira naSich zjiSténi jesté mnohem vy3si.

Proto jsme pfivitali, Ze do ¢eského pravniho prostiedi bylo v lofiském roce
implementovano nékolik zmén, které ovlivnily dosavadni metodiku a zplisob
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provadéni nadf kontrolni ¢innosti. Ta je kli€ovym pilifem Ceské obchodni
inspekce v oblasti ochrany prav spottebitel( a oprdvnénych zajmi spo-
lecnosti.

Predevsim se Ceska obchodni inspekce stala cenovym orgénem, oprév-
nénym provadét kontroly cenové evidence podle zdkona o cendch. Toto
opravnéni je pro nas dlezité napiiklad v oblasti kontrol dodrzovani po-
vinnosti prodavajicich v souvislosti se slevami a stejné tak u kontrol inter-
netovych prodejct, tedy ve velmi potfebnych a exponovanych kontrolnich
¢innostech. V prosinci pak vstoupila v platnost dlouho ocekavand novela
zakona o pyrotechnickych vyrobcich a zachazeni s nimi, ktera zpfisnila
podminky skladovani a prodeje pyrotechnickych vyrobki a rozsifila nase
pravomoci o kontrolu dodavani vybranych pyrotechnickych vyrobki na trh.

Lofisky rok byl i rokem, kdy odborné pracovni skupiny pfipravily navrh
Strategie Ceské obchodni inspekce pro roky 2026-2030. Vedle zmén v ob-
lasti evropskeé i narodni legislativy v ném reflektujeme pfedevsim techno-
logické zmény, jez hlavné do oblasti distancnich forem prodeje pfinasejf
pouzivani, ale bohuzel i zneuzivani umélé inteligence a prohlubovani so-
fistikovanych metod podvodnych subjekti, které cili na ceské spotrebitele.
Tyto subjekty nejednaji za Gcelem uspokojovani potieb spottebiteld jako
obchodnici, ale s cilem vyldkat z nich co nejvice penéz jako pachatelé
trestné ¢innosti v podobé podvodu nebo jiného trestného cinu.

Jako redIné riziko proto vidime predevsim nérdst rizikovych e-shopd, hlav-
né anonymnich e-shop(, u nichz neni zndm provozovatel, a to, kde sidlf.
Spotfebitel nevi, s kym uzavird smluvni vztah, komu posila své finanéni
prostiedky, kde mé uplatiiovat svoje spotiebitelskd préva, jako je prévo na
odstoupeni od smlouvy a vraceni zboZi, pravo z vadného pinéni a podobné.
V loriském roce jsme na nas$ seznam rizikovych e-shopd, ktery pravidel-
né aktualizujeme jiz od roku 2016 a ktery najdou spotiebitelé na nasich
webovych strankach, zafadili na ¢tyfi sta takovychto rizikovych e-shop,
v drtivé vétsiné anonymnich tituld, které predstavuii redIné riziko pro nase
spotebitele. To je rekordni pocet. 0 to vice jsme se v lofiském roce snazili
o permanentni edukaci a informovanf spotiebitelské vefejnosti, mimo jiné
pravé i v souvislosti s riziky ndkup(i na sociélnich sitich a internetu, protoze
informovani a obezietni spotfebitelé mohou témto rizikim velmi G¢inné
predchézet.



0 prohlubovénivztahi s vefejnosti a vysoké divéte spotiebitel v Ceskou ob-
chodni inspekci svédci i téméF deset tisic podnéti ke kontrole, kieré jsme od
spotrebiteld obdrzeli. Na jejich zékladé bylo provedeno na 2 800 kontrol a té-
mér ve dvou tfetindch téchto kontrol bylo zjiSténo poruseni pravnich predpis(
v dozorové kompetenci Ceské obchodni inspekce. Stejné tak kolegové v ob-
lasti poskytovani poradenskych a informacnich sluzeb prijali cestou poraden-
ské linky na Ctyficet tisic telefonickych hovor( a vyfizeno bylo na dvacet pét
tisic pisemnych podani. V této oblasti jsme zaznamenali oproti pfedeSlym le-
tim vice nez tficetiprocentni nardst a na tomto nardstu se vyznamné podileji
podani, zjevné zpracovana pomoci umélé inteligence. Jeji vyuZiti, napomaha-
jici jazykové a formalni spravnosti zasilanych podani, bohuZel s sebou nese
i to, Ze podani ¢asto neobsahuji pfimé, jednoznacné srozumitelné pozadavky
a vécnou relevanci, ale pfinaseji pravni konstrukce a deduktivni zavéry, které
je nezbytné z nasi strany odborné a zodpovédné prezkoumat a nasledné po-
tvrdit, nebo naopak vyvrétit. Toto naduzivani nastrojti umélé inteligence pak
nechténé v fadé pripadd prodluzuje ¢as potfebny pro zpracovani a pfipravu
odpovédi na legitimni dotazy a 7adosti.

RovnéZ moZnosti osobniho poradenstvi v sidlech naSich regionalnich inspek-
toratil vyuzilo vyrazné vice spotrebitelli nez v minulych letech. Vloni vzrostl
i pocet zadosti o zahdjeni mimosoudniho fesenf spotebitelskych spordi. Mezi
vice nez tfemi tisici navrhy dominovaly Zadosti spojené s reklamacemi spo-
trebniho zboZi, se sluzbami, spotfebitelé Zadali o pomoc v pfipadech spor(
spojenych se zarukou a v souvislosti s on-line trZisti, pfedevsim u nedodani
uhrazeného zbozi. Dohodou stran byla vyfeSena témér polovina spord, jimiz
se kolegové v Oddéleni mimosoudniho FeSeni spottebitelskych spori zaby-
vali. Stejné tak kolegové v Evropském spottebitelském centru, ktefi pomaha-
ji Ceskym spotrebitelim Fesit spory s prodejci zbozi a poskytovateli sluzeb
v dal$ich zemich EU, vloni zaznamenali o téméf CtyFicet procent vice kontakti
nez v roce predeslém, a Gspésnost feSeni pripadd doséahla pétapadesati pro-
cent. U zbyvajicich kontakt(i se jednalo o Zadosti o informace a rady.

Vedle kli¢ovych oblasti nasi kontrolni ¢innosti, kam v souvislosti s mirou zjis-
téni ¢i rizik pro Ceské spottebitele patfi napfiklad kontroly informovéni o ce-
néch a slevach, vloni Ceské obchodnf inspekce zah&jila kromé spoluprace na
spolecnych evropskych kontroléch i viastni kontroly osmi nejvétsich on-line
trzigt, zaméfenych pfimo na Ceské spotiebitele. Tato kontrolni akce, véetné
laboratornich rozbor( vyrobkd ze zahraniénich on-line trzist, je odborné

i logisticky velmi néroénd a stéle probihd. Vybornou préci se ndm podafilo
odvést v oblasti kontrol hracek, kdy nasi inspektofi na tuzemském trhu zjistili
a do mezindrodniho informacniho systému SAFETY GATE nahlasili jedendct
modeld hradek, predstavujicich redIné riziko pro nase i evropské spottebitele.
Celkové jsme tak predali dvacet pét ndvrhil na notifikaci nebezpecného vy-
robku do tohoto systému.

Intenzivné v nasi kontrolni ¢innosti spolupracujeme s dalsimi orgény verejné
spravy. Vedle souginnosti s Policii CR ¢i Zivnostenskymi dfady bych vyzdvi-
hl spolupraci s Celnf spréavou CR, kdy jsme se v lofiském roce podileli na
spolecné evropské kontrolni akci, zamérené na kontrolu vyrobki zasflanych
prostiednictvim on-line trZist piimo Ceskym spotfebitelim. Pfimo v celnich
skladech jsme posuzovali vice neZ stovku vyrobki a v sedmi desitkach pfipa-
dii jsme vydali zamitavé stanovisko k propustén{ vyrobki do volného obéhu.

Na zavér bych se rad zastavil je$té u jedné zévazné oblasti nasi kontrolnf
¢innosti. Za lofisky rok jsme realizovali obrovské mnoZzstvi bezméla sedmi
a plil tisice, co do pfipravy a logistiky naroénych kontrol prodeje alkoholic-
kych népoji a tabakovych vyrobk(. Na téchto kontroldch spolupracujeme
s mladistvymi figuranty a v téméf sedmi stovkéch pfipadd jsme zjistili prodej
alkoholu mladistvym. Toto je bohuZel zavazné, zarézejici, ale i symptomatické
¢islo, které do jisté miry odrdZi etickou Uroven urcité ¢asti podnikateld. A je
také dlivodem, pro¢ se snazime nasi praci délat poctivé a disledné. A za to
viem koleglim z Ceské obchodnf inspekce dékuii.

Ing. Jan Stépanek
UstFedni feditel Ceské obchodni inspekce
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1. ZAKLADNI INFORMACE

1.1 Poslani a cile

Vizi Ceské obchodni inspekce je byt otevienym organem dozoru nad trhem,
podporujicim rozvoj jednotného trhu EU a ochranu prév spotrebiteldl i opravné-
nych zajm{ hospodarskych subjekt( plisobicich na tomto trhu.

Poslanim Ceské obchodni inspekce je zajistit ochranu prév spotfebitel(i
a opravnénych zajm{ spolecnosti pri uvadéni vyrobki a poskytovani slu-
7eb na jednotném trhu EU. Podilet se na vytvéfeni rovnych podminek pro
hospodarské subjekty, které vyrobky a sluzby na jednotny trh uvadéji. Vést
dialog se vSemi zainteresovanymi subjekty trhu a pfispét tak k jeho rozvoji
a zkulturnén.

V ramci zvolené strategie Ceska obchodni inspekce identifikovala 5 oblastj,
které zasadnim zplsobem ovliviiuji jeji ¢innost. Jedna se o oblasti:

» ochrany prav a pravem chranénych zajm( spotrebitel(i a dalsich sub-
jekt( trhu, podpory rozvoje jednotného trhu

»  poradenstvi, asistence a pomoci spotrebitel(im

»  spoluprace (princip partnerstvi) s dal$imi subjekty na narodni a mezi-
narodni trovni

»  prestiZe Gfadu
»  optimalizace Ufadu

Pro jednotlivé strategické oblasti COI definovala cile, kterymi chce dosahnout
své vize a kterymi jsou:

»  zajiSténi nestranného a vyvazeného dozoru nad trhem

1.2 Rozsah ¢innosti a dozorova piisobnost

Ceska obchodni inspekce je organem statni spravy podfizenym Ministerstvu
priimyslu a obchodu. Byla zfizena jako nastupnicka organizace Statni obchodnf
inspekce zakonem ¢. 64/1986 Sb. Clenf se na Ustfednf inspektorat a jemu pod-
fizené inspektoraty se sidly v sedmi krajskych méstech.

Ceska obchodni inspekce kontroluje fyzické a pravnické osoby, které nabizej,
prodavaji, dodévaji nebo uvadgji na trh vyrobky, nabizeji nebo poskytuiji sluzby
nebo vyvijejf jinou &innost podle zakona o Ceské obchodni inspekci nebo podle
2vl&3tniho prévniho predpisu, pokud to zakon o Ceské obchodni inspekci nebo
zvIastni pravni predpis stanovi,

Ceska obchodni inspekce zjituje u kontrolovanych osob nedostatky a stano-
vi-li tak zakon o Ceské obchodni inspekci nebo zvI&stni prévni pedpis, uklada
opatfent k jejich odstranéni. Provad rozbory nebo zajistuje jejich provedeni pro
Gcely zjisténi, zda vyrobky odpovidaji pozadavkiim pravnich predpisi nebo zda
jsou vlastnosti vyrobki ve shodé s deklaraci uvedenou zejména v prohlaseni
nebo v obchodnim sdéleni. Na zakladé pravnich predpisti uklada sankéni opat-
feni a opatfeni spoCivajici v omezeni volného pohybu zboZi na jednotném trhu.
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» legislativni nvrhy, pravni zmény a pravné metodicka podpora vedouci
k efektivnimu vykonu dozorové ¢innosti

»  rozvoj spotfebitelského poradenstvi, mimosoudnich variant feSeni
spotfebitelskych spori u COl a posfleni vymahatelnosti spotfebitel-
skych prav

»  zajiSténi efektivni spoluprace se zainteresovanymi subjekty na narodni
Grovni

»  zajiSténi efektivni spoluprace se zainteresovanymi subjekty na mezi-
narodni, respektive evropské trovni

»  efektivni fizeni financi a majetku

»  rozvoj informaénich a komunikacnich technologif

»  zlepSeni vngjsi a vnitfni komunikace, rozvijeni osvétové innosti
»  efektivni fizeni lidskych zdroj

»  firemnikultura - zaméstnavatel jako znacka

»  optimalizace vnitfni struktury dfadu

> rozvoj systému fizeni zmén

Pro naplfiovani svého posléni a vizi vypracovala Ceska obchodni inspekce
dokument ,Strategie Ceské obchodni inspekce 20262030, ktery navazuje
na dokument ,Strategie Ceské obchodnf inspekce 2021-2025",

Zobecniuje poznatky z vykonu kontrolni ¢innosti a zvefejiuje vysledky kontrol
s cilem predchéazet porusovani pravnich predpis(.

Ceska obchodni inspekce spolupracuje s organy stétni spravy a podili se na
tvorbé a pripominkovani pravnich predpisti na ochranu prav spotfebiteld;, tech-
nickych predpist a pravidel pro uvadéni vyrobka na trh. Spolu s dal$imi organy
dozoru participuje na pfipravé a realizaci kontrolnich akei, jejich vyhodnoceni
a zvefejiiovani vysledki. Na zakladé zakonného zmocnéni vydévé Ceské ob-
chodnf inspekce zavazna stanoviska k propusténi vyrobk(i do volného obéhu
v pfipadech, kdy existuje podezieni, Ze vyrobek neni bezpecny nebo neni ozna-
¢en v souladu s pravnimi prepisy ¢i u néj absentuiji dalsi povinné naleZitosti.

V rémci mezindrodni spoluprace se Ceska obchodni inspekce aktivné zapo-
juje do celé fady horizontdlnich aktivit a spolu s dozorovymi organy dalSich
¢lenskych statli Evropské unie se aktivné podili na pfipravé a realizaci mezi-
narodnich kontrolnich akef. Spolupracuje v rdmci struktur Evropské unie zaby-
vajicich se problematikou ochrany prav spotfebitel( a uvadéni vyrobki na trh
a do provozu.



Sougasti ¢innosti Ceské obchodni inspekce je i spoluprce s organizacemi na
ochranu prév spotfebitelli a se zastupci profesnich i podnikatelskych sdruzent,
Ceska obchodni inspekce se v rdmci své plisobnosti vénuije i vzdélavani spotfe-
bitel(i a zvySovani jejich znalosti a informovanosti.

Ceska obchodni inspekce je subjektem mimosoudniho feeni spotfebitelskych
spor(l ve smyslu smémice Evropského parlamentu a Rady 2013/11/EU ze dne
21. kvétna 2013 o alternativnim feseni spottebitelskych sporli a o zméné nari-
zeni (ES) ¢.2006/2004 a smérnice 2009/22/ES.
PH Ceské obchodni inspekci piisobf i Evropské spotfebitelské centrum, které
poskytuje bezplatné ceskym spottebitellim informace o jejich pravech pfi na-
kupovani v jinych zemich Evropské unie, Norsku a Islandu. Jeho pracovnici se
podileli predevsim na feSeni problematickych pripad( vzniklych pfi uplatfiovani
spotrebitelskych prav u prodejci a poskytovatelli sluzeb z vy$e uvedenych zemi
a na preventivnim plisobeni v této oblasti,
Hlavni napini kontrolni €innosti Ceské obchodni inspekce je vykon dozoru nad
dodrZovanim pravnich predpisti v oblasti ochrany prav spotfebiteli a volného
pohybu zboZi na vnitfnim trhu Evropské unie. Rozsah jeji ¢innosti a dozorové
plisobnosti rdmcové vymezuiji zejména tyto prévni predpisy:

> z4k.C. 64/1986 Sb, o Ceské obchodni inspekci

»  zdak.€.526/1990 Sb, o cendch

»  zdak. €. 634/1992 Sb, 0 ochrané spotiebitele

> zdak. . 22/1997 Sb, o technickych pozadavcich na vyrobky

» 74k, ¢.189/1999 Sb, o nouzovych zasobach ropy, o feseni stavli ropné
nouze

»  zak €. 56/2001 Sb, o podminkdch provozu vozidel na pozemnich
komunikacich

»  zdak.C.477/2001 Sb, o obalech
»  zak. €. 353/2003 Sb, o spotfebnich danich

»  zak. €. 247/2006 Sb, 0 omezeni provozu zastavaren a nékterych jinych
provozoven v nocni dobé

»  zak. C. 311/2006 Sb, o pohonnych hmotach a Cerpacich stanicich
pohonnych hmot

» 74k C. 253/2008 Sb, o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosi
ztrestné Cinnosti a financovani terorismu

»  zak.C.73/2012 S, o latkdch, které poSkozuiji ozonavou vrstvuy, a o fluo-
rovanych sklenikovych plynech

»  zak. €. 201/2012 Sb, 0 ochrané ovzdusi
» 74k €. 226/2013 Sh, o uvadéni dfeva a dfevarskych vyrobk{i na trh
»  zdak. €. 307/2013 Sb, o povinném znaceni lihu

»  zdak. €. 206/2015 Sh, o pyrotechnickych vyrobcich a zachazeni's nimi

z&k. ¢.90/2016 Sb,, 0 posuzovani shody stanovenych vyrobki pfi jejich
dodavani na trh

zak. €. 223/2016 Sb, o prodejni dobé v maloobchodé a velkoobchodé

z&k. €. 65/2017 Sb,, o ochrané zdravi pfed Skodlivymi Gcinky ndvy-
kovych I4tek

z4k. €. 370/2017 Sb, o platebnim styku
zak. €. 542/2020 Sb,, 0 vyrobcich s ukoncenou Zivotnosti

z4k. €. 225/2022 S, o prekurzorech vybusnin a 0 zméné souvisejicich
zékon(

zék. €. 243/2022 Sh,, 0 omezeni dopadu vybranych plastovych vyrobk
na Zivotni prosttedi

z&k. €. 424/2023 Sh, 0 pozadavcich na pfistupnost nékterych vyrobk
a sluzeb

zék. €. 387/2024 Sh, 0 obecné bezpecnosti vyrobk

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 1523/2007 kterym se
zakazuje uvadét na trh, dovazet do Spoledenstvi a vyvazet z néj koCici
a psi kiize a vyrobky obsahuiici tyto kize

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 765/2008, kterym se
stanovi poZadavky na akreditaci a dozor nad trhem tykajici se uvadéni
vyrobkd na trh a kterym se zrusuje nafizeni (EHS) ¢. 339/93

Rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady ¢. 768/2008/ES o spole¢ném
ramci pro uvadéni vyrobkd na trh a o zruSeni rozhodnuti Rady 93/465/
EHS

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 66/2010 o ekoznacce EU

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 995/2010, kterym se
stanovi povinnosti hospodarskych subjektl uvadgjicich na trh drevo
a drevarské vyrobky

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 305/2011, kterym se sta-
novi harmonizované podminky pro uvadéni stavebnich vyrobk{ na trh
a kterym se zruSuje smémice Rady 89/106/EHS

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 1007/2011 o ndzvech tex-
tilnich vidken a souvisejicim oznacovani materialového sloZeni textilnich
vyrobk{ a o zruseni smérnice Rady 73/44/EHS a smérnice Evropského
parlamentu a Rady 96/73/ES a 2008/121/ES

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 260/2012, kterym se
stanovi technické a obchodni poZadavky pro Ghrady a inkasa v eurech
a kterym se méni nafizeni (ES) €. 924/2009

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 o feSeni

spotfebitelskych sporli on-line a 0 zméné nafizeni (ES) ¢. 2006/2004
asmérmice 2009/22/ES (nafizeni o feSeni spotfebitelskych spori on-line)
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Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/751 o mezibankov-
nich poplatcich za karetni platebni transakce

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/425 o osobnich
ochrannych prostfedcich a o zruSeni smémice Rady 89/686/EHS

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/426 o spotfebicich
plynnych paliv a o zrueni smérnice 2009/142/ES

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2017/2394 o spolupraci
mezi vnitrostatnimi organy pfislusnymi pro vymahani dodrZovani prav-
nich predpisil na ochranu zajm( spottebitelli a o zruseni nafizenf (ES)
¢.2006/2004

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/302 o feSeni ne-
opravnéného zemépisného blokovani a dalSich forem diskriminace
zaloZenych na statni pfisluSnosti, misté bydlisté ¢i misté usazeni za-
kaznik(i v ramci vnitiniho trhu a 0 zméné narizen (ES) ¢. 2006/2004
a (EU) 2017/2394 a smérnice 2009/22/ES

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/644 o sluzbach pre-
shraniéniho dodévani baliki

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/515 o vzajemném
uznavani zbozi uvedeného v souladu s pravnimi predpisy na trh v ji-
ném Clenském staté a o zruseni nafizeni (ES) ¢. 764/2008

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1020 o dozoru nad
trhem a souladu vyrobkd s predpisy a 0 zméné smérmice 2004/42/ES
a nafizeni (ES) €. 765/2008 a (EU) ¢. 305/201M

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1148 o uvadéni
prekurzor(l vybusnin na trh a o jejich pouzivani, zméné nafizeni (ES)
¢.1907/2006 a zruSeni nafizeni (EU) ¢. 98/2013
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Nafizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU) 2019/945 o bezpilotnich
systémech a o provozovatelich bezpilotnich systémii ze tfetich zemf

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/988 o obecné
bezpecnosti vyrobki

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/1230 o strojnich
zafizenich a o zrudeni smérnice EP a Rady 2006/42/ES a smémice
Rady 73/361/EHS

Nafizeni EP a Rady (EU) 2023/2411 o ochrané zemépisnych oznaceni
femeslInych a priimyslovych vyrobki a 0 zméné nafizeni (EU) 2017/1001
a (EV) 2019/1753

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2024/3110, kterym se
stanovi harmonizovana pravidla pro uvadéni stavebnich vyrobkl na
trh a zruSuje nafizeni (EU) €. 305/201M

Procesné pravni stranku vykonu dozoru a innosti Ceské obchodni inspekce
pak kromé zékona o Ceské obchodni inspekci upravuji zejména:

>

zak. €.500/2004 Sb, spravni fad
zak. €. 255/2012 Sh,, 0 kontrole (kontrolni Fad)
zak. €. 250/2016 Sb, o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich

zak. € 87/2023 Sb,, o dozoru nad trhem s vyrobky a 0 zméné nékterych
souvisejicich zakon( (zakon o dozoru nad trhem s vyrobky)


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=OJ:L_202403110

2. CESKA OBCHODNI INSPEKCE V ROCE 2025

V roce 2025 doSlo k nékolika vyznamnym zménam, které ovlivnily Cinnost
Ceské obchodni inspekce a zpiisob provadéni jejich kontrol. Zatatkem roku se
Ceska obchodni inspekce stala tzv. cenovym orgénem opravnénym provadét
kontroly cenové evidence dle zakona ¢. 526/1990 Sb, o cenach, ve vazbé na
§ 12a zakona o ochrané spotfebitele. V poloviné roku se stal G¢innym zakon
¢. 424/2023 Sh, o pozadavcich na piistupnost nékterych vyrobkd a sluzeb, kde
se Ceska obchodni inspekce stala orgdnem dozoru nad trhem. Ve stejném ob-
dobf pak nabyla G¢innosti novela zakona ¢. 634/1992 Sb, o ochrané spotfebite-
le, kterd zmocnila Ceskou obchodnf inspekei k vykonu dozoru nad dodrzovénim
pozadavk{ nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/2411 o ochrané
zemépisnych oznaceni femesInych a priimyslovych vyrobkd, véetné vydava-
ni osvédceni o opravnéni pouzivat pro dotceny vyrobek zemépisné oznacent.
Posledni zména nastala v mésici prosinci, kdy nabyla G¢innosti novela zékona
€. 206/2015 Sb. o pyratechnickych vyrobcich a zachazeni' s nimi a 0 zméng né-
kterych zakond (zakon o pyrotechnice), a piisobnost Ceské obchodnf inspekce
se rozsifila o kontrolu dodévani vybranych pyrotechnickych vyrobki na trh.

Viykon dozoru nad trhem byl v roce 2025 realizovan podle Programu dozoru nad
trhem pro rok 2025, ktery byl Ceskou obchodni inspekci zpracovan na zakladé
analyzy trhu a poznatk z kontrolni ¢innosti z predchoziho obdobi a planova-
nych mezindrodnich kontrolnich akci. Obsahem programu dozoru nad trhem
byly predevsim kontrolni akce zaméfené na bezpecnost vyrobki a pInéni po-
Zadavk{ harmonizacnich prévnich predpisi pfi jejich uvadéni na trh Evropské
unie. Ceské obchodni inspekce se pravidelng zamétuje na ochranu nejzranitel-
néjsich spottebiteld, kterymi jsou déti. Také proto byla i v roce 2025 provadéna
celoroéni kontrolni akce na kontrolu bezpecnosti hraéek doplnénéa o mimoréd-
nou kontrolni akci k provéfeni bezpecnosti vyrobkd na on-line trzistich. S ohle-
dem na mnohd zjisténi neshod v predchozich letech byly mezi kontrolni akce
zafazeny i kontroly elektrickych zafizeni nizkého napéti, jelikoz se jednd o vy-
robky, u kterych se opakované vyskytovaly technické zavady. Program dozoru
obsahoval i dalsi kontrolni akce, a to priifezové i dalSimi vyrobkovymi odvétvimi,

Program dozoru nad trhem pro rok 2025 obsahoval nejen kontrolni akce zamé-
fené na bezpecnost vyrobki, ale i kontrolni akce zaméfené na ochranu prav
a pravem chranénych zajm( spotfebitel. Kromé trvalého zameéFeni na celospo-
le¢ensky dlilezité oblasti (ochrana spotfebitele, ochrana zdravi pred $kodlivy-
mi Ucinky ndvykovych latek, zakonné Gpravy pro ochranu Zivotniho prostiedi

spojené s nabidkou a prodejem zboZi) cilily kontrolni akce jednak na aktudini
problémy trhu a jednak na monitorovani uréitych aspektd trhu, kde dochézelo
k rychlému vyvoji ¢i zménam. Do programu dozoru nad trhem byla promitnuta
i problematika fiskélnich a environmetélnich zajmd spolecnosti a stétu (kon-
trola jakosti pohonnych hmot). Program dozoru nad trhem pak obsahoval téz
kontrolni akce s vazbou na mezindrodni koordinované akce, zamérené na vykon
dozoru nad uvadénim vyrobki na trh. Planované kontrolni akce a aktivity byly
v prlibéhu roku dopliovany o dalsi kontroly a aktivity, které vyZadovala aktudini
situace.

V plisobnosti jednotlivych regiondlnich inspektorati byly realizovany kontrolnf
akee, které se zamérovaly nejen na lokaini problematiky, ale i kontrolni akce
na vyrobkovou oblast. Obdobné jako v pfedchozich letech i v roce 2025 byla
vénovadna mimofadnd pozornost problematice podnétd spotfebitel(i a dalsich
subjekti trhu.

Neoddélitelnou soucasti ¢innosti Ceské obchodni inspekce bylo v roce 2025
poskytovani informaci a rad spotfebiteltim, at jiZ prostiednictvim webovych
stranek a socidlnich siti (aktudIni informace, stélé informacni kampané a spo-
trebitelsky priivodce) nebo zodpovidanim konkrétnich dotazii prostfednictvim
poradenské sluzby, a informovani Siroké vefejnosti o vysledcich vykonu dozoru
nad trhem.

V roce 2025 provedla Ceské obchodni inspekce celkem 21 755 kontrol, z nich?
v 8 503 pfipadech (39,09 %) byly zjistény nedostatky. Na zakladé plisobnosti
dané ji zakonem ¢, 634/1992 Sb, o ochrané spotfebitele, provedla COI celkem
20 401 kontrol, nedostatky byly zjistény v 5 710 pfipadech, tj. 2799 %. Na za-
kladé plisobnosti dané ji zakonem ¢. 22/1997 Sh, o technickych poZadavcich
na vyrobky, provedla COI celkem 5 668 kontrol, pfi kterych byly zjistény ne-
dostatky v 1371 pfipadech, tj. 24,19 %. Na zakladé zmocnéni dané ji zakonem
¢.90/2016 Sb,, 0 posuzovani shody stanovenych vyrobku pfi jejich dodavani na
trh, provedla COI celkem 2 268 kontrol, nedostatky byly zjistény v 764 pfipadech,
tj. 3369 %, a na zakladé pdsobnosti dané ji zakonem €. 387/2024 Sh, 0 obecné
bezpecnosti vyrobkd, provedla 814 kontrol a nedostatky byly zjistény v 72 pfipa-
dech, tj. 8,85 %. Pravni moci nabylo v roce 2025 celkem 7 202 pokut v celkové
hodnoté 123 321 000 K&. Do uvedenych vyctl nejsou zahrnuty rozpracované
kontroly.
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Piehled kontrol a zjisténych poruseni dle vybranych zdkond

Zakon €. Potet kontiol Kontroly :grsl:s:r?.
celkem se zjisténim v
634/1992 Sb. 0 ochrané spotebitele 20 401 5710 28,0
65/2017 Sb. 0 ochrané zdravi pred skodlivymi icinky ndvykovych latek 7 246 1029 14,2
477/2001 Sb. 0 obalech 6099 113 19
22/1997 Sh. o technickych pozadavcich na vyrobky 5668 1371 24,2
353/2003 Sb. 0 spotfebnich danich 3087 12 0,4
542/2020 Sb. 0 vyrobcich s ukoncenou Zivotnosti 2927 1040 35,5
90/2016 Sb. 2ap;)r;uz0va'n|' shody stanovenych vyrobka pfi jejich doddvani 3968 764 33,7
255/2012 Sb. 0 kontrole 1894 415 219
311/2006 Sb. o pohonnych hmotdch 1356 27 2,0
89/2012 Sb. obcansky zakonik 833 534 64,1
387/2024 Sb. 0 obecné bezpecnosti vyrobki 814 72 8,8
Safety Gate vyhleddvani vyrobkd notifikovanych v Safety Gate 533 0 0,0
526/1990 Sb. 0 cendch 451 29 6,4
206/2015 Sb. o pyrotechnice 196 31 15,8
253/2008 Sh. ?ir?né(ljstgrych opatienich proti legalizaci vynosi z trestné 189 37 196
223/2016 Sb. 0 prodejni dobé v maloobchodé a velkoobchodé 165 1 0,6
24312022 5b. grggreezdeini dopadu vybranych plastovych vyrobkd na zivotnf 117 0 0,0
247/2006 5h. 3 g(r;]éﬁedn(i tE)érovozu zastavdren a nékterych jinych provozoven 60 0 0,0
201/2012 Sb. 0 ochrané ovzdusi 100 1 1,0
370/2017 Sb. o platebnim styku 57 2 3,5
225/2022 Sb. o prekurzorech vybusnin 57 2 3,5
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Piehled kontrol ve vybranych oblastech

Kontrolovana oblast®) Pocet kontrol celkem seK;j?it{gA‘{m Zjisténa poruseni v %
Prodejni ceny 13 450 5195 38,6
Méfidla v obchodnim styku mimo vefejné stravovéni 5545 1916 34,6
Informacni povinnosti - obecné 3633 1470 40,5
Znacenf obuvi a textilu 2742 1099 40,1
Slevy 1432 734 51,3
Verejné stravovéni 910 360 39,6
Kontrola trznic a stankového prodeje obecné 287 158 55,1
Vénocni sortiment 285 Al 24,9
Sluzby 274 99 36,1
Letni turistickd sezona 185 47 25,4
Spolecenské a kulturni akce 176 75 42,6
Zimni turistickd sezéna 137 50 36,5
Zahradnictvi a kvétinarstvi 124 32 25,8
Prodej nébytku 32 1 34,4

*) jednotlivé kontroly a jejich vysledky se mohou projevit v nékolika kontrolnich akcich

Inspektoraty - piehled kontrol a zjisténych poruseni

Inspektorat €Ol Pocet kontrol Kontroly se zjiSténim Zjisténa poruseni v %
Stfedocesky a HI. m. Praha 2 559 1083 423
Jihocesky a Vysocina 3148 1308 41,6
Plzefisky a Karlovarsky 3974 1544 38,9
Ustecky a Liberecky 2857 1088 38,1
Krélovéhradecky a Pardubicky 2776 981 35,3
Jihomoravsky a Zlinsky 3287 1201 36,5
Olomoucky a Moravskoslezsky 3154 1298 4,2
Celkem 21755 8503 39,1

Ceska obchodniinspekee | 15



Sankce uloiené celkem

Uloiené sankce celkem

Inspektorat €Ol

Pocet Vyse v K¢
Stredocesky a HI. m. Praha 939 28631000
Jihocesky a Vysocina 1038 10 516 500
Plzefisky a Karlovarsky 1282 24 451500
Ustecky a Liberecky 931 17 840 000
Krélovéhradecky a Pardubicky 868 9930 500
Jihomoravsky a Zlinsky 950 20217 000
Olomoucky a Moravskoslezsky 1194 11734 500
Celkem 7202 123 321000

I'v roce 2025 Ceska obchodni inspekce spolupracovala s dal3imi orgény stétni
sprévy. Nejvice spole¢nych kontrol bylo realizovano ve spolupréci s Policif CR
a se Zivnostenskymi drady.

Kromé provadéni spoleénych kontrol Ceska obchodni inspekce v roce 2025 vy-
dala 292 zavaznych stanovisek organdm Celni spravy Ceské republiky k poza-
staveni propusténi vyrobk do volného obéhu na zakladé podezieni, Ze dotcené
vyrobky nebyly bezpecné nebo nebyly v souladu s pravnimi pfedpisy.

Zastupci Ceské obchodni inspekce pisobili v poradnich organech a pracovnich
skupindch slozenych ze zastupcl jednotlivych dozorovych organ(, popiipadé
zastupcl jednotlivych rezortl, napf. v pracovnich podskupinach pro alkohol
a pro tabdk Viyboru zastupc( resort( a instituci / Poradniho vyboru pro sbér dat
0 zavislostech, pracovnich podskupin pro implementaci AML bali¢ku pravnich
predpist EU, podskupiny MONEYVAL Mezirezortni koordinaéni skupiny pro boj
proti pranf $pinavych penéz a financovani terorismu. Pracovnici Ceské obchodni

Spoluprace s ostatnimi organy dle poctu kontrol

Statni organ

inspekce byli stalymi ¢leny fady komisi zabyvajicich se problematikou uva-
déni vyrobki na trh, jako je Komise pro technické prekazky obchodu, Mezi-
resortni komise pro potirani nelegainiho jednani proti praviim k dusevnimu
vlastnictvi atp.

Nedilnou sou¢asti této spoluprace bylo zastoupeni Ceské obchodni inspekce
v Radg kvality CR, v odbomé sekci infrastruktury kvality a také zastoupeni v -
dicim vyboru programu Ceské kvalita, jeho hlavnim tkolem je podpora prodeje
kvalitnich vyrobkii a poskytovani kvalitnich sluzeb. Dale se delegovani zastupci
Ceské obchodni inspekce zigastnili zasedani Technickych komisi pfi Uradu pro
normalizaci, metrologii a statni zkuSebnictvi, a to zejména pro oblast hracek
a stavebnich vyrobkd, a Technickych normalizaénich komisf pro oblast vyrob-
kil pro déti a oblast ropy a ropnych vyrobk(. Byla zajisténa individudini Gcast
v mezirezortnich pracovnich skupinach (MPS) pro dozor nad trhem s nepotravi-
narskymi vyrobky a MPS Info, ad hoc jedndnich pracovni skupiny pro dozor nad
on-line trhem a Defo-tymu k implementaci Nafizeni proti odlesriovan.

Pocet kontrol

Policie (R

Zivnostenské trady

Organy ochrany vefejného zdravi/hygienici
Celni sprava (R

Méstskd/obecni policie

Hasicsky zachranny sbor

Statni dfad inspekce prace

Cesky telekomunikacni rad

Ministerstvo kultury

Statni zemédelska a potravinaiskd inspekce

444

375

75

72

21
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Spoluprace v rezortu MPO

0rgan dozoru Pocet kontrol Kontroly se zjisténim Zjisténa poruseni v %
Zivnostenské Grady 375 174 46,4
Cesky telekomunikacni drad 4 2 50,0
Celkem 379 176 46,4

Tivnostenské dfady - spoleéné kontroly

Kontroly se zjisténym p

orusenim prdvnich predpisi

Inspektorat €Ol Pocet kontrol s 70 e e 1)
Stredocesky a HI. m. Praha 84 40
Jihocesky a Vysocina 61 43
Plzefisky a Karlovarsky 31 2
Ustecky a Liberecky 78 34
Krdlovéhradecky a Pardubicky 4 4
Jihomoravsky a Zlinsky 98 35
Olomoucky a Moravskoslezsky 19 16
Celkem 375 174

Piehled kontrolni cinnosti €0l a ZU v letech 2015-2025
Sledované obdobi 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Pocet spole¢nych kontrol 1524 1351 1160 1068 997 328 167

2022 2023 2024 2025

478 4N 428 375
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Podnéty spotiebiteld podle nejvyznamné;jsiho predmétu

Piedmét podnétu

Nekalé obchodni praktiky, agresivni, podvodné praktiky 1682
Nedoddni zbozi a souvisejici problematika 1471
Problematika reklamaci 1355
Problematika cen a sazeb 1148
Fakturace 615
Problematika smluv 514
Dodani neadpovidajiciho zbozi/sluzby 483
0Ochrana zdravi pred skodlivymi Gcinky ndvykovych Iatek 342
Sluzby zdkaznikiim 313
Informacni povinnosti (k vyrobkiim a sluzbam) 228
Bezpetnost vyrobku a sluzeb 221
Porusovani primyslového a dusevniho vlastnictvi 151
Vadné vyrobky, které zpasobily skodu 134
Vefejné stravovani 115
Diskriminace 11
Zaruka a souvisejici problematika 80
Méridla v obchodnim styku 24
Ostatni 3124

¥) jeden podnét miZe obsahovat vice predméti

V roce 2025 bylo Ceské obchodni inspekci dorueno celkem 9 761 podnétl  podnéty bylo provedeno celkem 2 769 kontrol, coZ je cca 12,69 % z celkové-
ke kontrole, které se tykaly celkem 12 111 oznacenych podezieni na poruseni  ho poctu provedenych kontrol. Poruseni prévnich predpist bylo zjisténo pfi
zakonnych povinnosti. Z tohoto poctu bylo jako opravnénych nebo ¢aste- 1723 kontroldch, coZ pfedstavuje 62,22 % z poctu vSech kontrol provedenych
né opréavnénych vyhodnoceno 992 podnétl. V piimé souvislosti s podanymi  na zakladé podnétt.
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3. DOZOR NAD VYROBKY

V rdmci Evropské unie je uplatiovan princip volného pohybu zboZi za predpo-
kladu, Ze vyrobky splfiuji poZadavky platnych harmonizacnich pravnich predpi-
50, které se na né vztahuji. Ceska obchodni inspekce jako dozorovy organ svymi
kontrolami zajistovala ochranu vnitiniho trhu, a to jak ve vazbé na aktualni spo-
trebitelskou politiku Evropské unie a ochranu spotfebitele, tak v oblasti ochrany
Zivotniho prostredi. Kontrolni ¢innost byla zaméfena na kontroly tzv. harmoni-
zované sféry, obecné bezpecnosti vyrobki, jakosti pohonnych hmot a tuhych
paliv. Dozor u hospodarskych subjekt(i probihal v souladu s opatienimi piijima-
nymi za Géelem nezbytného sladéni systému a procesu statniho trzniho dozoru
s kontrolnimi systémy a procesy uplatiiovanymi v Evropské unii podle komuni-
tarniho prava, zejména podle noveé prijatych evropskych predpis(.

0Oddeleni vyrobkové kontroly Odboru metodiky a podpory kontroly Ustfedniho
inspektoratu Ceské obchodni inspekce zajistuje komplexni metodickou pod-
poru krajskym inspektoratdm v oblasti kontroly jak stanovenych, tak nestano-
venych vyrobk(. Metodicka podpora spociva v pipravé narodnich kontrolnich
akef, koordinaci mezinarodnich kontrolnich akci a v dalSich ¢innostech, které
souvisi s vyrobkovou kontrolou, a to véetné provadéni specializovanych Skolent.
0Oddeéleni vyrobkoveé kontroly také poskytuje inspektoratiim metodickou podpo-
ru pfi zpracovani podnét, kdy je v rdmci Setfenf tfeba provést kontrolu nebo
kontroly u piislusnych hospodarskych subjektd. Pracovnici Oddélen vyrobko-
vé kontroly se v ramci své Cinnosti G¢astni koordinaCnich porad ozndmenych
a autorizovanych subjekt(i v CR a déle jednani dozorovych organd v rémci pra-
covnich skupin pro spravni spolupraci ADCO, plisobicich pod zastitou Evropské
komise. Realizace kontrolni ¢innosti v oblasti pozadavk(i na vyrobky pfi jejich
dodavani na trh se odrézi téz v Nérodni strategii dozoru nad trhem, které je
sestavovana a vyhodnocovana v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2019/1020 v ramci celoevropského hodnoceni vykonu dozoru nad
trhem s vyrobky. Na sestavovani a vyhodnocovani se Ceska obchodni inspekce
podili velkou mérou, a to ve spolupraci s Ustfednim stycnym Gfadem, kterym je
Ministerstvo priimyslu a obchodu.

V roce 2025 Ceska obchodni inspekce v rémci svych kompetenci provédéla
kontroly vyrobk{ uvadénych a doddvanych na trh, zda jsou v souladu s poza-
davky zvlastnich prévnich predpisC.

Na zakladé odbér(i vzork( také provéfovala - v nékterych pfipadech prostred-
nictvim externich odbornych subjekti - vlastnosti vyrobkl deklarované vy-
robcem nebo poZadované piislusnym predpisem. UloZenymi opatfenimi pak
prispivala k eliminaci rizik, ktera jsou s uzivanim vyrobk{ spojena. Pii ovérovani
technickych poZadavkii u dozorovanych vyrobkd spolupracovala Ceska ob-
chodni inspekce s ozndmenymi, autorizovanymi a akreditovanymi subjekty. Ty
ji v rdmci své plisobnosti poskytovaly odbornou podporu, a to jak laboratorni
Ginnosti, tak odbornymi konzultacemi. P dozorové Ginnosti Ceska obchodnf
inspekce vyuzivala spoluprace s dalsimi vécné prislusSnymi organy dozoru
a specializovanymi odbornymi pracovisti, véetné mezindrodnich.

S ohledem na pfedchozi vysledky byla z divodu ochrany zdravi nejmladsi po-
pulace i v roce 2025 zafazena do programu dozoru nad trhem kontrolni akce na
hracky pro déti do 14 let véku. Soucésti akce byly i odbéry vzorkd hracek (hracky
do vody, hracky se stfelami, hracky s magnety a karnevalové kostymy), u kte-
rych byly ¢i jsou akreditovanymi zkusebnami provéfovany vybrané poZzadavky
stanovené prisluSnymi predpisy. V roce 2025 byly zahajeny kontroly v rdmci
spole¢nych mezindrodnich akci, v projektu CASP2025 na vyrobky pro péci
o dité (cyklosedacky) a v rémci projektu JACOP2025 na hracky fizené radiem.

V tomto roce byly ukonéeny zavérecnou zprdvou kontrolni akce v projektu
CASP2024 na slizové hracky, détska jizdni kola a svételné fetézy (stanovené
vyrobky) a déle na pfedméty a zafizeni urcend pro nejmensi déti - vysoké Zidle
(nestanovené vyrobky). V roce 2025 byla téZ ukoncena mezindrodni kontrolnf
akce v projektu JAHARP2022 na soldrni panely a jejich prisluSenstvi,

Co se tyka Usili co nejvice eliminovat rizika pfi pouZivani béznych vyrobk( na
trhu spotfebitelem, bylo do programu dozoru nad trhem zafazeno nékolik kont-
rolnich akcf se zaméfenim na vyrobky, u nichZ existuje potencidlni riziko a které
jsou spotfebiteli bézné vyuZzivany (vyrobniky Slehacky, zasuvkové listy, vysava-
¢e, nabijecky na hobby néfadi, elektrokolobézky) nebo pouZivany jako osobnf
ochranné prostiedky (sluneéni bryle, reflexni vesty) a pripadné vyrobky uréené
pro pohybové aktivity déti (zafizeni détskych hfist).

Ceska obchodni inspekce aplikovala v piipadé dozoru nad uvadénim vyrob-
ki na jednotny trh a jejich ndsledné distribuce zejména pfislusna ustanovenf
zékona €. 387/2024 Sb, o obecné bezpecnosti vyrobkd, resp. pfimo cinného
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/988 o obecné bezpecnosti
vyrobka, zakona ¢. 22/1997 Sb, o technickych poZadavcich na vyrobky, a zdkona
¢.90/2016 Sh, 0 posuzovani shody stanovenych vyrobkii pfi jejich dodévani na
trh, a pfimo G¢innych provadécich predpisti Evropské unie. Kontroly realizo-
vané podle zdkona ¢. 387/2024 Sb. se tykaly nestanovenych vyrobkd, u nichz
byla hodnocena obecnd bezpecnost. Jedné se zejména o vyrobky, u kterych
nejsou stanoveny poZadavky zvlastnimi pravnimi pfedpisy. Kontroly dle zako-
n0 €. 22/1997 Sb. a ¢. 90/2016 Sb. se tykaly stanovenych vyrobk{. Konkrétni
poZadavky na stanovené vyrobky jsou uvedeny v pfislusnych nafizenich viady,
popfipadé v pfimo pouZitelnych pravnich pfedpisech Evropské unie.

VSechny kontrolni akce zafazené do programu dozoru nad trhem pro rok
2025 byly realizovany viemi inspektoraty Ceské obchodni inspekce, kromé
akci mezindrodnich, na nichZ se podilely pouze vybrané inspektoraty. Bé-
hem kontrolnich akef kontrolovali inspektofi pinéni poZadavk( stanovenych
pro doddvani vyrobk{ na trh, a to véetné kontroly technické dokumentace,
privodni dokumentace vyrobk( a jejich znaceni. U vytipovanych vyrobkd,
a to véetné vyrobki z planovanych kontrolnich akci, ovérovali testovanim
u akreditovanych subjekt( vlastnosti deklarované vyrobcem nebo parametry
stanovené zvlastnim predpisem. Identifikovali dilci ¢lanky distribucniho fe-
tézce a konkretizovali osoby odpovédné za uvedenf vyrobki na trh. Nasledné
u téchto hospodarskych subjektl provérili pinéni jejich povinnosti. V piipadé
zjisténi nedostatk( a prokazani poruseni platnych pravnich predpist ulozili
témto subjektlim pfislusna opatfeni sméfujici k napravé, ochrannd opatieni,
popfipadé sankéni opatfeni,

Prostfednictvim Odboru metodiky a podpory kontroly Ustfedniho inspektor-
tu Ceské obchodnf inspekce bylo v konkrétnich pFipadech, kdy hospodafské
subjekty usazené v ostatnich Clenskych statech Evropské unie nereagovaly
na dozadani potfebnych dokument(i od jednotlivych inspektoratd, predano
zjisténi odpovédnym organtim dozoru nad trhem pfislusného clenského statu
prostrednictvim databaze ICSMS.

Kontrolni projekty, které byly zahajeny a dokonéeny v roce 2025, byly zakonce-
ny hodnotici zavérecnou zpravou. O vysledcich kontrol je prostfednictvim tis-
kovych zprév informovana Siroké vefejnost. Tri planované kontrolni akce budou
z divodu neukonceného testovani uzavieny v roce 2026. V pripadech zjisténi
formélnich nedostatkd inspektofi Ceské obchodni inspekce ukladali opatfent
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k jejich odstranéni. V piipadech, kdy bylo zjiSténo, Ze vyrobek predstavuie riziko,
uloZili ochranné opatfenti, jimZ bylo stazeni vyrobku z trhu a z obéhu, zékaz uva-
déni na trh, zakaz pouZivani, zakaz uvadéni do provozu nebo zékaz distribuce
takovéhoto vyrobku. Viyrobky, u nichZ bylo vyhodnoceno vazné riziko, byly na-
sledné nahlaSeny narodnimu kontaktnimu mistu pro systém Safety Gate.

V programu dozoru nad trhem byla pldnovana i kontrolni akce Zafizeni pro
vytapéni vnitfnich prostor na pevna a kapalna paliva v budovéch, kterd vSak
neprobéhla. Diivodem byla harmonizace normy pro tyto vyrobky a prechod
z narodni legislativy na evropskou, ¢imZ doslo ke zméndm v posuzovani shody

a ve znaceni vyrobki. Hospodaiskym subjektlim byl ponechan prostor pro
pfizplisobeni se legislativé. Kromé planovanych kontrolnich akef byly Setfeny
podnéty od spottebitelské i podnikatelské verejnosti a od ostatnich organ(
statni spravy na konkrétni vyrobky, a to z harmonizované i neharmonizované
sféry. Jednalo se napfiklad o podnéty od Policie CR (plynové spotiebice), Ha-
sicského zachranného sboru (susicky pradla), Statniho Gfadu inspekce prace
a Ministerstva zdravotnictvi (kosmeticky pfistroj s laserem). Setfeni podnétd
a kontroly vyrobk( stale probihaji. Provéfovéani bylo zaméfeno na dodrzovan{
pozadavk( zékona ¢. 22/1997 Sb. a zdkona €. 90/2016 Sb,, popfipadé zda ne-
dochazi k pouZivani nekalych obchodnich praktik.

Spolecné narodni kontrolni akce vyrobkové kontroly zafazené do Programu dozoru nad trhem

pro rok 2025

Kontrolni akce

Pohonné hmoty™)

Hracky

Zebiiky

Obaly na hracky

Hracky na baterie

Vyrobniky slehacky

Slunecni bryle pro bézné pouziti

Z8suvkovd lista, zésuvkovy rozbocovac s USB vystupem

Autonomni hldsice koure™)
Vysavace bez radiového modulu
Nabijecky na hobby naradi
Reflexni vesty

Zatizeni détskych hrist
Elektrokolobézky™)

Radiovd zafizenf

Analyzatory vyfukovych plynd
Textilnf vyrobky™)

Tuhd paliva

Vydejni stojany PHM

Uvddeéni dreva na trh

Lodni vystroj

Pocet kontrol Kontroly se zjisténim  ZjiSténa poruseni v %
1356 27 2,0
1218 764 62,7

15 5 333
45 36 80,0
33 32 97,0
17 9 52,9
134 82 61,2
24 16 66,7
29 2 6,9
13 5 38,5
22 5 22,7
24 3 12,5
N 48 52,7
33 9 273
22 10 45,5
34 17 50,0
9 1 1,1
1148 182 15,9
35 5 14,3
25 1 4,0
115 1 9,6
7 3 42,9

*) u kontrol tzce vymezenych specifickou legislativou uvedena pouze poruseni daného piedmétu kontroly

**) kontrolni akce ve fazi testovani ¢i rozpracovani
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3.1 Narodni kontrolni akce

Sledovani a monitorovani jakosti pohonnych hmot - kontrola a sledova-
ni jakosti pohonnych hmot (motorové benziny, motorové nafty, FAME, smésna
motorova nafta, motorova nafta B10, motorové nafta s vysokym obsahem FAME,
parafinickd motorova nafta (HVO), LPG, CNG, bio-CNG, LNG, bio-LNG a ethanol
E85), provadéna formou odbér{i vzorkd a laboratornich rozbord, je na tizemi Ceské
republiky realizovdna podle ustanoveni § 7 odst. 2 pism. a) zdkona €. 311/2006
Sb, 0 pohonnych hmotéch a ¢erpacich stanicich pohonnych hmot, a vyhlasky ¢.
516/2020 Sb, o poZadavcich na pohonné hmoty a provedeni nékterych dalSich
ustanoveni zakona o pohonnych hmotach. Ceska obchodni inspekce kontrolo-
vala, zda jsou prodavany nebo vydavany pohonné hmoty, které spliuji pozadavky
na jejich jakost a sloZeni stanovené provadécim pravnim predpisem, zvlastnimi
pravnimi predpisy a ¢eskymi technickymi normami.

0dbéry vzorka pohonnych hmot

Z celkového poctu 2 425 vzorkd pohonnych hmot odebranych a kontrolova-
nych Ceskou obchodni inspekei v roce 2025 nevyhovélo stanovenym jakost-
nim pozadavkim celkem 10 vzorki, coz predstavuje 0,4 % nevyhovujicich
vzorkd. V celkovém porovnani's rokem 2024 doslo ke zlepSen, jelikoz v roce
2024 7 2 552 vzork(i pohonnych hmot nevyhovélo stanovenym jakostnim po-
Zadavkiim 20 vzork(, coZ predstavovalo 0,8 % nevyhovuijicich vzorkd.

V roce 2025 byly v mésici bieznu, dubnu a Cervnu zjiStény 2 nevyhovujici
vzorky a v mésici lednu, ¢ervenci, fijnu a prosinci 1 nevyhovujici vzorek.
V ostatnich mésicich roku 2025 nebylo zjisténo poruseni pravnich predpisd.

0Odebrané vzorky Nevyhovujici vzorky Vyhovujici vzorky
Druh motorového paliva
Pocet % z druhu Pocet % z druhu Pocet % z druhu

Motorové benziny 955 39,4 4 0,4 951 99,6
Motorové nafty 1139 47,0 4 0,4 1135 99,6
FAME 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Smésnd motorovd nafta 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Motorova nafta B10 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Motorovd nafta s vysokym obsahem FAME 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Parafinickd motorova nafta 4 0,2 1 25,0 3 75,0
LPG 289 1,9 1 0,3 288 99,7
(NG, bio-CNG 38 1,6 0 0,0 38 100,0
LNG, bio-LNG 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Ethanol E85 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Celkem 2425 100,0 10 0,4 2415 99,6
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Nevyhovujici vzorky v %

Rok 2025 Motorové benziny Motorova nafta Parafinicka motorova nafta

Leden 0,0 0,8 - 0,0 0,0 0,4
Unor 0,0 0,0 - 00 00 0,0
Biezen 0,0 19 - 0,0 0,0 0,9
Duben 1,2 0,0 0,0 4,0 0,0 1,0
Kvéten 0,0 0,0 - 0,0 0,0 0,0
Cerven 0,9 0,0 100,0 0,0 0,0 0,8
Cervenec 0,9 0,0 - 0,0 0,0 0,4
Srpen 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
73 0,0 0,0 - 0,0 0,0 0,0
Rijen 1,4 0,0 - 00 00 0,5
Listopad 0,0 0,0 - 0,0 0,0 0,0
Prosinec 0,0 2,4 0,0 0,0 0,0 1,2
Celkem 0,4 0,4 25,0 0,3 0,0 0,4

Vyvoj jakosti pohonnych hmot v pribéhu roku 2025

@ Motorové nafta () Parafinickd motorova nafta genzin ([ LPG
4
=2
S8 2
D
| . .
leden  Unor  Biezen  Duben  Kveten Cerven Cervemec Srpen  Za Rijen Listopad Prosinec

Motorové benziny - v roce 2025 bylo odebrano a kontrolovdno celkem  jakost automobilového benzinu nesplnily 4 vzorky. Nevyhovujicimi jakostnimi
955 vzorkil motorovych benzind. Stanovené pozadavky technické normy na  ukazateli byly zjiStény:

Pocet vzorkd s nevyhovujicim

jakostnim ukazatelem Y ze vzorkd automobilovych benzind

Jakostni ukazatel

Ethanol 1 0,1
Celkovy obsah kysliku 1 0,1
Tlak par 1 0,1
Konec destilace 2 0,2
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Motorové nafty - v roce 2025 bylo odebréano a kontrolovano celkem 1139 vzor-
k(i motorové nafty. Z tohoto po¢tu odebranych vzorki nesplnily 4 vzorky jakost-
ni ukazatele stanovené dle pfislusné technické normy, coZ ¢ini 0,4 % z odebra-
nych vzork( pfislusného druhu. VSechny nevyhovujici vzorky motorové nafty
nevyhoveély v jakostnim parametru ,bod vzplanuti,

Parafinicka motorova nafta - v roce 2025 byly odebrany a kontrolovany cel-
kem 4 vzorky parafinické motorové nafty. Z tohoto poctu odebranych vzorki
nesplnil 1 vzorek jakostni ukazatele stanovené dle pfislusné technické normy,
coz ¢inf 25 % z odebranych vzork( piislusného druhu. Kontrolovany vzorek
parafinické motorové nafty nevyhovél v jakostnim parametru ,celkovy obsah
aromatickych uhlovodikd".

LPG pro pohon (zkapalnéné ropné plyny) - v roce 2025 bylo odebrdno
a kontrolovano celkem 289 vzorkii LPG. Z tohoto po¢tu odebranych a kontrolo-
vanych vzork( nesplnil 1vzorek jakostni poZzadavky piislusné technické normy,
coz ¢ini 0,3 % z odebranych vzork( pfislusného druhu. Kontrolovany vzorek LPG
nevyhoveél v jakostnim parametru ,sira".

CNG (stlaceny zemni plyn) - v roce 2025 bylo odebréano a kontrolovéno cel-
kem 38 vzork( tohoto druhu motorového paliva. VSechny odebrané a kontrolo-
vané vzorky CNG vyhovely vSem jakostnim pozadavk(im stanovenym v pfislus-
né technické normé.

Biopaliva v motorovych palivech - v priibéhu roku 2025 byl kontrolovan
obsah methylesterd mastnych kyselin u 1138 vzork( motorové nafty 21139 ode-
branych (u1vzorku se jednalo o opakovany odbér na téze Cerpaci stanici, u kte-
rého nebyl obsah methylester( mastnych kyselin kontrolovan) a u 4 vzorki
parafinické nafty. Obsah ethanolu v motorovych benzinech byl zkontrolovan
u 954 vzork( z 955 odebranych (u 1 vzorku se jednalo o opakovany odbér na
téZe erpaci stanici, u kterého nebyl obsah ethanolu kontrolovan). Laboratorni-
mi rozbory bylo zjisténo prekrogeni pfipustné horni hranice obsahu ethanolu
u Tvzorku motorového benzinu.

UloZena opatFeni - podle zakona ¢. 64/1986 Sb, o Ceské obchodni inspekci,
a zakona €. 87/2023 Sb,, o dozoru nad trhem s vyrobky a o zméné nékterych
souvisejicich zakonti (zékon o dozoru nad trhem s vjrobky), ulozila Ceska ob-
chodni inspekce v pribéhu roku 2025 v 5 pripadech opatieni spocivajici v za-
kazu prodeje pohonnych hmot, které nespliiovaly pozadavky na jakost a slozeni
stanovené provadécim pravnim predpisem, zvlatnimi pravnimi predpisy a Ces-
kymi technickymi normami. Opatfeni bylo vydano na:

» 2234157 | motorové nafty v hodnoté 768 013,60 KC,
> 11436,85 | motorovych benzind v hodnoté 380 84711 K¢,
» 1029500 | parafinické motorové nafty v hodnoté 368 561,00 KC,

vée v celkovém mnozstvi 44 07342 | pohonnych hmot a celkové hodnoté
1517 421,71 KE.

MinimaIni pocet odebranych vzorkli pohonnych hmot stanovi vyhlaska
¢. 516/2020 Sb. Vizorky FAME, smésné motorové nafty, motorové nafty B10, mo-
torové nafty s vysokym obsahem FAME, bio-CNG, LNG, bio-LNG a ethanolu E85
se vzhledem k vyvoji na trhu s pohonnymi hmotami v roce 2025 nepodafilo
odebrat.

Na zakladé novely vyhlasky ¢. 516/2020 Sb,, o pozadavcich na pohonné hmoty
a provedeni nékterych dalSich ustanoveni zakona o pohonnych hmotach, ve
znénf vyhlasky ¢. 27172025 Sb,, kterd mimo jiné zmeénila minimalni pocet ode-
branych vzorki pohonnych hmot za rok pro posouzeni jejich jakosti, odebira
Ceska obchodni inspekce od 1. listopadu 2025 mensf pocet vzorkd.

V porovnani vysledk( s rokem 2024 bylo v roce 2025 zaznamenano zlepSeni
jakosti u vzorkd motorovych benzini (21,3 % na 0,4 %) a LPG pro pohon (z1%
na 0,3 %). ZhorSeni jakosti bylo zaznamenano u vzorkii motorové nafty (z 0,3 %
na 04 %) a parafinické motorové nafty (z 0 % na 25 %).

Vyvoj jakosti pohonnych hmot v mezirocnim porovnani
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Vyvoj jakosti pohonnych hmot od roku 2001

Nevyhovujici vzorky v %

. Motorova S «x Ethanol s
Rok  Benziny nafta motor(::va FAME®) LPG  (NG*Y) E857) B10  va nafta HVO**¥) Celkem
nafta*) s FAME
22'0%01" 5,7 15,8 027 - - : } ) . . 135
2002 40 12,2 277 - - - - - - - 9,0
2003 10,4 13,4 20,8 - 12,9 - - - - - 12,4
2004 6,3 12,3 14,5 - 2,5 - - - - - 8,6
2005 4,1 79 10,3 - 4,3 6,1
2006 2,4 6,9 17,5 - 2,0 - - - - - 4,8
2007 3,3 5,4 46,7 - 2,0 - - - - - 4,6
2008 18 89 66,7 - 4,0 - - - - - 5,6
2009 2,5 79 40,0 - 1,5 - - - - - 5,0
2010 5,6 9,6 23,8 25,0 0,5 0,0 65,2 - - - 79
2011 2,1 6,0 17,7 17,4 0,0 0,0 21,7 4,4
2012 18 4,0 18,2 4.8 1,7 0,0 53 - - - 31
2013 2,5 3,1 7,0 48 23 0,0 0,0 2,9
2014 0,9 2,2 5,5 13,3 12,3 0,0 0,0 3,0
2015 0,5 1,6 3,5 9,1 0,3 0,0 1,1 12
2016 0,7 14 7,1 14,3 0,3 0,0 14,3 - - - 11
2017 1,2 0,9 0,0 0,0 0,3 0,0 9,1 1,0
2018 1,9 0,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 11
2019 0,3 1,0 0,0 0,0 0,3 0,0 10,0 0,7
2020 0,2 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0 12,5 - - - 0,5
2021 0,1 0,6 0,0 0,0 26 0,0 500 0,0 0,0 0,0 0,7
2022 0,5 1,0 0,0 0,0 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,7
2023 0,4 0,5 0,0 0,0 0,0 49 00 00 0,0 0,0 0,5
2024 13 0,3 0,0 0,0 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,8
2025 0,4 0,4 0,0 0,0 03 0,0 00 00 0,0 25,0 0,4

’ ’ ’ ’ ’ ’ ’

“) vyssi % nevyhovujicich vzorki u takto oznacenych pohonnych hmot je oviivnéno rusenim prodeje téchto pohonnych hmot na Cerpacich stanicich, a tim i nizkym
poctem odebranych a zkousenych vzorkd

“*) véetné bio-CNG, LNG, bio-LNG

) jednd se o nové palivo, z divodu omezené dostupnosti na cerpacich stanicich je odebrdn a zkousen nizky pocet vzorkd
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Na zakladg podnéti, které byly v roce 2025 Ceské obchodni inspekci dorugeny,
bylo neprodlené odebréno a kontrolovano 58 vzorkii pohonnych hmot. VSechny
tyto analyzované vzorky splnily jakostni parametry stanovené piislusnymi tech-
nickymi normami.

V rdmci priibéZného monitoringu sledovant jakosti pohonnych hmot Ceska ob-
chodni inspekce tzce spolupracuije s orgény Celni spravy CR, Generalnim finan¢-
nim feditelstvim a Policii Ceské republiky. Tyto statni organy priibézné informuje
0 Zjisténych nedostatcich v jakosti prodavanych pohonnych hmot.

Hracky uréené pro déti do 14 let véku - Ceska obchodni inspekce povazuje
kontrolu bezpe¢nosti hracek za jednu ze svych vyznamnych priorit. Vzhledem
k tomu, Ze se jedna o kontrolni ¢innost zaméfenou na vyrobky urcené pro nej-
ohrozengjsi skupinu spotrebiteld, bylo v roce 2025 v rdmci této kontrolni akce pro-
vedeno celkem 1218 kontrol. Poruseni pravnich predpis( bylo zjisténo pfi 764 kon-
trolach. Poruseni poZadavk zakona ¢. 22/1997 S, o technickych poZadavcich na
vyrobky, respektive nafizeni viddy ¢. 86/2011 Sb, o technickych pozadavcich na
hracky, bylo zjisténo pri 689 kontroléch. Celkem bylo zkontrolovano 2 655 model(
hracek. Z tohoto poctu u 1474 modeldl byly zjiStény prevazné administrativni ne-
dostatky. ZjiSténé neshody se predevsim tykaly nedodrZeni ustanoveni platnych
predpisd, kladenych na hracky pfi jejich uvadéni a dodavani na trh. Jednalo se
0 nedostatecnou identifikaci vyrobci nebo dovozcl hracek ze tretich zemi, ne-
dostatecné oznaCovani kontrolovanych hracek typem nebo sériovym ¢islem €i
jakoukoli jinou identifikac, pfipadné zjiSténi, Ze u hra¢ek nabizenych k prodeji ne-
byly uvedeny bezpec¢nostni informace pro spotfebitele, nebo tyto informace byly
uvedeny pouze cizojazyCné. V procentnim vyjadreni se néktera z vySe uvedenych
zévad ¢i jejich kumulace vyskytla u cca 55,5 % kontrolovanych modelli hracek.

Pro ovéfeni, zda hracky odpovidaji svymi mechanickymi, fyzikalnimi nebo che-
mickymi vlastnostmi pozadavkiim platnych prévnich predpist, bylo v trZni siti
v roce 2025 odebrano celkem 113 rlznych modelil téchto vyrobkd. Pozornost
pracovnikii COI byla zam&Fena na nafukovaci hracky do vody, hracky se stfela-
mi, magnetické hracky, slizy, plastové panenky a karnevalové kostymy. K datu
vyhotoveni vyroéni zprévy bylo z celkového laboratorné testovaného poctu vzorki
kompletné vyhodnoceno 68 model(i. Z tohoto poctu 30 modeli vyhovélo ve viech
testovanych ukazatelich a zaroven spinilo i informacni povinnosti, které jsou pro
dany sortiment vyrobk( stanoveny platnou legislativou. Naopak 38 vzork(i nevy-
hovélo pozadavk(im NV 86/2011 Sb. a u 45 model(i hracek jesté COl nemé vysledky
laboratorniho posouzent k dispozici, pfipadné nejsou zjisténi a celkové hodnoce-

Kontroly hracek dle jednotlivych inspektorati

ni' jednotlivych pripad z hlediska mozné nebezpecnosti uzaviena. Na trhu byly
nalezeny hracky obsahuijici nadlimitni mnozstvi nezadoucich chemickych I4tek,
hracky s nebezpecénymi stfelami nebo hracka obsahujici maly, ale silny magnet,
ktery by dité mohlo spolknout.

Zebiky - cilem kontrolni akce bylo ovéfit, zda jsou Zebiiky a schiidky uvadény
na trh CR a distribuovény v souladu s pozadavky, které jsou stanovené v nafizenf
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/988 ze dne 10. kvétna 2023 o obecné
bezpe¢nosti vyrobki a v zakoné ¢&. 387/2024 Sh, o obecné bezpeénosti vyrobki
(platnost od 13.12. 2024), a piipadné jesté dané zakonem ¢. 102/2001 Sb, 0 obecné
bezpe¢nosti vyrobki (zakon platny do 12,12, 2024). Celkem bylo provedeno 15 kon-
trol, z toho bylo 5 kontrol s porusenim. Kontrolovano bylo 15 vyrobk(, z toho bylo
14 vyrobki odebrano k laboratornimu testovani za Gcelem ovéfeni bezpecnosti.
Predmétem kontroly u odebranych vyrobki byly zkousky lénkd CSN EN 131-
2+A2:2017 Zebriky - st 2, Elanky 5.2 Zkouska pevnosti Zebikdl a 5,6 Zkouska
vertikdlniho zatizeni pficli, stupadel a ploiny. Celkem 10 vyrobk( vyhovélo po-
Zadavk(im normy, 3 vyrobky poZadavk(im nevyhovély a 1 kontrola dosud nebyla
ukoncena. V1 pfipadé byl zjistén nedostatek ve znaceni vyrobku. Na zakladg zjis-
ténych poruseni byla pfijata odpovidajici sankéni a ochranna opatient.

Obaly na hracky - kontrolni akce probihala v souvislosti s kontrolni akci Hracky
na baterie, kde byly primarné vyuZity ke kontrole obaly vyrobk(i odebirané pro
tuto kontrolnf akei. Cilem kontrolni akce bylo ovéfit, zda jsou obaly uvedeny na
trh CR a distribuovany v souladu s poZadavky zékona ¢. 477/2001Sb, o oba-
lech, a déle bylo provéfovano spinéni dalSich povinnosti stanovenych zakonem
¢.634/1992 Sb, o ochrané spotfebitele. Celkem bylo provedeno 45 kontrol, ve
36 pfipadech bylo zjisténo poruseni prévnich predpisti. Obaly byly orientacné
kontrolovany spektrometrem VANTA. Celkem bylo kontrolovano 39 vyrobk( -
obal(i. Nasledné byly do zkusebny odeslany 3 obaly s podezfenim na prekrocenf
hodnoty 100 ug/g sou¢tu koncentraci olova, kadmia, rtuti a chromu s oxida¢nim
¢islem VI v obalu. Dva obaly ve zkousce vyhovély, jeden nevyhovél, nebot obsa-
hoval 328 pg/g kadmia, coz prekracuje pfedepsanou hodnotu jiZ u jedné I4tky. Na
zékladé zjisténych poruseni byla pfijata odpovidajici sankéni a ochranna opatfent.
Narodnimu kontaktnimu mistu pro systém Safety Gate na MPO bude nahlaen
1 nebezpecny vyrobek.

Hracky na baterie - cilem kontrolni akce bylo ovéfent, zda jsou vyrobky hracky
na baterie uvedeny na trh CR a distribuovény v souladu s poZadavky naize-
ni viady ¢. 481/2012 Sh, o omezeni pouZivani nékterych nebezpenych latek

Inspektorat €0l Pocet kontrol Kontroly se zjisténim Zjisténa poruseni v %
Stfedocesky a HI. m. Praha 152 115 75,7
Jihotesky a Vysocina 210 121 57,6
Plzefisky a Karlovarsky 142 11 78,2
Ustecky a Liberecky 237 156 65,8
Krélovéhradecky a Pardubicky 124 69 55,6
Jihomoravsky a Zlinsky 218 142 65,1
Olomoucky a Moravskoslezsky 135 50 37,0
Celkem 1218 764 62,7
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v elektrickych a elektronickych zafizenich, nafizeni vlady ¢. 86/201 S, o tech-
nickych pozZadavcich na hracky, a popfipadé dalsich predpis, které se na né
vztahuji. V rdmci kontrolni akce bylo provedeno celkem 33 kontrol. Z celkového
poctu kontrol bylo 32 kontrol se zjisténim. Kontrolovano bylo 7 dovozct, 22 distri-
butortl a 4 kontroly byly provedeny v internetovych obchodech. Zkontrolovano
bylo 40 vyrobk a u vSech vyrobka byly zjistény nedostatky, u nékterych vyrob-
kil bylo zjisténo vice nedostatkil soucasné. Celkem 11 vyrobkii nebylo opatfeno
stanovenym oznacenim CE a u 34 vyrobki byly zjistény nedostatky ve znacenf
a prilozenych informacich. Nedostatky se tykaly napf. neuvedeni kompletni iden-
tifikace vyrobce, vyrobku, dovozce, k vyrobkim nebyly prilozeny predepsané
informace v ¢eském jazyce. K 1 vyrobku nebylo pfedlozeno prohlaSeni o shodé
dle nafizeni vlady ¢. 481/2012 Sb. a k 1 vyrobku nebyla pfedlozena technicka
dokumentace. Jednalo se o nedodrZeni pozadavk(i nafizeni viady ¢. 86/201 Sh.
a nafizeni viady ¢. 481/2012 Sb. V ramci akce bylo na zakladé orientacniho méfeni
pomoci spektrometru VANTA odebrano 21 vzorki vyrobkii a tyto byly provéreny
ve zkusebné. U vSech 21 vzorki bylo zjisténo v pajenych spojich uvnitf hracky
nadlimitni mnozstvi olova oproti povolené limitni hodnoté 0] % a u 12 vyrobk(
jesté navic nadlimitni mnozstvi kadmia oproti povolené limitni hodnoté 0,01 %. Po
celkovém posouzeni vsech vzork(, tedy véetné znaceni a privodni dokumentace,
bylo vyhodnoceno 21 vzork(i vyrobki jako nevyhovujicich ve smyslu pozadavk(
nafizeni viady €. 481/2012 Sb. Kontaktnimu bodu pro systém Safety Gate na MPO
bylo nahlaseno 7 nevyhovuijicich vyrobk(i a v 19 piipadech bylo ulozeno ochranné
opatfen,

Vyrobniky Slehacky - cilem kontrolni akce bylo ovéien, zda vyrobniky Slehacky,
které jsou tlakovymi zafizenimi, dodavané na trh CR splfiuji pozadavky zékona
¢.90/2016 Sh, 0 posuzovani shody stanovenych vyrobki pfi jejich dodavani na
trh, v ndvaznosti na pozadavky nafizeni viady ¢. 219/2016 Sb, o posuzovani shody
tlakovych zafizeni pfi jejich dodavani na trh. Pravni predpis mé pro tyto vyrobky
specifické pozadavky - musi byt navrzeny a vyrobeny v souladu se sprvnou
technickou praxi pouzivanou v nékteré z ¢lenskych zemi EU, aby bylo zajisténo
jejich bezpecné pouzivani po celou dobu predpokladané Zivotnosti, V rédmci kont-
rolnf akce bylo provedeno 17 kontrol, z nichz 9 bylo se zjisténim. Bylo kontrolovano
14 typl vyrobk(, nedostatky byly zjistény u celkem 6 typ(. Zjisténé zavady byly
v oblasti povinného znacent a predepsané privodni dokumentace. Odpovédnym
podnikatelskym subjektm byla v pravomoci Ceské obchodni inspekce ulozena
prislusna opatfeni za Géelem ndpravy zjisténych nedostatka.

Slunecni bryle - cilem kontrolni akce bylo ovéfeni, zda osobni ochranné pro-
stedky - sluneéni bryle pro vSeobecné pouZiti - splfiuji pozadavky stanovené
v nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/425. V rémci kontrolni akce
bylo provedeno 134 kontrol, a to u 124 distributor, 3 dovozc(i a 7 vyrobc(. Z tohoto
poctu bylo 82 kontrol se zjisténim. Zkontrolovano bylo celkem 131 vyrobk(, poruse-
ni prévnich predpist bylo zjisténo u 77 vyrobka. Nej¢astéji zjisténym nedostatkem
byla nespravna nebo zcela chybéjici identifikace vyrobce, pfipadné netiplnost ¢&i
absence jeho kontaktnich Gdajd, chybéjici EU prohlaSeni o shodé a dalsi formdlini
nedostatky. Soucasti kontrol bylo i ovéfovani vybranych vlastnosti 14 vzorki vy-
robki ve zkuebnf laboratofi. Testovani bylo rozdéleno na 2 etapy. Celkem 10 ze
14 vzork{ technickym poZadavk(im na né kladenym vyhovélo. U nevyhovuijicich
4 vzork(i nebyla spinéna kategorie filtru deklarovand vyrobcem (u 3 vzorkd byla
uvedena kategorie 3, ale odpovidaly pouze kategorii 2, u 1 vzorku byla uvedena
kategorie 4, odpovidal pouze kategorii 3). Analyzou rizik byla stanovena nizka ri-
zika, 0dpovédnym podnikatelskym subjekttim byla v pravomoci Ceské obchodni
inspekce uloZena pfislusna opatfeni za i¢elem ndpravy zjisténych nedostatk,

Zasuvkové listy, zasuvkoveé rozhocovace s USB vystupem - kontrolni akce
byla zaméfena na dodrZovani poZadavk(i zékona €. 22/1997 Sb, o technickych
poZadavcich na vyrobky, zakona €. 90/2016 Sb, o posuzovani shody stanovenych
vyrobk( pfi jejich dodavani na trh, nafizeni viady €. 117/2016 Sb, o posuzovani
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shody vyrobk(i z hlediska elektromagnetické kompatibility pfi jejich doddvani na
trh, nafizeni vlady ¢. 118/2016 Sb, o posuzovani shody elektrickych zafizeni urce-
nych pro pouZivani v ur€itych mezich napétf pfi jejich dodavani na trh a nafizeni
vlady €. 481/2012 Sb, 0 omezeni pouZivani nékterych nebezpecnych latek v elek-
trickych a elektronickych zafizenich. Kontroly byly zaméfeny na provéfeni bez-
pecnosti téchto vyrobk( a dale na spinénf administrativnich poZadavk( pfi jejich
uvadéni na trh. V rdmci kontrolni akce bylo provedena 24 kontrol, nedostatky byly
zjistény celkem u 16 kontrol. Zkontrolovano bylo celkem 21 vyrobkii, nedostatky
byly zjistény u celkem 17 vyrobk. K testovani bylo vybrano 7 vyrobki, na zakladé
testovani bylo shledéno jako nevyhovuijici 6 vyrobka. Zjisténé technické zavady
vSak nebyly natolik zavazné, aby bylo nutno pfistoupit k okamZitému staZenf vy-
robku z trhu, pfipadné od spotfebitel(i. Odpovédnym podnikatelskym subjektim
byla v pravomoci Ceské obchodnf inspekce uloZena piislu$na opatrent za Gcelem
napravy zjisténych nedostatkd.

Rucnibouraci a vrtaci kladiva - cilem kontrolni akce bylo ovéfenf, zda pfedmét-
né vyrobky splfiuji technické poZadavky zakona ¢. 22/1997 S, o technickych po-
Zadavcich na vyrobky, a zékona ¢. 90/2016 Sb,, o posuzovani shody stanovenych
vyrobki pfi jejich dodavani na trh, nafizeni viddy ¢. 176/2008 Sb, o technickych
poZadavcich na strojni zafizen, nafizeni viady ¢.118/2016 Sb, 0 posuzovani shody
elektrickych zafizeni urcenych pro pouzivani v uréitych mezich napéti pfi jejich
dodévani na trh, nafizeni vIady ¢. 117/2016 Sb, o posuzovani shody vyrobk(i z hle-
diska elektromagnetické kompatibility pfi jejich dodévani na trh, nafizeni vlady
¢.9/2002 Sh, kterym se stanovi technické pozadavky na vyrobky z hlediska emisf
hluku, a nafizeni viady ¢. 481/2012 Sh, o omezeni pouzivani nékterych nebezpec-
nych latek v elektrickych a elektronickych zafizenich. K datu zpracovani vyrocni
zpravy bylo provedeno 29 kontrol, v priibéhu kterych bylo odebrano 7 vzork( vy-
robkl. Odebrané vzorky jsou posuzovany z hlediska elektrickych a mechanickych
vlastnosti a té7 jsou ovérovany limity emisi hluku. Vzorky jsou té7 posuzovany
z hlediska spinéni pozadavk(i na znaceni a navody k pouziti, Nasledné budou
kontrolované osoby sezndmeny s vysledky zkousek a na nevyhovuijici vyrobky
budou uplatnéna pfislusna omezuijici opateni. Kontrolni akce neni dokonéena.

Autonomni hlasice koure - cilem kontrolni akce bylo ovéfeni, zda predmét-
né vyrobky splfiuji technické pozadavky zakona ¢. 22/1997 Sb, o technickych
pozadavcich na vyrobky, resp. nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢. 305/2011, kterym se stanovi harmonizované podminky pro uvadéni stavebnich
vyrobki na trh. K datu zpracovani vyroéni zpravy bylo provedeno 13 kontrol, v pri-
béhu kterych bylo odebrano 7 vzorki vyrobka. U odebranych vzork se ve zku-
Sebni laboratofi ovéruji pozadavky pro spravné fungovani vyrobk(, napf: pozarni
citlivost a zvukovy vystup. Testovani nebylo doposud ukonceno. Nasledné budou
kontrolované osoby seznameny s vysledky zkousek a na nevyhovuijici vyrobky
budou uplatnéna pfislusna omezuijici opateni. Kontrolni akce neni dokonéena.

Vysavace bez radiového modulu - cilem kontrolni akce bylo ovéfeni, zda vy-
savate bez radiového modulu dodévané na trh v Ceské republice splfiujf tech-
nické poZadavky zakona €. 22/1997 Sh, o technickych pozadavcich na vyrobky,
a zdkona €. 90/2016 Sb, o posuzovani shody stanovenych vyrobkl pfi jejich
dodévani na trh, nafizeni vlady ¢. 117/2016 Sb,, o posuzovani shody vyrobk(i z hle-
diska elektromagnetické kompatibility pfi jejich dodavani na trh, a nafizeni viady
¢.481/2012 Sb, o omezeni pouzivani nékterych nebezpecnych latek v elektric-
kych a elektronickych zafizenich. Pfredmétem kontrol byly riizné druhy domécich
ruénich podlahovych vysavaci, kieré neobsahovaly radiovy fidici modul. V rdmci
kontrolni akce bylo provedeno 22 kontrol, nedostatky byly zjiStény pfi 5 z nich.
Zkontrolovano bylo celkem 21 vyrobki, nedostatky byly zjistény u 1vyrobku. K tes-
tovani bylo vybrano 7 vyrobk(i, na zakladé testovani a nasledného posouzeni byly
shledany vSechny vyrobky vyhovujicimi. Odpovédnym podnikatelskym subjek-
tiim byla v pravomoci Ceské obchodni inspekce ulozena prisluiné opatfeni za
(celem napravy zjisténych nedostatk(.



Nabijecky na hobby naradi - kontrolni akce byla zaméfena na dodrZovani po-
Zadavki zakona ¢. 22/1997 Sb, o technickych poZadavcich na vyrobky, zdkona
¢. 90/2016 Sb,, o posuzovani shody stanovenych vyrobki pfi jejich dodavani na
trh, nafizeni vlady ¢. 117/2016 Sb,, o posuzovani shody vyrobki z hlediska elektro-
magnetické kompatibility pfi jejich dodavani na trh, nafizeni viady ¢. 118/2016 Sb,
0 posuzovani shody elektrickych zafizeni uréenych pro pouZivani v urcitych me-
zich napéti pfi jejich dodavani na trh, a nafizeni viady €. 481/2012 Sh, o omezeni
pouzivani nékterych nebezpecnych latek v elektrickych a elektronickych zafize-
nich. Kontroly byly zaméfeny na provéeni bezpecnosti téchto vyrobki a déle na
spinéni administrativnich pozadavkd pfi jejich uvadéni na trh. V rémci kontrolni
akce bylo provedeno 24 kontrol hospodarskych subjektd, u 3 z nich byly zjistény
nedostatky. Kontrolovano bylo celkem 19 vyrobk(, nedostatky byly zjistény u cel-
kem 4 vyrobk(i. Dale bylo k testovani odebrano celkem 7 vyrobk(i a na zakladé to-
hoto testovani byl shledan nevyhovujicim 1 vyrobek. Zjisténé zavady vSak nebyly
natolik zavazné, aby bylo nutno pfistoupit k okamZitému staZeni vyrobku z trhu,
pfipadné od spotrebiteld. Odpovédnym podnikatelskym subjektiim byla v pravo-
moci Ceské obchodni inspekce uloZena piislu$na opatfeni za Gcelem napravy
zjisténych nedostatka.

Reflexni vesty - kontrolni akce byla zaméfena na détské vesty i vesty pro do-
spélé, uréené pro Ucastniky silniéniho provozu. Cilem kontrolni akce bylo ovéfeni,
zda osobni ochranné prosttedky - reflexni vesty - splfiuji pozadavky stanovené
zékonem €. 90/2016 Sh, o posuzovani shody stanovenych vyrobk( pri jejich do-
davani na trh, a nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/425. V ram-
ci kontrolni akce bylo provedeno 91 kontrol, a to u 85 distributord, 3 dovozcli
a3 vyrobcl, z nichZ nedostatky byly zjistény ve 48 kontrolach. Bylo zkontrolovano
100 typ( vyrobkd. Celkové bylo poruseni pravnich predpisi zjisténo u 45 typi
vyrobkil. Nejéastéji zjisténym nedostatkem byla nesprévna nebo zcela chybéjic
identifikace vyrobce, pripadné netiplnost ¢i absence jeho kontaktnich Gdaj, ab-
sence EU prohlaeni o shodé, chybéjici oznaceni CE a dalsi formdlni nedostatky.
Soucasti kontrol bylo i ovéfovani vlastnosti vybranych 7 vyrobki ve zkusebni la-
boratofi. U 4 vyrobkd nebyly spinény poZadavky na umisténi vystraznych materid-
|(i na odévu, 1vzorek détské vesty navic nesplnil pozadavky na navrh a provedenf
retroreflexniho materiélu. Zde bylo stanoveno vazné riziko a tento vyrobek bude
ozndmen do vystrazného systému Safety Gate. Odpovédnym podnikatelskym
subjekttim byla v pravomoci Ceské obchodni inspekce ulozena prislusna opatfeni
za Gcelem ndpravy zjisténych nedostatk(.

Zafizeni détskych hfist - cllem kontrolni akce bylo ovéfeni, zda jsou za-
Fizeni détskych hfist uvedena na trh CR v souladu s poZadavky nafizeni viady
¢.173/1997 Sh, kterym se stanovi vybrané vyrobky k posouzeni shody, a zakona
¢.22/1997 Sb, o technickych pozadavcich na vyrobky. V rdmci kontrolni akce bylo
provedeno celkem 33 kontrol. Z toho bylo 8 kontrol provedeno u vyrobct, 3 kon-
troly u distributor(i a 22 kontrol u provozovatel( zafizeni détskych hiist, Z celko-
vého poctu 33 kontrol bylo 9 kontrol se zjisténim. Nedostatky se tykaly znaceni
vyrobkd, neuvedeni znacky zakladni trovné oznacené vyrobcem na zafizeni,
kterd ukazuje rovinu povrchu hiisté, a téZ byly zjistény nedostatky v provoznim
fadu. V rdmci akce bylo celkem zkontrolovano 132 vyrobkd, pficemz u 28 vyrobk(i
byly zjistény nedostatky. Z toho u1vyrobku vyrobce nedodrzel poZadavky nafizenf
vl4dy €. 173/1997 Sh. pfi uvedeni vyrobku na trh, neproved| posouzenf shody za
(casti autorizované osoby, kterd na vyrobek vydava certifikdt typu. U 27 vyrob-
k(i, které jiz byly provozovany, byly zjistény nedostatky provozniho charakteru, tj.
nebyly dodrZeny pozadavky normy CSN EN 1176-1 na znaceni vyrobki. Celkem
8 subjektim bylo uloZeno opatfenf k odstranéni zjisténych nedostatki u zafizeni
détskych hfist.

Elektrokolobézky - cilem kontrolni akce bylo ovéfeni, zda pifedmétné vyrobky
splfiuji technické poZadavky zakona €. 22/1997 Sb, o technickych poZadavcich
na vyrobky, a zékona ¢. 90/2016 Sb, o posuzovani shody stanovenych vyrobki

pfi jejich dodavani na trh, nafizeni viady €. 176/2008 Sb, o technickych poZadav-
cich na strojni zafizeni, nafizeni viady ¢.117/2016 Sb, o posuzovani shody vyrobki
zhlediska elektromagnetické kompatibility pfi jejich dodévani na trh, nafizeni via-
dy ¢.426/2016 Sh, o posuzovani shody radiovych zafizeni pfi jejich dodavani na
trh, a nafizeni vlady ¢. 481/2012 Sh, 0 omezeni pouzivani nékterych nebezpeénych
atek v elektrickych a elektronickych zafizenich. K datu zpracovani vyroéni zpravy
bylo provedeno 22 kontrol, v pribéhu kterych bylo odebrano 7 vzorki vyrobkd.
Laboratorni testovani neni doposud ukonceno. Nésledné budou kontrolované
0soby sezndmeny s vysledky zkousek a na nevyhovujici vyrobky budou uplatné-
na piislusnd omezuijici opatfent. Kontrolni akce neni dokoncena.

Radiova zafizeni - cilem kontrolni akce bylo ovéfent, zda rddiova zafizeni do-
dévana na trh CR, ktera se mohou prodavat s nabijecim zafizenim nebo bez ngj,
splfiuji technické poZadavky stanovené nafizenim vidy ¢. 426/2016 Sh, o posu-
zovani shody radiovych zafizeni, nafizeni viady ¢. 481/2012 Sh, 0 omezeni pouZziva-
ni nékterych nebezpecnych latek v elektrickych a elektronickych zafizenich, popf.
nafizeni viady ¢.118/2016 Sb, o posuzovani shody elektrickych zafizeni uréenych
pro pouzivani v ur€itych mezich napéti pfi jejich dodavani na trh, nafizeni vlady
¢. 117/2016 Sb,, o posuzovani shody vyrobk( z hlediska elektromagnetické kom-
patibility pfi jejich dodévani na trh, a zakon(i ¢. 22/1997 Sb, o technickych poza-
davcich na vyrobky, a ¢. 90/2016 Sb, o posuzovani shody stanovenych vyrobki
pfi jejich dodavani na trh. VV rdmci akce bylo provedeno 34 kontrol, nedostatky
byly zjistény u 17 kontrol. Zkontrolovano bylo celkem 31 vyrobki (zejména zafizeni
pro prenos hudby, pfisluenstvi k PC a mobilni telefony), nedostatky byly zjiStény
celkem u 15 vyrobkd. Odpovédnym podnikatelskym subjektim byla v pravomoci
Ceské obchodni inspekce uloZena prislusna opatfeni za Géelem napravy zjist-
nych nedostatkd,

Analyzatory vyfukovych plynd - cilem kontrolni akce bylo ovéfeni, zda ana-
lyzatory vyfukovych plynd dodavané na trh CR spliiuji technické poZadavky sta-
novené nafizenim vlady ¢. 120/2016 Sb, o posuzovani shody méfidel pfi jejich
dodévani na trh, a zakona ¢. 90/2016 S, 0 posuzovani shody stanovenych vyrob-
ki pfi jejich dodavani na trh. V ramci akce bylo provedeno 9 kontrol, nedostatky
byly zjistény u 1 kontroly. Zkontrolovano bylo celkem 9 vyrobkd, nedostatky byly
zjistény celkem u 1vyrobku. Odpovédnému podnikatelskému subjektu byla v pra-
vomoci Ceské obchodni inspekce uloZena piisluiné opatfent za Gtelem napravy
zjisténych nedostatku,

Textilni vyrobky - v roce 2025 probéhla asové omezend kontrolni akce zamé-
fend na nabidku textilnich vyrobki spotfebiteli, a to v roviné kontrol dodrZovan{
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 1007/2011 o ndzvech textilnich
vldken a souvisejicim oznacovani materialového slozent textilnich vyrobka. Z cel-
kové provedenych 1148 kontrol bylo zjisténo v 464 pfipadech poruseni pravnich
predpis(, tedy ve 40,4 %, z toho ve 182 pripadech se jednalo o porusent nafizeni
Evropskéha parlamentu a Rady (EU) ¢.1007/2011. Jednalo se pfevazné o poruseni
povinnosti oznaceni textilniho vyrobku materidlovym sloZenim v ¢eském jazyce
(vyrobky mély znaCeni pouze v anglickém jazyce) nebo v mensi mife o neoznace-
ni vyrobku materidlovym slozenim viibec. Bylo ovéfovano skutec¢né slozeni viaken
deklarovanych u 35 odebranych vzorki textilnich vyrobkd, zejména u oblecent,
véetné obleceni pro déti. Z odebranych 35 vzorkil vyrobkl bylo laboratornim
zkouSenim zjisténo, Ze u 10 vzorki skutecné materidlové slozeni textilnich vidken
neodpovida sloZeni uvedenému na vyrobku. Spotfebitel tedy byl nespravné infor-
movan o skutecném sloZeni textilnich vlaken ve vyrobku. Na zakladé zjisténych
poruseni byla pfijata odpovidajici sankéni a ochranna opatfen.

Tuha paliva - v rémci kontrolni akce byly Ceskou obchodni inspekei provedeny
kontroly zaméfené na ovéfeni dodrzovani povinnosti pfi prodeji tuhych paliv sta-
novenych zakonem €. 201/2012 Sb, o ochrané ovzdusi, v rozsahu kvalitativnich
ukazatelli stanovenych provadécim prévnim predpisem k zékonu, kterym je
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vyhlaska ¢. 415/2012 Sh, o pripustné trovni znecistovani a jejim zjistovani a o pro-
vedeni nékterych dalSich ustanoveni zakona o ochrané ovzdusi. BEhem kontrolni
akee bylo uskutecnéno 35 kontrol u hospodarskych subjektil uvadéjicich nebo
nabizejicich prodej tuhych paliv na trh CR a subjektti vyvijejicich obchodnf akti-
vity v oblasti prodeje a poskytovani sluZeb souvisejicich s prodejem tuhych paliv.
Poruseni dozorovanych pravnich predpisti bylo zjisténo u 5 kontrol. V 1 piipadé
se jednalo o zjiSténi poruseni zakona €. 201/2012 Sb, o ochrané ovzdusi. Porudenf
povinnosti stanovenych zakonem €. 634/1992 Sb, o ochrané spotfebitele, bylo
kvalifikovano ve 4 pifipadech. Pfi kontrolni akci bylo odebrano a testovano celkem
21 vzorki tuhych paliv, z toho 14 vzorkil uhli volné loZenych a 7 vzork{ vyrobkii
vyliski z biomasy nabizenych v obalu od vyrobce (3x dfevéné pelety a 4x dievéné
brikety). Z celkového poctu odebranych vzorki byl 1vzorek hodnocen jako nevy-
hovuijici, odebrany vzorek volné lozeného uhli nevyhovel kvalitativnim ukazateltm
stanovenych vyhlaskou ¢. 415/2012 Sb, o pfipustné Grovni znecistovani a jejim
zjistovani a o provedeni nékterych dalSich ustanoveni zakona o ochrané ovzdusi
¢.201/2012 Sh, laboratorni zkouskou bylo zjiSténo prekroceni limitni hodnoty meér-
né sirnatosti. Nad ramec vySe popsané kontrolni akce byla uskutecnéna 1 kont-
rola u hospodarského subjektu na zakladé podnétd spottebitele, kdy byl odebran
1vzorek hnédého uhli. Tento odebrany vzorek byl hodnocen jako vyhovujici.

Vydejni stojany PHM - kontroly byly zaméfeny na vybrané vydejni stojany PHM
pro palivo benzinového nebo naftového typu. Cilem kontrolni akce bylo ovéfeni,
zda vydejni stojany PHM dodévané na trh CR splfiuji technické pozadavky stano-
vené nafizenim viady ¢. 116/2016 Sb, o posuzovani shody zafizeni a ochrannych
systémU uréenych k pouziti v prostfedi s nebezpecim vybuchu pfi jejich dodavani
na trh, a zakona ¢. 90/2016 Sb, 0 posuzovéni shody stanovenych vyrobk pfi jejich
dodavani na trh. Dale bylo kontrolovano spinéni pozadavk( stanovené nafizenim
vl4dy ¢.120/2016 Sh, 0 posuzovani shody méfidel pfijejich doddvani na trh. V rdm-
ci kontrolni akce bylo provedeno 25 kontrol vydejnich stojani PHM. Z celkového
poctu kontrol byla 1kontrola se zjisténim, kterd je dosud neukoncena. Zkontrolo-
vano bylo 20 vyrobkd, nedostatky byly zjistény u 1vyrobku v oblasti znacent. 0dpo-

3.2 Mezinarodni kontrolni akce
Mezinarodni kontrolni projekty CASP

Projekty CASP - Koordinované aktivity pro bezpecnost vyrobkii - je fada
projektil dozoru nad trhem s vyrobky, které jsou organizovany Evropskou Komi-
s - Generalnim Feditelstvim pro spravedinost a spotfebitele. Jsou vyhlaSovany
periodicky s dobou trvani 15 mésici. Ceska obchodni inspekce se téchto akef
(Castni pravidelné. Dochézi pfi nich k cenné vyméné zkuSenosti se zastupci
organl dozoru z dalsich clenskych stét(i EU a kontrolované aspekty je rovnéz
mozno zkoumat na Sirokém portfoliu vyrobkd. Vystupy z téchto akef jsou vyu-
7ivany pfi dal3f kontrolni ¢innosti Ceské obchodni inspekce. Zavéry, informace
a doporugen pro $irokou vefejnost, které z nich vychézi, Ceské obchodnf in-
spekce uverejiiuje téZ na svych webovych strankach.

Détské vysoké Zidle (CASP2024) - mezinarodni kontrolni akce byla zamé-
fena na ovéreni, zda vyrobky této kategorie, urcené pro péci o nejmensi déti,
spliiuji pozadavky na obecnou bezpecnost vyrobka. Kontrolni akce se tcast-
nilo 10 dozorovych orgénti z ¢lenskych statd EU a Islandu. Jeji soucasti bylo
jednotné vyhodnoceni kontrolovanych pozadavki na dokumentaci, pfipadné
oznacovani vyrobki, a vysledk( z provedenych laboratornich zkousek na
vybrané parametry normy EN 14988:2017+A1:2020 v akreditované zkuSebné.
Ceské obchodnf inspekce provedla v rémci této akce 6 kontrol, pfi kterych
byly odebrany vzorky 6 modeld vyrobkl pro tcely laboratorniho zkouseni.
Celkem 5 model(i vyrobk(i nevyhovélo pozadavkiim normy, z toho 2 modely
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védnému podnikatelskému subjektu bude v pravomoci Ceské obchodni inspekce
pfipadné uloZeno prislu$né opatfent.

Uvédéni dFeva na trh - Ceské obchodni inspekce v ramci své plisobnosti uvede-
né v zakoné €. 226/2013 Sb,, 0 uvadéni dieva a devarskych vyrobk( na trh, provadf
kontroly obchodniki se dfevem a dievafskymi vyrobky. Kontroly byly zaméfeny
na dodrZovani povinnosti stanovenych v ¢l. 5 nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) €. 995/2010, kterym se stanovi povinnosti hospodarskych subjekti
uvadgjicich na trh devo a drevar'ské vyrobky, konkrétné na dodrZovani povinnosti
moznosti zpétného vysledovani hospodérskych subjektd, které dfevo a dfevéné
vyrobky obchodnik(im dodaly. Kontrolni akce byla dale zaméfena na kontrolu
zakona €. 634/1992 Sh, o ochrané spotfebitele. V roce 2025 se Ceska obchodni
inspekce zaméfila na prodej palivového Stipaného dieva. BEhem kontrolni akce
bylo provedeno celkem 115 kontrol. V rdmci téchto kontrol nebylo zjisténo porusent
povinnosti obchodniki podle ¢l. 5 nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU)
¢.995/2010. V 11 kontrolach bylo zjisténo poruseni prévnich predpisi dozorova-
nych Ceskou obchodnf inspekct.

Lodni vystroj - kontrolni akce byla zaméFena na kontrolu znaCenf vyrobkd, ozna-
¢enf znackou shody, ndvodu k pouZiti a EU prohlaSeni o shodé. Cilem kontrolnf
akee bylo ovéfeni, zda vyrobky lodni vystroje, které jsou nabizeny nebo vyrabény
virZni siti CR, splfiuji poZadavky stanovené v nafizeni viady ¢ 345/2016 Sb, o lodni
vystroji, a v zakoné ¢. 90/2016 Sh, o posuzovani shody stanovenych vyrobkd pfi
jejich doddvani na trh. V rdmci kontrolni akce bylo provedeno celkem 7 kontrol,
2 uvyrobce a 5 u distributora, z ¢ehoZ 3 kontroly byly se zjisténim nedostatk(. Bylo
kontrolovano 7 typd vyrobka - jednalo se primdrné o zdchranné kruhy umisténé
na palubé lodi. Z téchto 7 vyrobk{i bylo 5 vyrobk{ lodni vystroje, 1 vyrobek byl
dodatecné specifikovan jako osobni ochranny prostfedek a 1 vyrobek byl dodate¢-
né specifikovan jako nestanoveny vyrobek k posuzovani shody. Nedostatky byly
Zjistény u 3 typl kontrolovanych vyrobk - v povinném znaceni vyrobkd, v ndvodu
k pouZiti a v absenci EU prohlaseni o shodé. Na zakladé zjisténych poruseni byla
pfijata odpovidajici sankéni a ochrannd opatfen.

v technickych zélezitostech a 3 modely nevyhovély pozadavkiim na trvanli-
vost znaCeni, coz bylo vyrobci feSeno opatfenim k napravé. Jeden model vy-
robku nevyhovél v pozadavcich na pevnost spojli celodievénych dilli, z nichz
byla Zidlicka sestavena, s vyhodnocenim nizké miry rizika pro uZivatele. Dru-
hy model Zidlicky byl hodnocen jako nestabilni. Hrozi tak riziko toho, Ze by
se zidlicka mohla i s ditétem prevratit a dité by se pfi dopadu na zem mohlo
zranit, Toto riziko bylo vyhodnoceno jako vazné. U obou vyrobkii bylo vydano
ochranné opatfeni v podobé zdkazu doddvani na trh.

Détska jizdni kola (CASP2024) - mezindrodni kontrolni akce byla zaméena
na ovéreni, zda vyrobky této kategorie splfiuji pozadavky smérnice 2009/48/ES
0 bezpeénosti hracek. Jednalo se o kola pro nejmensi déti, tedy vyrobky s maxi-
malni vyskou sedla 435 mm. Mezindrodni kontrolni akce se Géastnily dozorové
organy z 11 Elenskych stétti EU a Norska. Ceské obchodni inspekce provedla
v rémci této akce 4 kontroly, pfi kterych byly odebrany vzorky 4 modeli vyrobki
pro Gcely laboratorniho zkouseni. VSechny 4 modely vyrobka pfi laboratornim
zkouseni vyhovély technickym poZadavk(im, nevyhovély vSak pozadavk(im
smérnice v oblasti znacenf. To bylo vyhodnoceno jako mozné riziko pro uziva-
tele, nebot vlivem nedostatecnych upozornéni v Ceském jazyce se mohl rodic
ditéte domnivat, Ze neni tfeba ochrannych prvk( pfi pouZiti vyrobku. U vyrobki
bylo uloZeno opatteni k ndpravé v podobé doplnéni potfebnych informaci a né-
sledné kontroly u prodejcti prokazaly, Ze opatfeni bylo spinéno.



Slizové hracky Il (CASP2024) - mezinarodni kontrolni akce byla zaméfena na
kontrolu slizovych hraCek a navazala na predchézejici mezindrodni kontrolni akci
v projektu CASP2019. Akce se UCastnilo 19 dozorovych organii ze 14 clenskych
stétdl. Pracovniky Ceské obchodni inspekce bylo odebréno celkem 7 modelii sli-
zovych hracek, které byly odeslany do akreditované zkuSebny k ovéfeni chemic-
kého slozeni. Chemickym rozborem slizli bylo v laboratofi zjisténo, Ze 5 z téchto
vyrobk(i obsahovalo mnoZstvi boru, které vysoce piekrocilo limitni hodnoty po-
volené platnou legislativou. Po uloZeni odpovidajiciho ochranného opatteni byly
vyrobky nahlaseny do Safety Gate. V ramci celé této mezindrodni akce celkem
47 ze 180 vzorki nesplnilo pozadavky stanovené platnou legislativou z hlediska
chemické bezpecnosti. Celkem 46 vyrobki piekrocilo pozadavky na migraci boru
a jeden vzorek nevyhovél pozadavkiim na migraci olova. Pokud se ve statistice zo-
hledni jak vysledky chemickych zkousek, tak kontroly varovani, oznaCeni a poky-
n{i pro spotrebitele, které provedly dozorové organy v jednotlivych clenskych sté-
tech, tak celkem 70 vzork( ze 180 kontrolovanych modeld nesplnilo alespor jeden
z kontrolovanych pozadavk(. Uvedené vysledky ukazuii, Ze se na tuzemském trhu
podailo zachytit procentuélné vice nevyhovuiicich hrackovych slizli nez v jinych
¢lenskych statech, a je zjevné, Ze situaci je tfeba i nadale vénovat nezmensenou
pozornost, protoze pii nadmérném pfijmu boru dochézi k jeho ukladani v téle a pfi
velké dévce se toto zvySené mnozstvi boru miiZe projevit i akutnimi pfiznaky, jako
je napf. zvracent, prijem Ci vyrazky.

Svételné Fetézy (CASP2024) - mezinarodni kontrolni akce byla zaméfena
na ovéfeni, zdali vyrobky kategorie svételnych fetéz(i pfimo napéjenych ze sité
230V / 50 Hz ur€enych pro domdci a podobné poufiti splfiuji poZadavky smér-
nice Evropského parlamentu a Rady 2014/35/EU o harmonizaci prévnich pred-
pisti ¢lenskych statil tykajicich se dodavani elektrickych zafizeni uréenych pro
pouzivani v urcitych mezich napéti na trh. Do mezindrodni akce jsou zapojeny
organy dozoru z 11 ¢lenskych zemi EU. Ceské obchodni inspekce provedla v rémci
této akce 7 kontrol. Kontrolovano bylo 7 modeld vyrobkd, vzorky 6 modeld vyrobki
byly podrobeny laboratornimu zkouseni k provéren elektrické bezpecnosti téchto
vyrobk(. Celkem 5 testovanych modelil vyrobk(i nevyhovélo pozadavk(im prév-
nich predpisi a byla v{i¢i nim uplatnéna odpovidajici ochranna opateni a v 1 pii-
padé bylo kontrolované osobé ulozeno sankéni opatteni a vydan zékaz prodeje.
Vysledky kontrolni akce zaméfené na svételné fetézy ukézaly, Ze se u 80 % vSech
kontrolovanych vyrobk(i vyskytly nedostatky jak technického, tak administrativni-
ho charakteru. Je tedy moZno konstatovat, Ze akce byla velmi dobfe zacilena na
problémovy sortiment vyrobkd. Zavéry Cerpané z mezinarodni akce budou déle
vyuzity pfi dozoru nad uvadénim vyrobké na trh CR,

Détské sedacky na kolo (CASP2025) - mezindrodni kontrolni akce je zamé-
fena na ovéfeni, zdali vyrobky této kategorie, uréené pro pouzivani nejmensimi
détmi, splfiuji pozadavky na obecnou bezpecnost vyrobk(. Kontrolni akce se
Gcastni 13 dozorovych organ(i z ¢lenskych statli EU. Jeji soucasti bude jednotné
vyhodnoceni kontrolovanych poZadavk(i na dokumentaci, pfipadné oznacovani
vyrobk, a provedenych laboratornich zkousek na vybrané parametry normy CSN
EN 14344:2022 Vlyrobky pro pééi o dité - Cyklosedacky - Bezpecnostni poZadavky
a metody zkouseni, v akreditované zkusebné, Ceska obchodni inspekce provedla
v rdmci této akce 2 kontroly, pii kterych byly odebrany vzorky 2 modeld vyrobki
pro Géely laboratorniho zkouseni, Jeden model vyhovél a jeden model vyrobku
nevyhovél poZadavkiim normy v &lénku 8.6 ,Nebezpeci uduseni v diisledku plas-
tového obalu”. Vysledky kontrol budou jednotné vyhodnoceny v prvni poloving
roku 2026, zavéry ze zjisténi u jednotlivych vyrobkd budou promitnuty do odpovi-
dajicich ochrannych opattent.

Mezinarodni kontrolni projekt JA 2022

V roce 2025 byl dokoncen posledni roénik fady mezinarodnich kontrolnich pro-
jektdi Joint Actions (JA - spolecné akce) zaméfenych na vyrobky spadajici pod

harmonizované pravni predpisy EU. Projekty byly tizce navazany na odborniky
z fad dozorovych organd pisobicich ve skupinach pro spravni spolupraci ADCO.
0d roku 2024 byly tyto projekty nahrazeny fadou projektil JACOP, kieré nadéle
provazuji snahy clenskych stat(i i Evropské komise o efektivni a pruzny dozor nad
trhem s vyrobky, optimalizaci postup(i organ( dozoru, prenos zavéri a poznatk(
do vykonné i legislativni praxe.

Solarni panely a prisluSenstvi - cilem této kontrolni akce bylo ovéfeni sou-
ladu pfislusenstvi solarnich paneld, tj. invertor(i, mikroinvertord a optimizérd,
s pozadavky smémice Evropského parlamentu a Rady 2014/30/EU o harmonizaci
pravnich predpist tykajicich se elekiromagnetické kompatibility. Solérni technika
je diky celoevropskému trendu na vzestupu zajmu spotfebitelské vefejnosti. Do
mezinarodni akce byly zapojeny organy dozoru ze 6 Clenskych zemi EU. V ram-
ci kontrolni akce bylo Ceskou obchodnf inspekci provedeno celkem 13 kontrol,
kontrolovano bylo 8 vyrobki a nedostatky byly zjistény u vech 8 kontrolovanych
vyrobkd. Byly odebrany vzorky 4 modeld vyrobkd, které byly podrobeny zkouskam
v akreditované zkuSebné na vybrané parametry norem EN 55011:2016/A2:2021
Priimyslovd, védecka a zdravotnicka zafizeni - Charakteristiky vysokofrekvencni-
ho rueni - Meze a metody méfeni, a EN 55032:2015/A1:2020 Elektromagneticka
kompatibilita multimedidlnich zafizeni - Pozadavky na emisi. Na zakladé vysledk(
zkousek byly shledany technicky nevyhovujicimi 3 typy vyrobkd, 1 typ vyrobku
nebyl zkousen z dlivodu nemoznosti uvést ve zkusebné vyrobek do provozu.
V navaznosti na vy3e uvedené bylo Ceskou obchodni inspekci kontrolovanym
osobam v 7 pfipadech uloZeno sankéni opatteni. Vysledky kontrolni akce, véetné
laboratorniho zkouseni, byly jednotné analyzovany a prokazaly, Ze u vSech kontro-
lovanych vyrobkii z oblasti soldrnich panelli a prislusenstvi se vyskytly nedostatky
jak technického, tak administrativniho charakteru. Je tedy mozno konstatovat, ze
predmeétem akce byl zvolen problémovy sortiment vyrobk(. Zavéry éerpané z me-
zinérodni akce budou déle vyuZity pfi dozoru nad uvadénim vyrobkai na trh CR,

Retézové pily - mezinarodni kontrolni akce byla zaméfena na rizikové prvky vy-
branych vyrobk(i - elektrickych fetézovych pil, zejména modeli s bateriovym po-
honem, a ovéfeni souladu vyrobk(i s pozadavky smérnice Evropského parlamentu
a Rady 2006/42/ES o strojnich zafizenich. Mezinarodni kontrolni akce se Ucastnf
dozorové organy ze 4 ¢lenskych zemi EU, které se zaméfily na sortiment levngjsich
Fetézovych pil pro neprofesionainf uZivatele. Ceskd obchodni inspekce svou i¢astf
navézala na dfive realizované kontrolni akce zaméfené na fetézové pily pro profe-
siondlni pouZitf a kotoucové pily. Ceskou obchodni inspekef byly odebrany vzorky
3 modelii vyrobkd, u nichZ probéhlo laboratorni zkouseni na vybrané parametry
normy EN 62841-4-1 Elektromechanické rucni néfadi, pfenosné néfadi a Zacf
a zahradni stroje - Bezpetnost - Cast 4-1: Zvi&3tni poZadavky na fetézové pily,
stanovené na zdkladé identifikovanych rizikovych prvk( ovliviiujicich bezpecnost
téchto vyrobkd. Kontrolovano bylo celkem 7 vyrobki (véetné nabijecek a bateri),
kdy nedostatky byly zjiStény u 6 z nich. Jednalo se jak o nedostatky forméiniho
charakteru (u 5 vyrobkd), tak o nevyhovéni technickym poZadavk(im pfislusnych
pravnich predpist pfi zkouskach (u 3 vyrobki). Odpovédnym podnikatelskym
subjekttim byla v pravomoci Ceské obchodni inspekce ulozena prislusna opateni
za Géelem ndpravy zjisténych nedostatk(i

Mezinarodni kontrolni projekty JACOP

JACOP je druha fada projekt(l dozoru nad trhem s vyrobky (JACOP - Joint Actions
On Products), které jsou organizovany Evropskou Komisi - Generalnim feditel-
stvim pro vnitfni trh, primysl, podnikani a malé a stfedni podniky - a pfimo na-
vazuiji na predchozi fadu projektd JA. Jejich pfiprava je rozvrzena tak, aby financni
prostiedky, které Evropska komise uvolfiuje na jejich podporu, byly periodicky
sméfovany do vsech oblasti (sektor(i) harmonizovanych pravnich predpisti EU
pro uvadeéni vyrobk( na jednotny trh, a stejné jako projekty JA téZi z vazby na sku-
piny pro spravni spolupréci dozorovych organi ADCO. Jednotlivé kontrolni akce
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v projektech jsou vyhlaSovany, obdobné jako projekty CASP, periodicky s dobou
trvani 18 mésici. Ceska obchodni inspekce se i téchto akef GEastni, vyuziva moz-
nosti vyhodnocovat vysledky provedenych kontrol a zkousek vyrobk(i nabizenych
na trhu v riznych ¢lenskych stétech EU, a rovnéz Cerpa z vymeény zkusenosti ve
své kontrolni ¢innosti. Zavéry, informace a doporuceni pro Sirokou vefejnost, které
7 nich vychazi, Ceska obchodni inspekce rovné? uvefejiiuje na svych webovych

strankach.

Plynové grily s postrannim hofakem ¢i bez, stolni grily, samostatné
sporaky se zabudovanym grilem pro venkovni pouZiti - tyto vyrobky se
tési rostouci oblibé u spotiebiteld. Mezindrodni kontrolni akce mé proto za cil
ovéreni, zdali vyrobky této kategorie plynovych spotrebici, nabizené na trhu
v rlznych ¢Elenskych statech EU, spliuji pozadavky nafizeni Evropského par-
lamentu a Rady (EU) 2016/426 o spotfebicich plynnych paliv. Do mezinarod-
ni akce jsou zapojeny organy dozoru z 13 ¢lenskych zemi EU, které odebraly
celkem 77 vzork{i vyrobkii pro tgely laboratorniho zkouseni. Ceska obchodni
inspekce provedla v rdmci této akce 4 kontroly a odebrala vzorky 3 vyrobk(, které
byly podrobeny laboratornimu zkouseni k ovéfeni vybranych parametrii norem

3.3 0dbéry vzorki a jejich vyhodnoceni

V rémci pldnovanych narodnich a mezinarodnich kontrolnich akci Ci Setfeni
podnétli od spotrebiteld i jinych subjektl byly odebirany vzorky vyrobka, u kte-
rych bylo potfeba ovéfit, zda splfiuji predepsané poZadavky stanovené pravnimi
predpisy. Kontroly se tykaly stanovenych vyrobka i vyrobkil z neharmonizované
sféry. NejCastéji byly odebirany vzorky elektrickych zafizeni a elektroniky, hracky,
osobni ochranné prostredky, textil a tuha paliva. Mimo vzorkil pohonnych hmot
bylo odebrano v roce 2025 celkem 334 vzork( vyrobkd. To je oproti predchozimu
roku narust zhruba o tfetinu. Do doby uzavérky vyroéni zprévy bylo vyhodnoceno
218 vzork( vyrobki, z nich 99 nevyhovélo legislativnim pozadavk(im.

EN 498:2012, EN 17476:2021 +A1:2022 a EN 484:201. Vlysledky zkouSek jsou v ramci
akee souhrmné analyzovany ve spolupréci s ostatnimi G¢astniky akce. Vici vyrob-
kiim, které nevyhovi pozadavkim pro uvedeni na trh, budou uplatnéna odpovida-
jici ochranna opatfent.

Hracky fizené radiem - mezinarodni kontrolni akce je primamé zaméfena na
oveéreni, zda vyrobky této kategorie radiovych zafizeni splfiuji poZadavky smérni-
ce Evropského parlamentu a Rady 2014/53/EU o harmonizaci prévnich predpist
akce jsou zapojeny organy dozoru z 12 &lenskych zemi EU a Svycarska. Ceska
obchodnf inspekce provedla v rdmci této akce (k datu vyhotoveni vyroéni zpravy)
23 kontrol. Kontrolovano bylo 18 vyrobk, vzorky 7 vyrobki byly podrobeny labora-
tornimu zkouSeni k ovéreni vybranych parametr( norem ETSI EN 300 220- 2 V311
(2017-02), ETSI EN 300 220- 1V3.11 (2017-02), ETSI EN 300 296 V2.1.1 (2016-03) a ETSI
EN 300 440 V211 (2017-03). Viysledky zkouSek jsou souhrnné analyzovany a vici
vyrobkim, které nevyhovély poZadavkii pro uvedeni na trh, budou uplatnéna od-
povidajici ochrannd opatfent,

7 tohato poctu nevyhovélo 74 stanovenych vyrobk, tj. vyrobki nevyhovujicich
pozadavkiim zakona €. 22/1997 Sb, o technickych poZadavcich na vyrobky,
nebo zdkona ¢. 90/2016 Sh, o posuzovani shody stanovenych vyrobk pfi je-
jich dodavani na trh, a pimo plisobicich prévnich predpist EU. Pozadavkiim na
obecnou bezpecnost nebo pozadavk(im zakona o ochrané ovzdusi, popiipadé
pozadavk(im dalich zvlastnich pravnich predpisti nevyhovélo 25 nestanove-
nych vyrobk(. PInénf prislusnych pozadavki na vyrobky bylo posuzovano akre-
ditovanymi zku$ebnimi laboratofemi nebo internimi postupy Ceské obchodni
inspekce.

Stanovené vyrobky

Pocet vzork (typd) Vyhovujici vzorky Nevyhovujici vzorky Rozpracované
Elektro a elektronika 59 14 21 24
Hracky 113 30 38 45
0Osobni ochranné prostredky 35 9 12 14
Ostatni 28 6 3 19
Celkem 235 59 74 102
Nestanovené vyrobky
Vyrobky Pocet vzork (typd) Vyhovujici vzorky Nevyhovujici vzorky Rozpracované
Tuhd paliva 22 21 1 0
Textil 35 25 10 0
Ostatni 42 14 14 14
Celkem 99 60 25 14
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3.4 Safety Gate

Safety Gate (Evropsky systém v€asného varovani o nebezpecnych nepotra-
vinafskych vyrobcich) je informaéni systém provozovany Evropskou komisi,
v némz se soustteduji informace o opatfenich v{ici nebezpec¢nym vyrobkim,
které byly zachyceny na jednotném trhu EU v souladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2023/988 o obecné bezpecnosti vyrobk( a nafizeni
(EU) 2019/1020 o dozoru nad trhem a souladu vyrobk(i s pfedpisy. Postupy
a pravidla pro oznamovani opatfeni do systému jsou promitnuty do zdkona
¢. 387/2023 Sh, 0 obecné bezpecnosti vyrobkd. Dozorové organy oznamuji pfi-
jatd ochrannd opatfeni prostfednictvim narodniho kontaktniho mista - u nés
je to Ministerstvo priimyslu a obchodu CR. Tato ozndmenf (,notifikace") déle
podléhaji validaci spravcem systému, Evropskou komisf, a nasledné jsou systé-
mem distribuovany kompetentnim dozorovym organdm, které mohou podnik-
nout Gcinné kroky pro eliminaci notifikovanych vyrobka z trzni sité. Systém dale
slouzi k analytickym GcelGm pro dalsi smérovani ¢innosti v oblasti dozoru nad
trhem. Je vyuzivan vSemi ¢lenskymi zemémi Evropské Unie, Norskem, Islandem
a Lichtenstejnskem. Ceské obchodni inspekce je do systému zapojena od roku
2004, kdy CR vstoupila do Evropské unie. V souladu s Proceduralnim manuélem
CR pro systém Safety Gate, zpracovanym narodnim kontaktnim mistem, probi-
haji oznamovani (,notifikace") tykajici se vyrobki, které mohou predstavovat
Vazné riziko pro své uZivatele.

Soucasti systému je internetovy portal nazvany rovnéz Safety Gate, urceny Si-
roké verejnosti, kam jsou pribézné nahrévany zakladni informace o notifikova-
nych opatfenich a riziku, které dotcené vyrobky mohou pfedstavovat. Portal je
provozovan v Ufednich jazycich ¢lenskych statd EU a obsahuje i dalsi informa-
ce a doporuceni pro spotfebitele i hospodarské subjekty, napf. z realizovanych
mezindrodnich kontrolnich projektd. V interni nevefejné ¢asti systému jsou
obsazeny kompletni informace ke schvalenym notifikacim, tj. k pfedmétnému

souhrn notifikaci

Rok Celkem
2015 2148
2016 2158
2017 2231
2018 2292
2019 2248
2020 2232
2021 2186
2022 2178
2023 3417
2024 4165
2025 4721

vyrobku a prijatym ochrannym opatfenim, pfistupné dozorovym organdm, in-
stitucim zdc¢astnénych zemi a orgdn(im Evropské komise. Paralelné probihd vy-
ména informaci mezi systémem Safety Gate a podobnymi systémy existujicimi
v jinych zemich (Cina, Kanada).

0d roku 2023 dochézi v mezirocnim srovnani ke skokovému narlistu poétu no-
tifikaci, a to jak celkové, tak i ve vztahu k dozorové pisobnosti Ceské obchodni
inspekee, coz nejlépe vyplyva z tabulkového prehledu. Nejcastéji notifikovany-
mi kategoriemi ve vztahu k Ceské obchodni inspekci byly v nejvétsi mife hracky,
dale elektrické spotfebice a zafizeni, strojni zafizeni, svételné fetézy, vyrobky
pro péci o déti a dali. Na zékladé téchto hlaseni provedla Ceskd obchodni
inspekce na ndrodnim trhu celkem 533 cilenych kontrol, pfi kterych uvedené
vyrobky vyhledavala. Pro vyhledavani vyrobk je vyuzivana také specializovana
aplikace, tzv. e-Surveillance tool, dostupna na webové strénce Evropské komi-
se. Aplikace vyhledava vyrobky ozndmené v Safety Gate, které jsou nabizeny
na internetu. V aplikaci Ize vyvolat pFislusnou nabidku internetového obchodu
a ndsledné realizovat operativni a rychlou kontrolu. Ani v jednom piipadé vsak
notifikovany vyrobek nebyl jiz zjistén v aktivni nabidce. Timto zp(isobem byl
detekovan vyskyt dalSich konkrétnich vyrobka. Ve vech pfipadech bylo ovére-
no, Ze predmétny vyrobek jiz neni v nabidce ani skladem. V roce 2025 pfedala
Ceska obchodni inspekce kontaktnimu mistu na Ministerstvu priimyslu a ob-
chodu celkem 25 névrhil na notifikaci nebezpecného vyrobku predstavuijiciho
vazné riziko pro uZivatele. Nej¢astéji se jednalo o hracky a elektrické vyrobky. Za
rok 2025 prijala Ceské obchodni inspekce 31 ozndment o dobrovolném opatent
podle kapitoly IIl. Nafizeni (EU) 2023/988 ze strany vyrobce nebo distributora
vyrobku a déle 19 ozndmeni o odstranéni obsahu odkazujiciho na nabidky ne-
bezpeénych vyrobki ze strany poskytovateld on-line trzist podle ¢l. 22 odst. 6
téhoZ nafizent.

Vainé riziko pro Col
1767 1119
1795 931
1882 1019
2024 1093
2000 1093
1920 1024
1887 903
1886 881
3158 1156
3835 1314
4530 1709
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Kategorie vyrobka notifikovanych €01 (vainé riziko)

Hracky 11
Elektrické spotfebice a zafizeni 9
Zapalovace 5
Celkem 25

Kategorie notifikovanych vyrobkd (vainé riziko)

Hracky 560
Elektrické spotfebice a zafizeni 452
Strojni zafizeni 112
Svételné fetézy 96
Viyrobky pro péci o déti a vybaveni pro déti 92
0dévy, textil 3 médni dopliiky 79
Hobby/sportovni vybaveni 64
Ochranné prostredky 50
Osveétlovaci zafizeni 48
Kuchyiiské prislusenstvi 30
Rucni ndradi 20
Nabytek 18
Gadgety 16
Ostatni 16
Laserovd ukazovatka 15
Dekorativni predméty 15
Stavebni vyrobky 8
Komunikacni a medidIni zafizeni 6
Spotfebice paliv a sou¢dsti 3
Zapalovace 3
Tlakovd zafizeni a nddoby 3
Papirnické zbozi 2
Rekreacni plavidla 1
Celkem 1709
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4. VSEOBECNA KONTROLA

Jednim z dlouhodobych cild Ceské obchodni inspekee je GEinné ochrana prav
a pravem chranénych zajm( spotrebitel(l a dalSich pravem chranénych zdj-
mi celé spolecnosti. V této oblasti provadi Ceska obchodni inspekce kontroly
zamérené na ochranu prav spotfebitelli ukotvenych v pravnich predpisech
prostfednictvim povinnosti spojenych s nabidkou nebo prodejem vyrobkii Ci
poskytovanim sluzeb (korekini zplisob nabidky a prodeje vyrobki, nabidky
a poskytovani sluzeb, pozadavky na pInéni informacnich povinnosti, dodrZo-
vani poctivosti prodeje, omezeni prodeje urcitych komodit mladistvym, né-
které aspekty environmentdini legislativy pfi nabidce a prodeji zboZi spotte-
bitelGim atd.). Kontroly se zaméfuji i na specifika urcitych forem obchodovani,
zejména pokud jde o riizné formy nabidky a prodeje vyrobk( a poskytovani
sluzeb s vyuzitim prostfedkd komunikace na dalku. Ceska obchodniinspekce
tak svou rozsahlou a rozmanitou ¢innosti pfispiva k celkové kultivaci trhu
v Ceské republice a ma i vyjznamny podil na tvorbé transparentnich vztahi
mezi vSemi zainteresovanymi subjekty pfi prodeji vyrobki a poskytovani slu-
7eb na izemi CR, s pfesahem do ramce jednotného trhu EU.

Program dozoru nad trhem na rok 2025 urcoval, které oblasti trhu budou pred-
métem vykonu dozoru Ceské obchodni inspekce, a to jak v oblastech, jimz je
dlouhodobé vénovana pravidelna a systematicka pozornost, tak i v oblastech,
v nichZ dochazi ke zménam pravni dpravy nebo kde byly zaznamenany nedo-
statky s nepfiznivym dopadem na ochranu spotebitel( a vefejny zajem. Trvalé
zamérfeni dozoru i v roce 2025 zahrovalo oblasti internetového obchodovan,
nabidky vyrobki a sluzeb v rdmci slevovych akci, mozny vyskyt riznych forem
diskriminace, dodrzovani podminek prodeje a zpfistupriovani pyrotechnickych
vyrobka, nabidky vyrobk(i porusujicich nékterd prava dusevniho vlastnictvi
a dalsi. V priibéhu roku COI zaznamenala vyskyt riiznych forem snahy o ob-
chazeni zékonné Gpravy povinnosti prodévajicich pfi nabidce vyrobki se sle-
vou, poruSovani informacnich povinnosti viiéi spotrebiteli i pouzivani nekalych
obchodnich praktik s clem ovlivnit spotiebitele v jeho rozhodovani ohledné
koupé. Piedmétem kontrol byly rovnéz povinnosti provozovateld on-line trzist
a prodévajicich na on-line trzistich v souvislosti s nabidkou vyrobki a sluzeb
préavé v prostiedi téchto ,platforem’ kde se povinnosti obou podnikajicich

subjektli ¢asto nepriihledné prolinaji. Podnikatelské subjekty participujici na
nabidce a prodeji vyrobk{ na on-line trzistich ¢asto sidli v jinych ¢lenskych sté-
tech EU, ale i ve tfetich zemich, coZ prosazovani pozadavk(i pravnich predpis(
&inf naroénéjsim. Kontroly realizované Ceskou obchodni inspekci zaméfené na
néktera on-line trzisté jsou soucasti celoevropskych postupli pod zastitou Evrop-
ské komise. Ceska obchodni inspekce zahrnula do svych planovanych kontrol-
nich ¢innosti obsazenych v Programu dozoru nad trhem i specificky zacilené
kratkodobé kontrolni akce zaméfené vZdy na uréitou oblast, napf. spotiebitelské
recenze, specifické povinnosti tykajici se recyklace elektrozafizeni a pneuma-
tik nebo zajisténi zpétného odbéru oballi a odpad(i z oballi uvedenych na trh
¢i do obéhu prodejem spotfebiteli. Trvale je soucésti dozorové Cinnosti dozor
v dalich oblastech, kde je Ceské obchodni inspekce oprévnéna monitorovat
moznosti vyskytu negativnich jev(i ve vztahu k ochrané opravnénych zajm(
- jde napfiklad o dodrZovani zékazu pouZivani nekalych obchodnich praktik
pfi nabidce a prodeji vyrobki a nabidce sluZeb, poZadavky na ochranu zdravi
a bezpeénost spotiebiteld, ochranu fiskdInich zajm( statu a ochranu Zivotniho
prostiedi, Kontroly se tak zaméfovaly na dodrZovani zékonnych poZadavki na
omezeni dostupnosti alkoholickych ndpoj, tabakovych vyrobkd, kufackych
potfeb a dalSich vyrobki podle zakona ¢. 65/2017 S, o ochrané zdravi pred
Skodlivymi Géinky ndvykovych latek. V kontextu jednotného mezinarodni-
ho postupu se uskute¢iiovaly také kontroly zaméfené na dodrZovani zékona
¢.253/2008 Sb, o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosi z trestné ¢in-
nosti a financovanf terorismu.

P¥i urcitych tematickych kontrolach Ceskd obchodni inspekce vyuZila rovnéz
d¢inné spoluprace s dalSimi organy vefejné spravy (napf. Zivnostenskeé (fa-
dy, Policie CR, Celni sprava CR a dalsi). Vykon dozoru dopliiovaly také cilené
kontroly realizované na zakladé podnétli zajmovych a profesnich sdruzeni,
spottebiteld, ostatnich dozorovych organi ¢i dalSich subjekti plsobicich na
trhu CR.

Vysledky realizovanych kontrolnich akci jsou analyzovany a déle vyuZity
nejen pro zaméfovani dal3i kontrolnf innosti Ceské obchodni inspekce,

Vysledky narodnich kontrolnich akci vseobecné kontroly zafazenych do Programu dozoru nad

trhem pro rok 2025

Nazev kontrolni akce

Pocet kontrol celkem

Kontroly se zjisténim

Zjisténa poruseni v %

Alkoholické napoje a tabakoveé vyrobky**) 7439
Diskriminace™™) 106
Internetovy prodej 751
Viyrobky porusujici prdva dusevniho vlast-

nictvi™) 676
Slevy 1432
Bazary, zastavarny, aukce™)*™) 201
Spotiebitelské recenze™)™) 49
Poskytovani sluzeb) 161
Obaly)™) 1247
Pyrotechnické vyrobky®)**) 138

1036 139
1 10,4
639 85,1
324 479
734 513
37 18,4
32 653
83 26,7
10 0,8
23 16,7

*) kontrolni akce byly provedeny v kratsim ¢asovém obdobi nez 1 rok

“) u kontrol zce vymezenych specifickou legislativou uvedena pouze poruseni daného predmétu kontroly
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ale jsou sdileny v rezortnich i mezirezortnich pracovnich skupindch a tvofi
soucast celondrodnich ukazatelil sdilenych v ramci mezinarodnich aktivit
a zavazk( pri potlacovani jev(i s nezadoucim dopadem na pravem chranéné
zajmy.

Alkoholické napoje a tabakové vyrobky - nedilnou soucasti kontrolni ¢in-
nosti provadéné Ceskou obchodni inspekef je systematicka kontrola dodro-
vani povinnosti plynoucich zejména ze zakona ¢. 65/2017 S, o ochrané zdravi
pred Skodlivymi UCinky navykovych latek, a rovnéZ zakona ¢. 353/2003 Sb,
o spotfebnich danich, zakona €. 307/2013 Sb, o povinném znacenf lihu, zakona
¢.634/1992 Sb,, 0 ochrané spotfebitele, a dalSich pravnich predpist, pfi nabidce,
podavani a prodeji alkoholickych ndpojli a pfi nabidce a prodeji tabakovych
vyrobk(, kurackych potieb, kufdckych pomtcek, bylinnych vyrobki uréenych
ke kourent, elektronickych cigaret, nikotinovych sackl bez obsahu tabaku a vy-
robkéi obsahujicich nikotin. V roce 2025 bylo Ceskou obchodni inspekef prove-
deno napfic celou trzni siti celkem 7 439 kontrol. Poruseni pravnich predpisi, na
které byla kontrolni akce zaméfena, bylo zjisténo v 1036 kontrolach (t}. 13,93 %).
Jednalo se 0 1176 jednotlivych pfipadl poruseni, zejména zakona ¢. 65/2017
Sb. Z detailni analyzy porudeni vyplyva, Ze v 686 piipadech prodavajici porusili
zakaz prodavat nebo podévat alkoholicky ndpoj osobé mladsi 18 let, ve 160 pfi-
padech porusili povinnost ukladajici prodejci tabakovych vyrobki, kufackych
pomicek, bylinnych vyrobki urcenych ke koufeni, elektronickych cigaret a ni-
kotinovych sacki bez obsahu tabaku umistit pro spotfebitele zjevné viditelny
text o zdkazu prodeje tohoto zboZi osobdm mladsim 18 let a poridit tento text
v zékonem stanoveném provedeni, Ve 124 pfipadech neumistili na mistech
prodeje alkoholickych ndpojli pro spotiebitele zjevné viditelny text tykajici se
zékazu prodeje téchto ndpoji osobdm mladsim 18 let, pripadné nebyl tento text
pofizen v zékonem stanoveném provedent. Zjisténa byla vSak i dalsi poruseni
zékona €. 65/2017 Sb. Dale bylo pfi kontroléch zjisténo 14 pifipadi porusenf za-
kona ¢. 353/2003 Sh, o spotfebnich danich. K 1527 kontrolnim Setfenim byly
pfizvany osoby mladsi 18 let, které se castnily provadéni kontrolniho nakupu
alkoholickych népoji ¢i tabdkovych vyrobki, nebot jejich pritomnost je pro
Gcinnost provadéného dozoru nezbytna. Do vysledkd kontrolni akce byly zapo-
¢teny rovnéz vystupy z mimorddnych kontrolnich akef realizovanych v pribéhu
roku 2025: ,Prodej alkoholu, tabakovych vyrobki a pibuznych vyrobki v sou-
vislosti se zimni turistickou sezénou" a akce ,Alkohol, drogy a mladez 2025",
kterd je popsana téz dale.

Diskriminace - pravidelné se kontroly Ceské obchodni inspekce zamétuji
na mozny vyskyt tohoto negativniho spolecenského jevu, ktery spoéivé v roz-
dilném zachazeni s lidmi ve srovnatelnych situacich na zakladé narodnosti,
rasy, etnického plivodu, pohlavi, sexudlni orientace, véku, viry, ndbozenského
vyznani, svétového néazoru ¢i zdravotniho postizeni, nebo z jinych, neospraved-
nitelnych ddvodd. V roce 2025 bylo provedeno celkem 106 kontrol. U 49 kontrol
doslo k poru$eni prévnich predpisti a z toho v 11 kontrolach, tj. v 10,38 % pro-
vedenych kontrol, byl popsén vyskyt nezadouciho diskriminaéniho jedndn.
Nejcastéji Slo o diskriminaci z divodu véku a diskriminaci z diivodu nérod-
nosti, etnického plvodu a téZ z dlvodu zdravotniho postizeni. Oproti roku
2024 bylo zjisténo o 2 pripady diskriminace vice.

Internetovy prodej - internetové nakupovani zahrnuje jak samostatné in-
ternetové obchody, tak nabidku soustfedovanou na on-line trZistich, ktera
funguji v nékolika odlisnych schématech, a rovnéZ prodej pomoci socidl-
nich sitf a aplikaci v chytrych telefonech. Tato forma obchodovéni's sebou
nese fadu nastrah, které mohou ovlivnit spotfebitele pfi jeho rozhodovéni
ohledné koupé. Ceské obchodni inspekce zaznamenala v roce 2025 v ramci
provedenych kontrol nekalé obchodni praktiky v podobé poskytovani ne-
pravdivych informaci o nabizeném vyrobku nebo sluzbé, pouZivani ,&aso-
vé omezené" nabidky, neovéfovani spotfebitelskych recenzi a dal3i, Ceska
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obchodni inspekce provedla v této oblasti v roce 2025 celkem 751 kontrol
a z toho pfi 639 kontrolach (tj. 85,09 %) zjistila poruseni pravnich predpi-
sl v celkovém poctu 2 399 jednotlivych poruseni (v rdmci jedné kontroly
miZe byt zjisténo vice poruseni). NejCastéji se jednalo o poruseni zakona ¢.
634/1992 Sh,, 0 ochrané spotfebitele (42 % vSech pfipadd porusent). Ve 39
% vSech pfipad(i poruseni tvofila zjisténa poruseni ustanoveni ob¢anské-
ho zékoniku, zejména sdéleni pfed uzavienim smlouvy pomoci prostfedku
komunikace na dalku. Je v8ak nutno poznamenat, Ze tyto vysledky nelze
interpretovat jako celkovy obraz internetového obchodovéni v Ceské repub-
lice, vzhledem k tomu, Ze kontroly byly zaméfeny primdrné na internetové
obchody, u kterych existovalo divodné podezfeni na poruSovani pravnich
predpisd, vzeslé jak z vlastni kontrolni ¢innosti, tak z podnét(i spotfebitell Ci
zainteresovanych subjekt(.

Vyhodnoceni této kontrolni akce vychazi z vysledkll komplexnich kontrol
provadénych na internetovych strdnkdch prodejcli nabizejicich zboZi Ci
sluzby spotfebiteliim. Kontroly, které byly vyhodnoceny, zachycuiji kompletni
obsah pfislusnych webovych stranek, a to v¢etné vSech zakonem poZadova-
nych informaci, jako jsou obchodni podminky, véetné informaci o uzavirani
smluy, odstoupeni od smlouvy, dodacich podminkdch a zplsobech
platby, reklamacni fady a v neposledni fadé také veskeré dalSi informace
poskytované spotfebiteli, jako jsou kontaktni daje, identifikace podnikatele,
informace o cenéch, poplatcich a dopravé. Soucasné kontroly zahrnovaly
i povinné minimum informacf vychazejicich zejména z pfislusnych ustanove-
ni zékona o ochrané spotfebitele a relevantnich ¢asti obtanského zékoniku,
které upravuji povinnosti podnikateld v(ici spotfebitelm pfi uzavirani smluv
na délku. Takto komplexni kontroly, provedené ve srovnatelném rozsahu,
poskytuji uceleny obraz o tom, zda provozovatelé internetovych obchod(
a platforem plni své zakonné povinnosti, zda spotfebiteli poskytuji vSech-
ny informace nezbytné k bezpe¢nému, informovanému a transparentnimu
nakupu. Kromé vyse uvedenych komplexnich kontrol internetovych stranek
provedla Ceska obchodni inspekce v pribéhu sledovaného obdobi dalsich
cca 100 kontrol, které se vSak nezaméfily na kompletni kontrolu v celém poza-
dovaném rozsahu kontrolni akce. Tyto kontroly byly cilené zejména na feSeni
spotiebitelskych podnétli nebo na kontrolu konkrétnich vyrobkii nabizenych
prostrednictvim internetovych obchodl a nejsou ve vyhodnoceni kontrolni
akce zahrnuty.

PFi hodnocenf roku 2025 je ur¢ité na misté zminit, Ze byl vyrazné ovlivnén po-
kraCujicim marketingem on-line trZist, zejména zahranicnich, které se staly
béZnym prodejnim kandlem pro spotfebitele. On-line trZi§té se zacala fadit
mezi nejpouzivanéjsi kanaly pro pravidelné nakupovani spottebitel(, jelikoz
nabizeji Siroké spektrum zboZi, véetné potravin, médy, hraCek a elektroniky.
Vedle pozitivnich aspektil pro nakupujici pfinesla on-line trzisté i spoustu
nedostatk( v oblasti transparentnosti prodeje a bezpecnosti vyrobki. Velky
pocet prodejci z rliznych zemich, ktefi zacali dodavat zbozi na nase tzemi,
prispiva ke zvysenf rizika nebezpecnych produktd, klamavych informaci i
nedostate¢né odpovédnosti prodejcd. Na tuto situaci reagovala Ceska ob-
chodni inspekce samostatnou kontrolni akci, kterd méla za Ukol zmapovat
a zkontrolovat nabidku 8 nejvétsich on-line trZist, ktera plsobi a dodéavaji
své vyrobky do Ceské republiky ze zahranici. Vysledky této akce budou,
vzhledem ke komplexnosti kontrol a komunikaci s rliznymi subjekty se sid-
lem v jinych ¢lenskych statech EU i v tietich zemich, vyhodnoceny v priibéhu
roku 2026.

spektofi Ceské obchodnf inspekce provadgji. Jsou Gasové velmi naroéné, vzdy
se jedna o komplexni kontrolu, véetné kontroly mobilnich aplikaci a ovéfova-
ni vSech informaci prezentovanych ke kontrolovanym vyrobk{im,



Kontroly internetového obchodovani

Inspektorat €Ol Pocet kontrol Kontroly se zjiSténim Zjisténa poruseni v %
Stredocesky a HI. m. Praha 38 36 94,7
Jihocesky a Vysocina 64 59 92,2
Plzefisky a Karlovarsky 198 137 69,2
Ustecky a Liberecky 39 31 79,5
Kralovéhradecky a Pardubicky 15 13 86,7
Jihomoravsky a Zlinsky 231 211 91,3
Olomoucky a Moravskoslezsky 166 152 91,6
Celkem 751 639 85,1

Internetové obchodovani - mezirocni srovnani

Pocet kontrol

Kontroly se zjisténim

Zjisténa poruseni v %

2015 1194
2016 1197
2017 1085
2018 992
2019 973
2020 1144
2021 1900
2022 1064
2023 994
2024 1000
2025 751

990 82,9
1042 87,1
952 87,7
851 85,8
809 83,1
809 70,7
1288 67,8
839 78,9
866 87,1
822 82,2
639 85,1

Vyrobky porusujici prava dusevniho vlastnictvi - systematickou kontro-
lou dodrZovani zakazu nabidky a prodeje vyrobk{ porusuijicich nékterd prava
dugevniho viastnictvi Ceska obchodni inspekce napliiuje nejen své primarn{
poslani, tedy ochranu spotebitele pfed nabidkou a prodejem nedovolenych
napodobenin, padélki a falzifikatd, ale chrani téZ prédva hospodarskych
subjektd, které jsou vlastniky nékterych prav k dusevnimu vlastnictvi (napf.
ochranné znamky, primyslové a uzitné vzory). Kazdorocné je do programu
dozoru nad trhem zafazovdna celostatni kontrolni akce zaméfend na dodr-
Zovani zékazu nabidky, prodeje a skladovani vyrobki porusuijicich néktera
prava duSevniho vlastnictvi. Podil kontrol, pfi kterych bylo zjisténo poruseni
pravnich predpis(, svédci o trvale potfebném zameéreni na tuto oblast. Nejvice
kontrol se zjisténim nabidky, prodeje a skladovani téchto vyrobk{ bylo evido-
vano v maloobchodnich prodejnach a tradicné v trznicich a stancich, a rovnéz
v nabidce internetovych obchodl a v prostredi socidlnich siti. Nejvétsi objem

zboZi zajisténého pfi kontrolach ¢inilo relativné cenové dostupné tzv. ,znac-
kové" spotiebitelské zboZi, zejména textil, obuv a doplriky, déle sortiment hratek
a her. Celkem bylo v roce 2025 v ramci kontrolni akce provedeno 676 kontrol,
pfi nichz bylo zjisténo poruseni prévnich predpisti v dozorové pisobnosti
Ceské obchodni inspekce u 506 kontrol, z toho porudeni zakazu nabidky za
Gcelem prodeje, prodeje a skladovani vyrobki porusujicich nékterd préava
duSevniho vlastnictvi bylo zjisténo u 324 kontrol, tj. ve 4793 % z celkového
poétu kontrol,

Kromé souvisejicich sanknich opatfeni bylo zajiSténo a uloZzeno mimo dosah
kontrolovanych osob celkem 21856 kust padélki v hodnoté vy¢islené v odhado-
vanych cendch originalli 82 560 670 K¢, Viyrobky, o nichz bude pravomocné roz-
hodnuto o jejich propadnuti nebo zabrani, budou nésledné zni¢eny nebo vyuzity
k humanitdrnim Géeldm. V zajmu maximalizace Uc¢innosti kontrol zaméfenych
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Kontroly nabidky, prodeje a skladovani vyrobki porusujicich néktera prava dusevniho
vlastnictvi

Kontroly se zjiSténim

Inspektorat €Ol Pocet kontrol . Zjisténa poruseni PDV*) v %
Celkem PDV¥)
Stredocesky a HI. m. Praha 52 51 45 86,5
Jihocesky a Vysocina 59 38 27 45,8
Plzefisky a Karlovarsky 136 100 65 478
Ustecky a Liberecky 200 137 70 35,0
Krélovéhradecky a Pardubicky 110 88 43 39,1
Jihomoravsky a Zlinsky 68 65 62 91,2
Olomoucky a Moravskoslezsky 51 27 12 23,5
Celkem 676 506 324 47,9

*) PDV - porusovani nékterych prav dusevniho vlastnictvi

Sortiment zajisténych vyrobki porusujicich néktera prava dusevniho vlastnictvi

Textil a odévy Hracky, vyrobky pro déti  Obuv, koiend galanterie Hodinky Ostatni

Pocet v kusech 10 203 4737 3248 1504 2164

Vyrobky nebo sluiby porusujici néktera prava dusevniho vlastnictvi - meziro¢ni srovnani

Pocet Kontroly se zjisténymi  Kontroly se zjisténymi  Zajisténé padélky ~ Hodnota padélki v K¢ odhadem

kontrol zdvadami padélky v kusech v cendch originala
2015 2414 1643 474 35694 101 496 725
2016 2076 1452 515 46 619 207 006 430
2017 1925 1410 515 38 385 83 946 862
2018 1914 1495 554 41379 92372 725
2019 1701 1257 444 57576 151 664 346
2020 811 557 213 18 845 32492 871
2021 699 516 275 29 443 61764 645
2022 1041 815 435 36 349 80 543 417
2023 803 645 360 18 508 36 389 165
2024 714 477 274 29 991 97 621016
2025 676 506 324 21856 82 560 670
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na porusovani nékterych prav dusevniho vlastnictvi spolupracuji inspektoraty
Ceské obchodni inspekce tradiéné s dalsimi dozorovymi organy; v roce 2025
mezi nejéast&jsi partnery patfily Zivnostenské trady. Zastupci Ceské obchodni
inspekce se v roce 2025 aktivné podileli na ¢innosti Mezirezortni komise pro po-
tirdni nelegalniho jednani spojeného s poruSovanim nékterych prav dusevniho
vlastnictvi, zfizené pii Ministerstvu priimyslu a obchodu CR.

Slevy - sleva jako marketingovy néstroj je pouZivana celorocné naprostou vét-
Sinou prodavajicich ve vSech prodejnich kanalech. Nevztahuje se jiZ na urcité
obdobi, slevy jsou poskytovany celorocné a spotfebiteli nabizeny v podstaté
nepretrzité. Zakon €. 634/1992 Sb, o ochrané spotfebitele, ukotvuje povinnosti
proddvajicich pfi poskytovani informaci v souvislosti s nabidkou zbozi se sle-
vou, s cilem chranit spotfebitele pfed klamanim ohledné vyhodnosti slevovych
nabidek. Celoroéni kontrolni akce Ceské obchodni inspekce byla zaméfena na
ovéfovani dodrZovani povinnosti prodévajicich ve vztahu k poskytovanym in-
formacim o slevach z cen vyrobka. Béhem roku 2025 bylo provedeno celkem
1432 kontrol, pficemZ u 734 (51,26 %) z nich bylo zji§téno poruseni pravnich
predpist. V1072 piipadech se jednalo o poruseni zakona o ochrané spottebi-
tele a z toho ve 324 pfipadech se jednalo o poruSeni ustanoveni § 12a, které se
vyrobek nabizel a prodaval po dobu 30 dnii pred uplatnénim slevy. Z této nejniz-
§i ceny za poslednich 30 dni musi téZ vychazet (daj o vySi poskytované slevy.
V dalSich 140 pfipadech bylo zjisténo uZiti nekalé obchodni praktiky, kterd moh-
la uvést spotiebitele v omyl ohledné ceny nebo zplisobu vypoctu ceny anebo
existenci konkrétni cenové vyhody a ovlivnit tak tim spotfebitelovo rozhodnutf
ohledné koupé, které by jinak neucinil. V priibéhu roku nardstal podil marketin-
govych strategii, kdy prodavajici zacali pracovat s jinym zplsobem prezentace
cenovych vyhod, ne7 je sleva z ceny vyrobku tak, jak je definovana § 12a zdkona
0 ochrané spotfebitele. Takové prezentace pak byly posuzovény z hlediska za-
kazu uzivani nekalych obchodnich praktik.

Soucasti kontrolni akce byly také kontroly sméfované na obdobf tzv. ,Black
Friday" v zavéru roku. Kontroly opakované ukazuii, Ze néktefi prodavajici nedo-
drzujf povinnosti stanovené zakonem o ochrané spotfebitele, zejména v souvis-
novych vyhod. Tento stav vede ke vzniku nejasnosti, které mohou spotfebitele
uvadét v omyl a zasadné ovliviovat jejich ekonomické rozhodnuti. Cilem Ceské
obchodni inspekce je dlouhodobé prispivat k vyssi transparentnosti v oblasti
cenovych praktik a zajistit, aby spottebitel mél pfi rozhodovani k dispozici jasné,
ovéfitelné a nezkreslené informace.

0d1.1.2025 Ceska obchodni inspekce také vyuZivala své nové pravomoci podle
zékona ¢. 526/1990 Sb, o cendch, pro ziskavani cenové evidence od proda-
vajicich pro gely doloZenf inzerované slevy. Ceské obchodni inspekce rovné?
pouziva evropsky ndstroj na monitoring slev v internetovém prostredi k dlouho-
dobému sledovani slevovych akcf.

Bazary, zastavarny, aukce - kontrolni akce byla v roce 2025 realizovana
v celorocnim rozsahu a byla zaméfena na dodrZovani povinnosti vyplyva-
jicich prodévajicim, zejména ze zékona & 253/2008 Sh, o nékterych opatfe-
nich proti legalizaci vynos( z trestné ¢innosti a financovanf terorismu, zékona
¢, 247/2006 Sh, o omezeni provozu zastavaren a nékterych jinych provozoven
v nocni dobé, a zékona ¢. 634/1992 Sh, o ochrané spotfebitele, pfi zprostied-
kovani prodeje a prodeji zboZi v bazarech, zastavarndch, staroZitnictvich
a aukénich sinich. V roce 2025 bylo provedeno celkem 201 kontrol. Porusenf
zékona ¢. 253/2008 Sh. bylo zjisténo pii 37 kontroldch (tj. 18,41 %) zejména tim,
Ze prodavajici neproved|i identifikaci klienta (29 pifpad) nebo kontrolu klienta
(10 pifpadi) a dale Ze povinnd osoba neprovedla proskoleni svych zamést-
nancil (9 pfipad). Dalsf zjisténi se tykala zakona €. 634/1992 Sb, o ochrané

spotfebitele, kde bylo nejéastéji zjisténo, Ze prodavajici nevyznacili na dokladu
o zakoupeni vyrobku informaci o tom, Ze se jednd o vyrobek pouZity nebo vy-
robek s vadou &i neinformovali spotfebitele o rozsahu, podminkach a zplisobu
uplatnéni prava z vadného plnéni spolu s Udaji o tom, kde Ize reklamaci uplatnit.
Dvé kontroly byly provedeny ve spolupraci s pracovniky Ministerstva kultury
CR, kteff vytipovali provozovny zaméfené na nabidku staroZitnosti. Prodej po-
uZitého zbozi a pfedmétl kulturni hodnoty a kulturnich pamétek predstavuje
potencidlng rizikovou oblast trhu, ktera tvoii soucast sledovanych finanénich
tokd v souvislosti s mezinarodnimi opatfenimi boje proti témto negativnim spo-
leCenskym jeviim.

Spotrebitelské recenze - ¢asové omezend kontrolni akce byla zaméfena na
ovéfeni, zda pfi nabidce vyrobkd a sluzeb prostiednictvim internetu nedochd-
zi k uZivani nekalych obchodnich praktik ve smyslu zakona €. 634/1992 Sb,
o ochrané spotfebitele, konkrétné ustanoveni, které prodavajicimu uklada
povinnost informovat spotfebitele o tom, zda a jak zajistuje, aby zvefejnéna
spotfebitelska recenze pochazela od spotfebitele, ktery vyrobek nebo sluzbu
skute¢né pouZil nebo zakoupil. Bylo provedeno 49 kontrol, 46 kontrol bylo se
Zjisténim poruseni pravnich predpisU. Ve 32 pfipadech prodévajici neuved| vyse
uvedenou informaci vztahuijici se k recenzim. V1 pfipadé prodavajici uvedl, Ze
se jednd o spotfebitelskou recenzi, aniz by pfijal pfiméfend opatteni k ovéfeni
tohoto tvrzeni, a v 1 piipadé bylo zjiSténo zkreslovani spotebitelskych recenzi.

Poskytovani sluzeb - cilem ¢asové omezené kontrolni akce bylo provéfit do-
drzovani pravnich predpisd pfi nabidce, prodeji a poskytovani sluzeb v pijcov-
nach sportovniho nééini a vybaveni (napf. elektrokola, kolobézky, stany, lodé),
pljcovnach naradi a zahradni techniky a plijcovnach odévii (spolecenské Saty,
svatebni salony). Nekteré kontroly byly provedeny v rdmci letni turistické sez6-
ny, kdy probihaly zejména kontroly koupalist, placenych parkovist, kempd a ji-
nych ubytovacich zafizeni a privodcovskych sluzeb. Pfedmétem ovéfovani bylo
zejména, zda prodavajici pfi poskytovani sluzeb pini své povinnosti vyplyvajict
jim z pravnich predpist, primamé ze zakona ¢. 634/1992 Sh, o ochrané spotte-
bitele, v oblastech seznameni spotfebitele s cenou, sprdvného Uctovani cen,
vydavani doklad(i o prevzeti objednévky a prevzeti zakoupené sluzby, a také
to, zda spotiebitelské smlouvy neobsahuiji zneuZivajici ujednanti. V obdobi od
30. 6. 2025 do 5. 12. 2025 bylo v rdmci této kontrolni akce provedeno celkem
161 kontrol. U 43 kontrol (26,71 %) bylo zjisténo poruseni pravnich predpist.
V 65 piipadech zjisténého porusenti se jednalo o nékteré z ustanoveni zakona
0 ochrané spottebitele. Nejvice (24 piipad) Slo o poruseni povinnosti proda-
vajiciho fadné seznamit spotebitele s cenou nabizenych vyrobki a poskytova-
nych sluZeb. V 10 pfipadech $lo o poruseni zakazu zneuZivajicich ujednani ve
spotfebitelskych smlouvach. Cilem této pravni tpravy je ochrana spotfebitele
jako slabsi smluvni strany proti zneuZivajicim smluvnim ujednanim, ktera
pouzivaji prodavajici, kterd nebyla individudlng sjedndna a ktera zakladaji
v rozporu s poctivosti prodeje vyznamnou nerovnovahu prav nebo povinnosti
stran v neprospéch spotebitele. Lze konstatovat, Ze se tato ujednani objevuji
v obchodnich podminkach pfi poskytovani sluzeb, jako jsou prondjmy véci
(automobily, lyZafské vybaveni, elektrické nafadi apod.). Kontrolami byly zjis-
tény opakované piipady pouZivani ujednani v rozporu s § 1814 odst. 1 obéan-
ského zakoniku, napt. smlouvy, které ukladaly spotiebiteldm nepriméfené nebo
nejasné stanovené smluvni sankce, pfipadné zavazovaly spottebitele k plnéni
za podminek, s nimiz se nemél mozZnost pfedem seznamit, Poruseni dalSich
ustanoveni zdkona o ochrané spotfebitele byla zjisténa v jednotkach pfipadi.
Na zékladé vysledkii z této kontrolnf akce Ize konstatovat, Ze dozor Ceské ob-
chodniinspekce v oblasti poskytovani sluzeb ma své opodstatnéni, a tvofi proto
standardni sou¢ast provadénych kontrol.

Vyrobky s ukoncenou Zivotnosti - kontroly povinnosti plynoucich ze zakona
¢. 542/2020 Sb,, o vyrobeich s ukonéenou Zivotnostf, tvofi kontinualné pevnou
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soucast standardn kontrolni Einnosti Ceské obchodnf inspekce v rozsahu do-
zorovych pravomoci svéfenych ji timto zakonem. Ochrané celospolecenskych
zajmil v environmentalni oblasti se vénovalo v priibéhu roku 2025 celkem
2 927 kontrol realizovanych viemi inspektoraty Ceské obchodni inspekce. PFi
kontroldch elektrozafizeni a provadeéni kontrolnich nékup( elektrozafizeni je
standardné kontrolovana u poslednich prodejcii a distributorG povinnost pfi
prodeji nového elektrozafizeni uvést oddélené od jeho ceny néklady na zpétny
odbér, zpracovani, vyuZiti a odstranéni odpadniho elektrozafizent, pfipadajici na
Tks /1kg nového elektrozafizeni. Tomu odpovida i vyéisleni zjisténych poruseni
zakona. Poruseni zakona bylo zjisténo v 984 kontrolach provedenych vétSinou
u posledniho ¢lanku distribucniho fetézce. Porueni dalSich ustanoveni zékona
v dozorové piisobnosti Ceské obchodni inspekce bylo zjisténo v jednotkach pii-
pad. V obdobi od 1.7.2025 do 31.10. 2025 byly tyto standardné provadéné kont-
roly doplnény kontrolni akci zaméfenou na pinéni nékterych dalSich povinnosti
pii uvadéni elektrozarizent, baterii a akumuldtor(i a pneumatik na trh podle za-
kona €. 542/2020 Sb, o vyrobcich s ukoncenou Zivotnost, a to ze strany posled-
nich prodejct, distributor(i i vyrobcl ve smyslu uvedeného zakona. Vzhledem
k Casové naro¢nosti pfi ovéfovani potfebnych skutecnosti v ramci distribu¢niho
fetézce vyrobkd bude mozno provést ucelenou analyzu a formulovat piipad-
né zavéry pro dals sméfovani kontrolni ¢innosti Ceské obchodni inspekce az
v prvni poloviné roku 2026.

Obaly - kontroly povinnosti plynoucich ze zakona ¢&. 477/2001 Sb, o obalech,
jsou celorotné a trvale soucasti kontrol provadénych Ceskou obchodnf in-
spekei. Kontroly jsou zaméfené zejména na plnéni povinnosti prodévajicich pfi
prevenci vzniku odpadi z obalu zpoplatfiovanim plastovych odnosnych tasek
(mimo velmi lehkych plastovych odnosnych tasek) a podminek pro uvadéni
na trh a zpétného odbéru vratnych zalohovanych obald. Tyto povinnosti byly
v roce 2025 predmétem celkem 6 099 kontrol, v nichZ bylo popsano pouze
113 pripad{ poruseni nékterého z ustanoveni zékona o obalech. Kontrolni akce
uskute¢nénd v obdobi od 1.7 do 31,12, 2025 se zaméila na ty oblasti, které vy-
Zaduji specifické provedenf kontrol, poZadavky zakona tykajici se minimalizace
odpadu z obald, déle zplisob oznacovani oballi a povinnosti osob uvadéjicich
obaly na trh nebo do obéhu zajistit jejich zpétny odbér nebo odpadi z nich,
zavazujici nejen prodévajici, ale té7 osoby uvadgjici obaly na trh v CR. Cilem
kontrolni akce bylo ovéfit, nakolik situace na trhu odpovida celospolecenskému
z&jmu v oblasti prevence vzniku odpad z obal(, véetné nékterych povinnosti,
u kterych je problematické urcit, zdali pozadavek zdkona byl naplnén ¢i nikoliv.
Jednd se napf. o ustanoveni, které provadi zdmér minimalizovat negativni do-
pady produkce obal( jiz samotnou prevenc jejich nadmérnych rozmeér(i nebo
hmotnosti, Protoze v3ak ani prisludnd technicka norma (CSN EN 13428 Obaly
- Specifické poZadavky a vyrobu a sloZeni - Prevence snizovanim zdrojli) neob-
sahuje konkrétni parametry, nésledné prokdzéani nedodrzeni poZadavku vyZa-
duje individudIni postupy. Ve sledovaném obdobi bylo provedeno 1247 kontrol
a poruseni sledovanych poZadavk(i zékona bylo zjisténo pouze v 10 kontrolach.
Vzhledem k minimalnimu poctu zjisténi z provedenych kontrol Ize konstato-
vat, 7e Getnost poruovani ustanoveni zékona v dozorové plisobnosti Ceské
obchodni inspekce zjisténa v kamennych prodejnach i pfi prodeji pomoci
prostfedkil komunikace na délku nenaznaduje potfebu zintenzivnéni stévajici
dozorové ¢innosti. V priibéhu roku 2026 dojde také k novelizaci zdkona v navaz-
nosti na vstup v Gi¢innost nového nafizeni (EU) 2025/40 o obalech a obalovych
odpadech, Vzhledem k vyznamu této oblasti v rdmci cirkularni ekonomiky Ces-
kd obchodni inspekce sleduje situaci na trhu i legislativni vyvoj v této oblasti
tak, aby mohla adekvéatné smérovat svou dozorovou ¢innost v rozsahu svych
kontrolnich kompetenci dle zakona o obalech.
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Pyrotechnické vyrobky - kazdoro¢ni kontrolni akce planovand na obdobi
zvySené poptavky po vyrobcich zabavni pyrotechniky byla zafazena do pro-
gramu dozorové ¢innosti Ceské obchodni inspekce pro rok 2025 na zakladg
opakujicich se zjisténi z pfedeslych let. Kontroly byly zaméfeny na dodrZovani
povinnosti fyzickymi podnikajicimi a préavnickymi osobami pfi nabidce, pro-
deji a skladovani pyrotechnickych vyrobkd, v rozsahu dozorové plisobnosti
Ceské obchodni inspekce podle zakona ¢. 206/2015 Sb,, o pyrotechnickych
vyrobcich a zachazeni s nimi, ve znéni G¢inném od 1. 12, 2025. Novelizované
znéni zékona pfineslo zménu do rozlozZeni dozorovych kompetenci k jednotli-
vym kategoriim pyrotechnickych vyrobkii a do dalSich ustanoveni tykajicich
se zejména on-line prodeje a vékovych a dalSich podminek pro opatfovani
pyrotechnickych vyrobk(. Na kontrolni akci se podilely vSechny regiondlni
inspektordty. S ohledem na datum vstupu v G¢innost novely zdkona byla kon-
trolni akce provedena v obdobi1.12. az 31.12. 2025, kdy se pravidelné zvySuje
poptévka spotrebitelli po vyrobcich zabavni pyrotechniky. V pribéhu kontrol-
ni akce bylo realizovano 138 kontrol, pfi¢emZ poruSeni zdkona bylo prokdzéno
ve 23 kontroldch (16,67 %). Nedostatky byly zjistény zejména v nedodrZeni
stanovené vékové hranice pro prodej pyrotechnickych vyrobkii v kategoriich,
které spadajf do dozorové pravomoci Ceské obchodnf inspekce, nedodrzent
pozadavk(i zékona na skladovani pyrotechnickych vyrobk( a rovnéz poza-
davki na jejich oznaCovani pfi uvedeni na trh. Ve 2 piipadech bylo zjisténi
postoupeno vécné prislusnému organu. Kontroly se zaméfovaly rovnéZ na
nabidku pyrotechnickych vyrobki v docasnych stavbach, stancich a trznicich
a rovnéz na internetu. K 55 Setfenim byly pfizvany osoby mladsi 18 let, které
se snazily realizovat kontrolni ndkup, popf. prevzeti pyrotechnickych vyrobkii
podléhajicich vékovému omezent. V pfipadech, kdy bylo zji§téno poruseni po-
Zadavki na uvadéni pyrotechnickych vyrobkii na trh ze strany vyrobcd i dis-
tributord, kontroly dosud probihaji a zjisténi budou komunikovana také smé-
rem k dal$im organim dozoru nad uvddénim a dodavanim pyrotechnickych
vyrobki na trh. V pipadech zédvaznych poruseni zdkona, zjisténych v pribéhu
kontrol, byl ve 3 pripadech uloZen zakaz dodavani pyrotechnickych vyrobki
na trh po dobu potfebnou k provedeni kontroly. Ve 3 pfipadech byl uloZen
zakaz zachazeni's pyrotechnickymi vyrobky a v 1 pfipadé bylo nafizeno tpIné
uzavieni prostor. V 1 pfipadé bylo uloZeno opatfeni k napravé podle zakona
o dozoru nad trhem s vyrobky. Ceské obchodni inspekce spatfuje vysokou
zavaznost v téchto zjisténich a z pohledu ochrany zdravi, majetku a prevence
bude provadét kontrolni ¢innost v této oblasti i nadale.

Alkohol, drogy a mladeZ 2025 - nad ramec planovanych kontrolnich akef byla
v obdobi od 15. 6. do 15. 9. 2025 realizovana mimofadna kontrolni akce, koordino-
vana Policif Ceské republiky. V jejim ramci byly kontroly provadény ve spolupréci
s dalSimi dozorovymi orgdny statni spravy v celostatnim rozsahu. Kontroly byly
zaméfeny na nabidku, podévani a prodej alkoholickych népojli a tabakovych
a souvisejicich vyrobk(i osobdm mladsim 18 let, a to v obdobi letnich préazdnin.
V priibéhu akce Ceské obchodni inspekce provedia 463 kontrol, pfi 226 kontro-
l4ch (tj. 51,26 %) bylo zjisténo poruseni pravnich predpist. Ke 432 Setfenim byly
pfizvany osoby mladsi18 let, které se snaZily realizovat kontrolni nakup. Ve 197 pfi-
padech byl osobé mladsi 18 let prodan nebo podan alkoholicky napoj, v dalSich
8 pfipadech byl prodan nebo podan tabakovy vyrobek, bylinny vyrobek urceny ke
koureni, elektronickd cigareta nebo nikotinovy sacek bez obsahu tabaku a v 1 pfi-
padeé byla osobé mladsi 18 let prodéna kurédcka pomdicka. Vycisleni téchto kontrol
je obsazeno té7 ve vysledcich celoroéni kontrolni akce. Tato koordinovana kontrol-
ni akce opakované prokdzala cinnost a vyznam spoluprace organ( dozoru nad
trhem z hlediska prevence negativnich socialnich jevi spojenych s konzumaci
navykovych latek détmi a mlddezi.



5. KONTROLNI CINNOST INSPEKTORATU

Ceska obchodni inspekce ma sedm inspektorati se sidly v krajskych
méstech. V roce 2025 jejich kontrolni ¢innost vychézela z roéniho plénu - Pro-
gram dozoru nad trhem pro rok 2025, V rdmci tohoto plénu se jednotlivé in-
spektoraty zameéfovaly na kontroly technickych vyrobk( a na tzv. vSeobecné
kontroly, jako jsou napfiklad kontroly internetovych obchodii, zdkaz prodeje
padélaného zboZi apod. (viz kapitola 3.1 Narodni kontrolni akce a kapitola 4.
VSeobecna kontrola). Inspektoraty také provadély kontroly, které jsou speci-
fické pro dany region. Rovnéz operativné reagovaly na podani spotfebitelské
a podnikatelské vefejnosti.

Inspektorat Stfedocesky a HI. mésto Praha

Vlastni kontrolni akce 2025 - inspektoratem byly v roce 2025 provedeny
vlastni kontrolni akce k dopInéni kontrolnich akei provadénych dle planu do-
zoru nad trhem a rovnéz na zakladé vyhodnoceni vychazejici z podnéti spo-
trebitel( a mozné spoluprace s dal$imi statnimi kontrolnimi organy, zejména
pak s Policii Ceské republiky, Zivnostenskymi Gfady, celni spravou a nové
rovnéZ s banskym tfadem.

Pracovni obuv - v roce 2025 byla provedena vlastni kontrolni akce se za-
méFenim na pracovni obuv, které je nabizena v trzni siti CR, s cilem ovéfit,
zda spliiuje poZadavky stanovené v Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/425, o osobnich ochrannych prostfedcich a o zruSeni smérnice
Rady 89/686/EHS (déle téZ ,Nafizeni O0P"). Zafazeni této vlastni akce do
planu kontrol bylo provedeno z divodu, Ze pracovni obuv je Siroce pouzi-
vany osobni ochranny prostfedek jak profesionalnimi uZivateli, tak bézny-
mi spotfebiteli. Kontrolovana byla pracovni obuv (bezpeénostni, ochranna
a pracovni - déle jen ,pracovni obuv") deklarované jako osobni ochranné
prostiedky (dale jen ,00P"). Jedna se o OOP zafazené dle oddilu 81 a7 8.5
Piirucky pro kategorizaci osobnich ochrannych prostredkd, tyto vyrobky
spadaji do kategorie I, resp. lll. dle deklarované ochranné funkce pro uzi-
vatele. Kontrolni akce byla zaméfena na kontrolu znaceni vyrobkd, oznaceni
CE, priivodni dokumentaci (ndvod k pouZiti), EU prohlaseni o shodé a tech-
nickou dokumentaci. Kontrolovany byly v ramci této akce hospodarské sub-
jekty, které dodavaji predmétné vyrobky na trh (distributofi).

Hracky - v roce 2025 inspektorat pokracoval v kontroldch se zaméfenim
na oblasti hraCek. Zde byly provedeny kontroly za pouziti VANTA spektro-
metru, které umoznily SirSi zaméfeni se na oblast hracek z hlediska jejich
bezpecénosti, a to z hlediska pfitomnosti nebezpecnych latek.

Pyrotechnické vyrobky - inspektorat proved| na konci roku 2025 v rdmci
své kontrolni ¢innosti kontrolu ve spolupréci s Ceskym banskym Gfadem, a to
se zaméfenim na prodej pyrotechnickych vyrobkd, tj. na dodrzovani povin-
nosti dle zékona €. 206/2015 Sh, o pyrotechnickych vyrobcich a zachazeni
s nimi, a 0 zméné nékterych zdkon. V rdmci této soucinnosti byla provedena
na konci roku rozsahla kontrola v provozovnach na tzemi hlavniho mésta
Prahy a Stfedoceského kraje. Byl zjistén prodej a skladovani pyrotechnickych
vyrobkd v prodejni mistnosti vy$siho nez zdkonem povoleného mnoZstvi ob-
sahu ¢istych vybusnych latek pyrotechnickych vyrobki pfi kontrole v aredlu
trZnice SAPA. Tyto kontroly byly provedeny za spoluprace prizvané mladistvé
osoby, kdy byl kontrolovdn mozny prodej pyrotechnickych vyrobkl prévé
mladistvym.

Prodej alkoholu, cigaret a elektronickych cigaret - inspektorat proved
rovnéZ i mnozstvi dalsich kontrol s pfizvanou mladistvou osobou, tentokrét se
zamérenim na prodej alkoholu, cigaret a elektronickych cigaret, a to jak v ka-
mennych obchodech, tak i pfi prodeji pfes internet.

Détska Siditka - na zakladé podnétu dTestu byla zahdjena kontrola détskych
Siditek s odbérem vzorkd a ndslednym testovanim v akreditované zkusebni
laboratofi s ohledem na bezpecnost uvedenych vyrobkd. Tato kontrola bude
dokoncena v roce 2026.

Porusovani prava dusevniho vlastnictvi - za zminku stoji i provedenf kon-
trolni akce ve spolupraci s Celni spravou CR, kter4 byla zaméfena na nabidku,
prodej a skladovani vyrobk( porudujicich préva dusevniho vlastnictvi v ared-
lu trZnice SAPA. Dne 30. 4. 2025 inspektofi Ceské obchodni inspekce provedli
ve spolupraci s celniky kontroly v hale P v aredlu SAPA na adrese Libuska
319 v Praze za Géelem kontroly prodejnich/skladovacich mist v névaznosti na
podezfeni, Ze jsou zde skladovany vyrobky porudujici néktera prava dusevniho
vlastnictvi. Podezieni na prodej ¢i skladovani vyrobk( porusuijicich préva du-
Sevniho vlastnictvi bylo iniciovéno ze strany zastupce majitele prav k ochran-
nym zndmkém a primyslovym vzordm. Uvedené vytipované prostory byly
v dobé kontroly uzam&ené bez pfitomnosti prodévajicich osob. Inspektorét tak
vyuzil svého oprévnéni dle § 6 zakona ¢. 64/1986 Sb, o Ceské obchodni inspek-
¢i, a za pritomnosti nezli¢astnéné osoby bylo odborné zplisobilou osobou pro-
vedeno otevieni uzaméenych prostor vzhledem k tomu, Ze ani na opakovanou
vyzvu se prodavajici k prodejnim/skladovacim mistim nedostavili. Provedenou
kontrolou bylo zjisténo skladovani vyrobkd, u kterych je dlivodné podezfeni,
Ze poruduji nékteré prava duevniho vlastnictvi. Celkem bylo inspektordtem
zajisténo 1808 kusi vyrobkd. Na zakladé vyjadreni jednoho z majiteld prav
dudevniho vlastnictvi bylo feditelem inspektoratu zruSeno opatfent o zajistén{
9 druh(i/21 kusd vyrobkd. Prokdzano bylo skladovani 1787 kusi vyrobkd poru-
Sujicich prava duSevniho vlastnictvi v celkové finanéni hodnoté origindld ve
vysi 9126 860 KC.

Edukativni akce - v dubnu 2025 se zastupci inspektorétu setkali se studenty
Stiedni $koly obchodni a sluZeb ze Zdaru nad Sézavou v ramci edukativni akce,
kde byli pfitomni sezndmeni s moznymi riziky spolu se zdsadami bezpecného
on-line nakupovani na internetovych portalech.

Internetovy prodej a slevové akce - v neposledni fadé pak byly inspektord-
tem provedeny kontroly pfi prodeji vyrobk{ pfes internet zaméfené na slevové
akce. Tyto kontroly byly provedeny dle pokynii Ustfedniho inspektorétu s vyuzi-
tfim zalohovani cen pomocf systému Price Reduction Tools.

Kontroly  1Zjisténa
se poruseni
zjisténim v Y%

Pocet
kontrol

Kontrolni akce

A250001 - Pracovni obuv 5 1 20,0

Skladovani vyrobk
porusujicich préva dusevniho
vlastnictvi ve spolupraci

s Celni spravou - SAPA

1 1 100,0
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Inspektorat Jihoesky a Vyso€ina

Mimoradna kontrolni akce v souvislosti s konanim Mistrovstvi svéta
v lednim hokeji zen 2025

Mimoradna kontrolni akce byla namifena na dodrZovani povinnosti proda-
vajicich v souvislosti s konanim mezinarodni sportovni akce v Ceskych Bu-
déjovicich se zaméfenim na ochranu spotebitele, zejména podle zakona
¢.634/1992 Sh, o ochrané spotfebitele, a také zakona ¢. 65/2017 Sb, o ochra-
né zdravi pred Skodlivymi G¢inky navykovych latek, s pfedpokladem vysoké
navstévnosti domécich i zahranicnich spotiebiteld a jejich pohybu po celém
JihoGeském kraji (dle ubytovacich kapacit). Mistrovstvi svéta v lednim hokeji
Zen se konalo v terminu od 9. 4. 2025 do 20. 4. 2025.

\/ tomto obdobi inspektofi realizovali celkem 20 kontrol zaméfenych na plnéni
povinnosti spojenych zejména s poctivosti prodeje, s dodrZzovanim zékazu pro-
deje alkoholickych napoj a tabakovych vyrobk( osobdm mladsim 18 let a napf.
také s dodrzovanim zakazu diskriminace. V 11 pfipadech, z celkové 20 provede-
nych kontrol, bylo zji§téno poruSeni dozorované legislativy.

Kontroly byly zaméfeny na provozovny, kde se pfedpokladala vysoka koncen-
trace navstévnikd Sampionatu, jako byla fan zéna, fan shop, samotné centrum
mésta Ceské Budgjovice, ale i jeho okoli. Pii kontroldch dodrZovani zakazu
prodeje alkoholickych népojli a tabdkovych vyrobk( byly kontroly provedeny
také za Gcasti figurant mladsich 18 let. Ve dvou piipadech byl mladistvé osobé
prodan alkoholicky napoj, konkrétné vino a pivo, ve 2 pfipadech byla prodéna
jednorazova elektronicka cigareta.

Vzhledem k tomu, Ze se predpokladal (a také potvrdil) vysoky pocet zahranic-
nich fanousk( Sampionatu, byly kontroly zaméfené souc¢asné na dodrzovani
zékazu diskriminace, zejména z divodu narodnosti nebo také statni prislus-
nosti. Diskriminaéni jednani ze strany prodavajicich zjisténo nebylo. Ve dvou
pfipadech bylo zjiSténo, Ze prodavajici v blizkosti mista konani Sampionétu
umoznoval platbu v EUR, ovSem neseznamil spotiebitele s aktualnim sménnym
kurzem CZK na EUR.

Méné zavazna porudeni zakona byla feSena v 7 pfipadech inspektory pfimo na
misté ulozenim pokuty v celkové vysi 13 000 KE. Ostatni zjisténi poruSeni zakona
byla fesena ve spravnim fizeni uloZenim pokuty v celkové vysi 62 000 K¢ a také
predanim zjisténi prodeje elektronické cigarety osobé mladsi 18 let mistné
a vécné piislusnému organu k prijeti vlastniho opatfen.

Kontroly Zjisténd
se poruseni
zjisténim v Y%

Pocet
kontrol

Kontrolni akce

Zemé Zivitelka

20 9 45,0

MS v hokeji Zen 20 1 55,0

Inspektorat Plzefisky a Karlovarsky

Mezinarodni filmovy festival Karlovy Vary 2025 - kaZdorocni pevnou
soucasti kontrolni innosti inspektoratu na prelomu ¢ervna a ¢ervence je
provéreni dodrZovani povinnosti prodavajicich a poskytovateli sluzeb, které
se specificky vazi na pofadni Mezinarodniho filmového festivalu v Karlovych
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Varech. Tento festival pritahuje pozornost nejen filmovych fanouskd, ale i nej-
riizngjsich prodejcti a poskytovatelil sluzeb, zejména pak v podobé stankové-
ho obcerstveni apod. Zvysena frekvence zékaznik{ se vSak nesoustredi jen na
oblasti vyslovené spojené s pofadanim filmového festivalu, tedy na spojnici
hotel(i Thermal a Pupp, ale i do ostatnich Casti mésta, kde nabizeji své sluzby
nejriiznéjsi restaurace, bary ¢i hudebni kluby, které navstévnici Karlovych Var(
v této dobé rovnéz hojné navstévuji. Zvyseny pocet spotiebitelli v téchto pro-
vozovnach vsak s sebou nese zvysené riziko vyskytu nejriiznéjsich nedostatki
ze strany podnikatelskych subjektl v téchto provozovnach, a to od iz klasic-
kych nedostatkii v oblasti poctivosti prodeje, pres chybéjici idaje o cenach, az
po napiiklad uziti nékterych druhd nekalych obchodnich praktik. Specifickou
oblasti, dnes vak jiz pevnou sou¢asti kontrolni ¢innosti, je pak ovéfeni, zda
nedochazi k prodeji ¢i podavani alkoholickych népojd osobam mladsim 18 let.
V roce 2025 tak bylo v rdmci této akce provedeno celkem 94 kontrol, pficemz
nedostatek byl zjiStén ve 46 pfipadech, coZ predstavuje téméf polovinu vech
provedenych kontrol. Oproti pfedchozimu roku se tak jedna o jen velmi mir-
né zlep3eni (56,67 % v roce 2024, 48,94 % v roce 2025). Ve vice nez poloviné
zjisténych nedostatk( (54,35 %) se jednalo o pfipady, kdy byl spotrebitel po-
Skozen na mnozstvi, tedy na mite podanych npojti ¢i na hmotnosti objedna-
nych pokrm(, nebo o pfipady, kdy byla spotebiteli i¢tovana Céstka vyssi, nez
s jakou byl sezndmen (2,17 %). K nejvy$simu finanénimu poskozeni spotfebi-
tele 0 70 K¢ vSak nedoslo v pohostinském zafizent, kde k takovym piipad(im
historicky dochazelo nejcastéji, ale ve vecerce, kde byla ldhev rumu Gétovéna
¢astkou 450 K& misto ¢astky 380 KC, se kterou byl spotiebitel sezndmen na
regalové cenovce. Jesté vétsim paradoxem bylo, Ze tuto Idhev alkoholu bez
problému zakoupil mladistvy figurant. Takovych piipadl bylo béhem téchto
kontrol zaznamenéno 18 z celkem 30 provedenych kontrolnich nékupti mla-
distvym figurantem. To predstavuje vice neZ polovinu nakup(, coz potvrzuje
spravnost zaméfen( kontrol i na tuto problematiku. Celkové bylo v rdmci této
kontrolni akce uloZzeno za méné zévazné nedostatky 10 pokut formou pfikazu

eno ve spravnim fizeni.

Stankovy prodej - kontrolni pozornost inspektor(i byla v roce 2025 zamé-
fena i na specifickou oblast prodeje vyrobk(i a poskytovani sluzeb mimo
pevné provozovny, tedy o stankovy prodej, napf. na farmarskych trzich, festi-
valech, poutich a podobnych pfilezitostech. Pozornost inspektor( pfi téchto
kontroldch byla vénovéna jednak pInénf obecnych povinnosti pfi prodeji ¢i
poskytovani sluzeb, jako je dodrZovani zdsad poctivosti prodeje, sezndme-
ni s cenou vyrobkd, vydavani dokladu o zakoupeni &i znaceni vyrobkd, ale
i problematice bezpecnosti vyrobk(, tedy pfedevsim zda vyrobky prodévané
touto formou prodeje splfiuji poZadavky vyplyvajici z pfislusnych predpisd,
zejména zda tyto vyrobky nejsou zjevné nebezpecné a jsou fadné znaceny
¢i vybaveny potfebnou dokumentaci. Celkové bylo provedeno 128 kontrol
mimo pevné provozovny, pficemZ nedostatky byly zjistény v 83 pFipadech,
coZ predstavuje 64,8 % provedenych kontrol. Nej¢astéj$im nedostatkem
bylo nesezndmeni spotfebitele s cenou proddvanych vyrobkii (30 piipadi),
nedodrZeni mnoZstvi prodavanych vyrobki (20 pfipadi) nebo nevydéni do-
kladu o zakoupeni vyrobku (14 pfipad). Relativné nizky pocet nedostatk(
(2 pripady) spocival v uZiti nekalych obchodnich praktik pfi prodeji, stej-
né tak jako v pffpadé znaceni textilnich vyrobk( (4 pfipady), kterych byl
v minulych obdobich zaznamenén vétsi pocet. V 6 pfipadech byly zjistény
nedostatky v oblasti tzv. vyrobkové kontroly, tedy tykajicich se vlastnosti
vyrobkd, specifickych poZadavk(i na znaceni ¢i vybaveni stanovenou doku-
mentaci. Celkové bylo v rdmci uvedenych kontrol uloZeno za méné zavazné
poruseni pravnich predpisti 55 pokut formou pfikazu na misté v hrnné vysi
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Mezindrodni filmovy festival

Karlovy Vary . 16

48,9

'

Prodej vyrobka a poskytovani

. : ) 128 83
sluzeb mimo pevné provozovny

64,8
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Mérné ceny balenych

nepotravindrskych vyrobkd 19 43

36,1

’

Vystavisté Zahrada Cech

AN 1 2
a Vystavisté Louny .

13,3

’

Inspektorat Ustecky a Liberecky

Mérné ceny balenych nepotravinafskych vyrobki - v ramci kontrolnf
akce bylo provedeno 119 kontrol, pfi kterych bylo ovéfovano, zda prodéva-
jici u prislusnych balenych nepotravinaskych vyrobk, v ramci informace
o cené prodavanych vyrobki, informuje spotfebitele také o mérné cené téch-
to vyrobki. Kontrola byla provedena u vyrobkd, které nélezi do sortimentu
vymezeného Vyhlaskou 291/2024 S, o stanoveni seznamu druh( balenych
nepotravinarskych vyrobku, které podléhaji povinnosti byt pfi jejich prodeji
spotfebiteli oznaeny mérnou cenou. Nej¢astéji byl kontrolovan sortiment
spadajici do kategorie ,kosmetické a hygienické pfipravky" a ,chovatel-
ské potfeby pro doméci zvifata". Kontrolni akce probihala od 1. 1. 2025 do
30.6. 2025 a jejim vysledkem bylo zjisténi, Ze vétSina kontrolovanych sub-
jekt adekvatné reagovala na zménu zékona ¢. 526/1990 Sb, o cendch, kte-
ra nabyla cinnosti dnem 1.1, 2025 a kterou byla nové zavedena povinnost
informovat u pfislusnych balenych nepotravinaiskych vyrobk také o jejich
mérné cené. Z celkového poctu 119 provedenych kontrol bylo sice porudeni
piislusnych prévnich predpisi zjisténo ve 43 piipadech, ale poruseni § 12 za-
kona o ochrané spotebitele, spo¢ivajici v absenci informace o mérné cené
balenych nepotravinarskych vyrobkd, bylo zjisténo jen v 18 pripadech, coz
predstavovalo pfiblizné 10 % z celkového poctu kontrol,

Akce na Vystavisti Zahrada Cech a Vystavisti Louny - v obdobi od
15.8.2025 do 17.9. 2025 bylo provedeno celkem 15 kontrol, z ¢ehoz 6 kontrol
bylo provedeno na Vystavisti Zahrada Cech v rdmci akce ,Veletrh Zahrada
Cech", a 9 kontrol bylo provedeno na Vystavisti Louny v ramci akci ,Diim
2025",,Clovék v piirodé" a ,Remesla a kreativita". Kontroly byly zaméFeny na
dodrZovani poctivosti prodeje prodavajicim, véetné pouzivani méfidel spliu-
jicich stanovené pozadavky, dale na sezndmenf spotiebitele s cenou vyrobki
nabizenych k prodeji a na vydani dokladu o zakoupeni vyrobk{. U prodeje
sazenic bylo také kontrolovano, zda je prodavajicim spinéna informaéni po-
vinnost v(iéi spotiebiteli o péstovani a oSetfovani rostlin. U hracek nabize-
nych k prodeji bylo kontrolovano jejich sprévné znaceni a pfiloZeni ndvodu
k pouZiti, a dale v pfipadech prodeje alkoholickych ndpojii (medovina, bur-
¢ak) bylo kontrolovano, zda misto prodeje bylo opatfeno pfislusnym textem
0 zékazu prodeje alkoholickych ndpoji osobdm mladsim 18 let. Nedostatky
byly zjistény ve 2 piipadech. V 1 pfipadé se jednalo o prodej hracky, ktera
neobsahovala Udaje o vyrobci, obsahovala nekompletni upozornéni a bez-
pecnostni informace a prodavajici (distributor) ke hracce nedisponoval na-
byvacim dokladem ani prohldSenim o shodé. V 1 pfipadé bylo prodévajicim
v rdmci kontrolniho ndkupu pouzito méfidlo - automatickd véha s neplatnym
dfednim ovéfenim.

Praxe studentii - nad rdmec vlastnich kontrolnich akci zajitovali pracovni-
ci Inspektorétu Ceské obchodni inspekce pro Ustecky a Liberecky kraj v roce
2025 realizaci odborné fizené praxe studentd Univerzity Pardubice, studij-
niho programu Hospodéfskd politika a spréva se zaméfenim na obchodnf
inspekci.

Inspektorat Kralovéhradecky a Pardubicky

Kontrolni ¢innost inspektoratu se v roce 2025 fidila Programem dozoru nad tr-
hem pro rok 2025 a déle byly naplanovany vlastni kontrolni akce inspektoratu.

Kontrolni €¢innost - cilem vlastnich kontrolnich akci bylo ovéfeni dodrZovani
predevsim zakona o ochrané spotfebitele. Na pouti v PotStejné byly provedeny
celkem 3 kontroly stankového prodeje s obCerstvenim, potravinami a textilem.
Poruseni bylo zjisténo ve vystavovani dokladu o nakupu, coz bylo s prodavajicim
vyfeSeno na misté uloZenim sankce ve vysi 1000 K&. Na Aviatické pouti v Pardu-
bicich bylo provedeno celkem 6 kontrol, nedostatek byl zjistén v jednom pripadé
v néleZitostech vystavovani dokladu o nékupu, coz bylo s prodévajicim vyfeSeno
na misté uloZenim sankce ve vy$i 1000 K& Na Bartoloméjské pouti byly prove-
deny celkem 3 kontroly, z toho 2 se zjisténim (66,6 %). Jednalo se o stanky se
spotfebnim zboZim a potravinami, kdy bylo zjiSténo poruseni § 12 zékona o ochra-
né spotiebitele v tom, Ze spotfebitel nebyl pfed nakupem sezndmen s cenami
nabizeného zbozi. Toto poruSeni bylo vyfeSeno uloZenim sankce na misté dvéma
podnikateldm v celkové vysi 3 000 K¢, Dalsi oblasti kontroly inspektori byl festival
,Hrady 2025" konany na Kunétické hoe. Byly provedeny 3 kontroly stank(, z toho
dvé se zjisténim (66,6 %) a nedostatky se tykaly prodeje nepotravinarského zbozi,
kdy toto bylo opatfeno informacemi o pouZivani pouze v cizim jazyce - na toto
zbozi byl vydan zakaz dalSiho prodeje. Déle ve stanku s ob&erstvenim byla zjis-
téna vaha s neplatnym Gfednim ovéfenim, na kterou byl vydan zakaz pouZivani.
Kontrolni zjiSténi na festivalu bylo vyfeSeno se dvéma podnikateli ulozenim sankcf
na misté v celkové hodnoté 2 000 K& Pozornosti inspektoratu neusla ani kaz-
dorocni velka sportovni akce ,Velka pardubicka steeplechase 2025", Z provede-
nych 6 kontrol stdnki s obCerstvenim a prodejem potravin bylo poruseni zakona
0 ochrané spotfebitele zjisténo ve 3 pfipadech, coz je 50 %. Poruseni se tykalo
néleZitosti dokladu o zakoupeni zbozi na vyzadani, absence ovéfené nddoby na
kontrolu objemu prodaného népoje, pouzivani Gfedné neovérené vahy, na kterou
byl v pravomoci COI vydan zakaz pouzivéni. Rovné? tato poruseni byla vyfizena
na misté ulozenim sankci v celkové vysi 2 500 KC. Inspektorat se rovnéz zabyval
Setienimi podani spotiebitell. Jako priklad Ize uvést podéni spotfebitelky, které byl
odmitnut vstup do prodejny v doprovodu asistenéniho psa. Spotfebitelka je drZite-
lem pritkazu ZTP a je ve 3. stupni invalidity. Za spolupréce spotfebitelky, kterd méla
u sebe fadné oznaceného asistenéniho psa, byla inspektory provedena kontrola.
Pritomny podnikatel vSak odmitnul umoZnit spotfebitelce vstoupit déle do prodej-
ny s odlvodnénim, Ze m& u sebe psa, a neumoznil ji nakoupit. Svym jednanim se
dopustil diskriminacniho jednéni a porueni § 6 zakona o ochrané spotfebitele.
V pravomoci COI byla podnikateli uloZena Ghrnna sankce ve vy 30 000 K&,

Spoluprace s Univerzitou Pardubice - nadéle i v roce 2025 pokracovala
spoluprace s Univerzitou Pardubice, Provozné ekonomickou fakultou, kdy se
inspektorat podilel na zajistovani praxe studentd studijniho programu Hospo-
darska politika a vefejna sprava, zaméfeného profesné na ochranu spottebitele.
Studenti druhého a tiettho roéniku se pfimo Géastnili kontrolni ¢innosti v te-
rénu a jejich praxe byla zaméfena na kontroly dodrZzovéani zdkona o ochra-
né spotfebitele, bezpecnosti vyrobkd a rovnéZ se zdcastnili odbérd vzorki
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pohonnych hmot na &erpacich stanicich pro ovéfeni kvality. Pfi spolecnych
kontrolach s pracovniky COI studenti vypracovévali Gfedni zéznamy, protoko-
ly o kontrole za spoluprace inspektord, a tim ziskavali praktické zkusenosti
a dovednosti z oblasti kontrolni ¢innosti a prace dozorového organu. Na dvod
studia byla pro studenty také zajiSténa pfednaska se zaméfenim na pfipravu
praxe v terénu, rozvrh prace v terénu a nastaveni vzajemné komunikace mezi
studenty a pracovniky inspektoratu.

Prednasky pro studenty - déle pracovnici inspektoratu uskutecnili pred-
nasky pro studenty Stfedni priimyslové Skoly elektrotechnické a Vyssi od-
borné Skoly v Pardubicich s upozornénim na rizika spojend s nakupem na
e-shopech, on-line trZistich a socialnich platformach, na prava a povinnosti
spojené s uplatfiovanim a vyfizovanim reklamaci a dalSi témata vyuZitelna
pro spotfebitele.

Prednaska pro seniory - v roce 2025 byla rovnéZ uskutecnéna pfednaska
pro seniory Univerzity tfettho véku Provozné ekonomické fakulty v Pardu-
bicich na téma: Ochrana spotfebitelskych prav - Jak se branit podvoddm.
Ugastnici prednasky byli sezndmeni s ¢innosti COI, dozorovymi pravomocemi,
s povinnostmi prodavajicich, které jim uklada zakon o ochrané spotfebitele.
Diraz byl kladen na prava spotiebitel(i pfi uplatfiovani reklamaci, upozorné-
ni na rizika spojena s nakupovanim na e-shopech, on-line trZistich a s riziky
telefonického prodeje. Béhem prednasky bylo odpovidano na dotazy, které
vzesly z pfednadenych témat.

Kontroly  1Zjisténa
se poruseni
zjisténim v %

Pocet
kontrol

Kontrolni akce

Potstejnska pout 2025 -

Potstejn ’ 1 7
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i oo
o
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Inspektorat Jihomoravsky a Zlinsky

Dozorovd Cinnost inspektoratu vychazela zejména z planu dozoru nad trhem
vydanym Ustfednim inspektoratem, déle také z podnétli spotfebiteld a v ne-
posledni fadg i z vlastni vyhledavaci a zjiStovaci ¢innosti.

Hracky - v roce 2025 se ve velké mife rozsifila problematika prodeje hra-
¢ek vyrobenych ,po domacku” na 3D tiskdrnach. Z tohoto divodu byla
tato oblast pfedmétem vlastni kontrolni akce inspektoratu, 3D tiskarna
umoziuje vytvéareni realistickych trojrozmérnych objektd z digitalnich
modelil z celé $kaly materidld. Proces spo¢ivd v postupném nanaseni ma-
teridlu vrstvu po vrstvé, diky ¢emuZ vznikaji mj. lakavé vyrobky pro déti.
Nejcastéji se jednd o figurky zvifat ¢i postavicek z pohadek s funkénimi
spoji a pohyblivymi klouby, dale tiskatka (razitka, valecky, kostky) s vyob-
razenymi motivy. Tyto vyrobky z 3D tiskarny jsou sice malym uméleckym
dilem, ale jejich hlavni funkce neni esteticka, nybrz hraci. Vyrobky jsou
pitazlivé pro déti a pfi uvadéni na trh musi splfiovat poZadavky zakona

42 | Ceska obchodniinspekce

¢.22/1997 Sb,, o technickych pozadavcich na vyrobky, a provadéciho nafizeni
vlady.

Hlavnim Uskalim je absence posuzovani bezpecnosti vyrobku. Vyrobci pred
uvedenim hracky na trh musi provést analyzu chemickych, fyzikélnich,
mechanickych nebezpeci a nebezpedi souvisejicich s hoflavosti, hygienou
a radioaktivitou, kterd mize hracka predstavovat. Vyrobci musi mj. také
ovéfit, zda hraCky maji pozadovanou mechanickou pevnost a odolnost, aby
pfi pouZiti odolaly naméhani a po pfipadném zlomeni nebo zdeformovani
nemohly pfivodit ditéti Graz. Nasledné musi vyrobce poskytnout spotfebite-
lm bezpeénostni informace a upozornént, aby hracka mohla byt pouzivana
bezpecné a nalezitym zplisobem. Z celkovych 61 kontrolovanych hracek byly
nedostatky zjistény u 59 z nich.

Kontroly tzv. zazraénych vyrobki - z viastni kontrolni ¢innosti bylo dale
provedeno Setfeni u vyrobki nabizenych na internetu s doslova zézracnymi
vlastnostmi. Jednalo se o ,klimatizaci bez trubek" a ,televizni anténu ke sledo-
vani 3000 kandl(". Provedenym Setfenim bylo zjisténo, Ze dodavatelé téchto
vyrobki nejsou schopni dolozit spinéni deklarovanych vlastnostf, Informace
o fantastickych vlastnostech, které prodavajici pfi nabidce ,zazraénych" vy-
robk{i uvadi, se ukazaly jako nepravdivé. Vedle toho vyrobky ani neobsahuiji
pozadované technické znaceni ¢i ndvody v éeském jazyce.

PoruSovani prava dusevniho vlastnictvi - v oblasti obecné kontroly
provedl inspektorét v roce 2025 dvé mimofadné kontrolni akce zaméfené na
prodejfalzifikdtl vtrZnici Asia Bazar v Hatich uZnojma. Béhem kontrol provede-
nych i za gasti pracovniki Ceského telekomunikaéniho dfadu bylo zajisténo
5 678 kusti padélki v cené originlu presahuijici 30 milion(i K¢.

Prodej alkoholu a pyrotechniky mladistvym - inspektorat celoroéné
vyuzival spoluprace s mladistvymi figuranty. Celkem s nimi proved! v roce
2025 vice nez 200 kontrol zaméfenych na prodej pyrotechniky a alkoholu.
Neopravnény prodej pyrotechniky osobé mladsi 18 let byl prokdzan v polo-
viné z 12 provedenych kontrol, prodej alkoholu mladistvému byl prokdzéan
v 70 piipadech z téméf dvou set kontrol.

. Kontroly  1Zjisténa
. Pocet o
Kontrolni akce se poruseni
kontrol Lo
zjisténim v %
I-'Irac,kyyvyrobene na 3D 2 19 95,0
tiskdrné
Z3zracné vyrobky 2 2 100,0

Inspektorat Olomoucky a Moravskoslezsky

Kontrolni ¢innost inspektoratu v roce 2025 vychazela predevsim z programu
dozoru nad trhem, z podnétl spotiebitelli, z operativnich poznatki z terénu
a ze spolupréce s dal3imi statnimi kontrolnimi orgény, Policif Ceské republiky,
Zivnostenskymi Ufady a celni spravou. Kromé téchto ¢innosti inspektorat rea-
lizoval také dvé vlastni tematicky zaméfené kontrolni akce.

Jarni prazdniny v Olomouckém a Moravskoslezském kraji - kontrolni akce
byla zamérena na ovéfeni dodrZovani povinnosti vyplyvajicich z obecné zavaz-
nych pravnich predpisi pri nabidce a prodeji vyrobkil a poskytovani sluzeb
souvisejicich se zimni turistickou sezonou. Kontroly probihaly v obdobi pred
a béhem jarnich prazdnin v Olomouckém a Moravskoslezském kraji, zejména
v okolf lyZafskych aredld. Soucasti akce bylo rovnéZ provéfovani pojizdnych



lyZaskych past. Kontroly se zaméfily na to, zda byly tyto vyrobky uvedeny na
trh v souladu se zakladnimi pozadavky nafizeni viady ¢.176/2008 Sb, o technic-
kych poZadavcich na strojni zafizeni (Smérnice Evropského parlamentu a Rady
2006/42/ES), a zakona ¢. 22/1997 Sb, o technickych pozadavcich na vyrobky.
Jedna se o tzv. pohyblivé koberce urcené zejména pro zacinajici détské lyzare,
které umoziuji bezpecny presun na zacatek sjezdovky.

Celkem bylo provedeno 54 kontrol, které se tykaly restauraci, obcerstveni,
pljcoven a prodejen zimniho sportovniho vybaveni a provozovatelli pojizd-
nych past. Poruseni prévnich predpisi bylo zjisténo ve 13 pripadech. Nejcas-
téji $lo o nedostatecné informovani spotfebitele o cené vyrobka, nedodrzeni
deklarované hmotnosti, miry ¢i mnozstvi a nevydani dokladu o zakoupeni
vyrobku nebo poskytnuti sluzby s pfedepsanymi nalezitostmi.

V péti provozovnach byla za Gcasti nezletilych figurant(i provedena kontrola
dodrZovani zékazu podavani a prodeje alkoholu osobam mladsim 18 let podle
zakona o ochrané zdravi pfed Skodlivymi d€inky ndvykovych latek. Ve tfech
pfipadech byl tento zdkaz porusen a alkohol byl nezletilé osobé prodan.

Déle bylo zkontrolovano Sest pojizdnych lyzarskych pasu. U vech bylo potvr-
zeno, Ze byly uvedeny na trh v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy, coZ
pfedstavuje pozitivni zjisténi z hlediska bezpe€nosti déti,

Soucasti akce bylo také Sest kontrol bryli pro sjezdové lyZovani, které jsou
klasifikovany jako osobni ochranné prostiedky. Kontroly byly zaméfeny na
ovéfeni splnéni zékonnych pozadavka tykajicich se znacenf vyrobk(, privod-
ni dokumentace, ndvod( k pouZiti a existence prohlaseni o shodg, véetné
provéfeni, zda vyrobce pfed uvedenim vyrobku na trh zajistil ovéfeni dekla-
rovanych parametr(i v akreditované laboratofi, VSechny provedené kontroly
byly uzavreny bez zjisténych nedostatka.

Osobni ochranné prostredky - chranice pro uZivatele koleckového
sportovniho vybaveni - kontrolni akce byla zaméfena na osobni ochran-
né prostredky kategorie |, konkrétné na chranice zapésti, dlani, kolen a lokt(
urcené pro uZivatele koleckového sportovniho vybaveni, jako jsou koleckové

a in-line brusle Ci skateboardy. Tyto vyrobky, deklarujici ochrannou funkci
proti povrchovym mechanickym poranénim, musi splfiovat poZzadavky Nafi-
zeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/425 o osobnich ochrannych
prostfedcich. Kontroly se zaméfily zejména na spravné znaceni vyrobki,
oznaceni CE, tplnost privodni dokumentace, ndvody k pouziti, technickou
dokumentaci a ovéfeni, zda vyrobce vyhotovil EU prohla$eni o shodé. V pfipa-
dé potreby byly provedeny také nasledné kontroly u dal$ich hospodafskych
subjektl v rémci dodavatelského fetézce.

V ramci akce bylo provedeno 11 kontrol (10 u distributord a 1 u dovozce), pfi-
¢emz bylo provéreno 10 typl vyrobk. Nedostatky byly zjistény u ¢tyi modeld.
V nékterych pfipadech se jednalo o kumulaci pochybenti, kdy ve dvou pfipa-
dech nebylo k vyrobku pfilozeno EU prohlaeni o shodé, ve dvou pripadech
chybéla v ndvodu a informacich vyrobce internetova adresa s pistupem k EU
prohlaeni o shodé, ve tiech piipadech nebyly na vyrobku uvedeny identifi-
kacnf tdaje vyrobce (obchodni ndzev, ochrannd zndmka, kontaktni adresa),
piipadné chybél tidaj o dobé pouZzitelnosti i Zivotnosti 00P nebo rok vyroby,
ve dvou pfipadech nebyl k vyrobku pfilozen névod k pouZiti.

Inspektordt uloZil v rdmci svych pravomoci opatieni k népravé a prislusné
sankce.

Kontroly  1Zjisténa
se poruseni
zjisténim v %

Pocet
kontrol

Kontrolni akce

Jarni prazdniny v Olomouckém

a Moravskoslezském kraji >4 13 241
0Osobni ochranné prostredky -
chrdnice pro uzivatele y , 3

koleckového sportovniho
vybaveni
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6. MEZINARODNI SPOLUPRACE

Ceska obchodnf inspekce se dlouhodobé i¢astni mezinarodnich projektd, kte-
ré se dotykaji jejich dozorovych ¢innosti. Mezinrodné koordinované aktivity
prispivaji k posileni bezpecnosti vyrobkil nabizenych na jednotném trhu EU
v zajmu ochrany jejich konecnych uZivatel a prosazovani rovnych podminek
pro hospodarské subjekty. Maji také pfimou vazbu na platnou legislativu EU
v oblasti spotfebitelského prava. Mezinarodné koordinované kontrolni projekty
jsou kazdoroéné zafazovany do Programu dozoru na trhem. Piisobeni Ceské
obchodni inspekce v ramci stalych skupin pro spravni spolupraci pfi Evrop-
ské komisi napomaha efektivnimu vykonu dozorové ¢innosti nad dodrZova-
nim pozadavki pravnich predpisti pfi dodavani vyrobkl na trh, mezinarodni
horizontélni aktivity zkoumaji specifické vazby platné legislativy EU na vykon
dozoru v &lenskych statech. Ceska obchodni inspekce vyuzivé moznosti Ggasti
v mezinarodnich uskupenich a férech za Gcasti odbornych pracovnik( z dozo-
rovych organi a dalSich zainteresovanych stran z clenskych zemi EU a ESVO
pro dalsi zefektivnéni vykonu dozorové Cinnosti a vyuziva sdilenych nstrojli
pro detekci nezadoucich praktik pfi nabidce a prodeji vyrobki a sluzeb a iden-
tifikovanych nebezpeénych vyrobki.

Na Urovni EU probihd vyména informaci v ramci mezinarodnich informacnich
systémd, které jsou zdrojem informaci o realizované dozorové ¢innosti a komu-
nika¢nim néstrojem s organy dozoru nad trhem z ¢lenskych zemi EU a ESVO. In-
spektofi Ceské obchodni inspekce jsou systematicky Skoleni pro obsluhu a vy-
uzivani informaci o kontrolovanych vyrobcich prostfednictvim systému ICSMS
(mezindrodni informacni a komunikacni systém pro dozor nad trhem), do kte-
rého prlibézné zadavaji informace o vyrobcich, které byly podrobeny kontrole
souladu s pozadavky na jejich uvedeni na trh, véetné testovani v akreditova-
nych zkusebnich laboratofich. Za rok 2025 Ceska obchodnf inspekce zadala do
systému informace 0 4 074 Setfenich vyrobki podle jednotlivych pravnich pred-
pisil upravujicich pozadavky pro jejich uvedeni na trh (pocet k datu vypracovani
vyroéni zpravy). Obdobné postupuii orgény dozoru z ostatnich ¢lenskych statd
EU, systém je tak cennym zdrojem informaci pfi pldnovéni a provadéni vlastni
dozorové ginnosti Ceské obchodni inspekce. Vyhodnoceni provedenych kontrol
a pfijata opatfenf, véetné vyhodnoceni rizikovosti nevyhovuiicich vyrobki, jsou
soucasti systematického centrainiho vytéZovani dat ze strany Evropské komise.
Systém umoziiuje dozadani a poskytnuti spoluprace dozorovych organ{ pod-
le ¢l. 22 a 23 nafizeni (EU) 2019/1020 o dozoru nad trhem a predévani zjisténi
z kontrol pro Géely doSetfeni v pripadech, kdy je potieba pfimé intervence or-
génu dozoru v jiném ¢lenském staté EU. Ve zvlastnim modulu probihd vyména
informaci podle pravidel pro vzajemné uznavani zbozi podle nafizeni Evropské-
ho parlamentu a Rady (EU) 2019/515. Sprévcem systému ICSMS je Evropské
komise, dlohu ndrodniho administratora systému vykondva Ministerstvo prii-
myslu a obchodu CR, které koordinuje vyuzivani systému v rémci Ceské repub-
liky a Ceska obchodnf inspekce s nim pro tento Géel tzce spolupracuje. ICSMS

umoZziuje téZ export informaci o vyrobcich, u nichZ bylo zjisténo, Ze predstavuji
vazné riziko pro uZivatele, do navazujiciho informacniho systému Safety Gate.

Evropsky systém véasného varovani o nebezpeénych nepotravinaiskych vy-
robcich Safety Gate je nedilnou sou¢asti nastavenych procesi pro eliminaci
z trhu vyrobkd, které mohou pfedstavovat vézné riziko pro své uZivatele, a jsou
proto predmétem ochrannych opatfeni v rdmci distribucni sité v rozsahu celé-
ho jednotného trhu EU. Organy dozoru neprodlené hlési (notifikuji) tato opatfe-
ni a zabudovany mechanismus zajistuje pfedavani téchto informaci organtim
dozoru v Clenskych statech dotcenych distribuci vyrobka. Vefejnd stranka
systému Safety Gate urcend vefejnosti obsahuje informace o notifikovanych
vyrobcich a fadu dalSich osvétovych sdélenf pro vefejnost. Na systém Safe-
ty Gate je napojena aplikace, které pribéZzné vyhledavd vyrobky notifikované
v Safety Gate v aktuélni nabidce internetovych obchodti, Ceské obchodni in-
spekce tak ziskava dalsi nastroj pro jejich G¢innou eliminaci z nabidky na trhu.
Z vlastni dozorové ¢innosti pak Ceské obchodni inspekce hlasi do systému
uloZend ochrannd opatfeni v{ici vyrobklim, které prokazatelné mohou pred-
stavovat vazné riziko pro uZivatele. 0znamenf ochrannych opatfeni ulozenych
Ceskou obchodni inspekei podiéhaiji validaci narodnim kontaktnim mistem
systému Safety Gate na Ministerstvu priimyslu a obchodu CR a dale podiéhajt
schvaleni Evropskou komisi. Vice informaci k systému Safety Gate je uvedeno
v ¢asti 34 Safety Gate.

Ceska obchodni inspekce je dale Elenem sité pro vyménu informaci o vnitinim
trhu IMI, ktera umoziuje vnitrostatnim, regionalnim a mistnim stétnim orga-
nim zapojenym do této sité snadno a rychle komunikovat se svymi partnery
v zemich Evropského hospodafského prostoru.,

Ceska obchodni inspekce je aktivni ve spolupraci presahuiici hranice Evrop-
ské unie a ESVO v organizacich a uskupenich plsobicich ve prospéch ochrany
spotfebitelskych zdjmd a dozoru nad trhem. Jedna se napf. o pracovni skupinu
WG 5 evropské organizace pro spolupraci v oblasti legaini metrologie WEL-
MEC, kterd se zabyva otazkami dozoru v oblasti metrologie. Ceskd obchodnfin-
spekce také spolecné s Ministerstvem priimyslu a obchodu zastupuje Ceskou
republiku v mezindrodnf siti pro ochranu spotfebitele a prosazovani jeho prav
ICPEN. V pribéhu roku 2025 se Ceské obchodni inspekce ticastnila rovnéz
semindfil a workshopil pofadanych zejména Evropskou komisi, Ziskané po-
znatky jsou priibézné prenaseny do vlastni kontrolni ¢innosti. Ziskavani a sdi-
leni informaci na mezinarodni Grovni v oblastech, které spadaji do plsobnosti
Ceské obchodnf inspekce, stejné jako vystupy digitélnich nastrojii, poznatky
z mezindrodnich kontrolnich projektd a intenzivngjsi vyuzivani informacnich
systém, napomahaif Ceské obchodnf inspekei plnit jeji poslani a zévazky ply-
nouci z platné legislativy.

6.1 Spoluprace v ramci spolecnych projektii zamérenych na zefektivnéni dozoru nad trhem

CASP (Coordinated Activities on Safety of Products)

Zkratka CASP - Koordinované ¢innosti na podporu bezpecnosti spotfebitel-
skych vyrobkii - oznaCuje sérii projektli iniciovanych Evropskou komisi, kon-
krétné Generalnim feditelstvim pro spravedinost a spotebitele. Kazdy rocnik
obsahuje nékolik mezinarodné koordinovanych kontrolnich akei a nékolik ho-
rizontélnich aktivit, které naplfiuji stéZejni cil projektu, a to zamezit dodavani
nebezpecnych spotiebitelskych vyrobkl na jednotny trh EU. Finanéni naklady
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projektil nese z vetsi ¢asti Evropska komise, organizacni zastieseni a expertni
veden je svéfovano externim subjektiim. Ceska obchodni inspekce se téchto
projektil icastni od jejich zahdjeni v roce 2019. Do své kontrolni ¢innosti prenasi
poznatky z vysledk(i zkouSek a zavér( kontrol realizovanych v riznych ¢astech
jednotného trhu, véetné laboratornich zkousek odebranych vzorkd. Souhrmné
vystupy z téchto akei slouzi nejenom pro vlastni metodické vedeni dozorové
ginnosti Ceské obchodni inspekce, ale té7 pro Ggely informovanosti Siroké
vefejnosti, které jsou sdileny mj. prostfednictvim webovych stranek systému



Safety Gate a na svych webovych strankéch je uvefejiiuje i Ceskd obchodni
inspekce.

Vice informaci ke spole¢nym vyrobkovym akcim v projektech CASP je uvedeno
v ¢asti 3.2 Mezinarodni kontrolni akce.

Spolecné kontrolni projekty (JACOP) Evropské komise a skupin pro
spravni spolupraci ADCO

Rada kontrolnich projektd pod souhrnnym nézvem Joint Actions On Products
zahrnuje mezinarodné koordinované kontrolni akce zaméfené na urcité skupi-
ny vyrobkd, jejichz cilem je ovéfit miru dodrZovani pozadavki na tyto vyrobky
pfi jejich uvadéni na trh danych harmonizovanymi pravnimi predpisy Evropské
unie. Viybér zaméreni probihé v rdmci skupin pro spravni spolupraci ADCO pro

6.2 Skupiny pro spravni spolupraci ADCO

Ceska obchodni inspekce se dlouhodobé aktivng déastni v pracovnich sku-
pinach pro spravni spolupraci ADCO, které plsobi pfi Evropské komisi pro
jednotlivé vyrobkové sektory v ramci harmonizovanych préavnich predpist Ev-
ropské unie. V téchto skupinach jsou zastoupeny organy dozoru z ¢lenskych
zemi EU. Néplni ¢innosti jsou otazky spojené s vykonem dozoru v daném
sektoru, analyza zjisténych nedostatki v legislativé a névrhy feseni, odborna
stanoviska poskytovana na Zzadost Komise aj. Skupiny se schazeji pravidelné
nékolikrat rocné. Z 28 existujicich pracovnich skupin ADCO se zastupci Ceské
obchodni inspekce v roce 2025 aktivné angazovali v 19 skupinach:

»  ADCO ATEX - smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/34/
EU o harmonizaci pravnich predpisti ¢lenskych stati tykajicich se
zafizeni a ochrannych systémd uréenych k pouziti v prostiedi s ne-
bezpecim vybuchu

»  ADCO CPR - nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 305/2011,
kterym se stanovi harmonizované podminky pro uvadéni stavebnich
vyrobk{ na trh a kterym se zruSuje smérmice Rady 89/106/EHS

» ADCO DRONES - nafizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU)
2019/945 o bezpilotnich systémech

»  ADCO EMC - smémice Evropského parlamentu a Rady 2014/30/EU
0 harmonizaci prévnich predpisd ¢lenskych stati tykajicich se elek-
tromagnetické kompatibility

»  ADCO GAR - nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/426
o spotfebicich plynnych paliv a o zruSeni smérnice 2009/142/ES

»  ADCO LIFTS - smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/33/EU
0 harmonizaci pravnich predpist clenskych statd tykajicich se vyta-
hli a bezpe¢nostnich komponent pro vytahy

»  ADCO LVD - smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/35/EU
0 harmonizaci prévnich predpisi ¢lenskych stétdi tykajicich se doda-
vani elektrickych zafizeni uréenych pro pouzivani v uréitych mezich
napéti na trh

»  ADCO MACHINE - smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/42/
ES o strojnich zafizenich a 0 zméné smérnice 95/16/ES, nafizeni Ev-
ropského parlamentu a Rady (EU) 2023/1230 o strojnich zafizenich

jednotlivé vyrobkové oblasti (sektory), s konkrétnim akcentem na problema-
tické skute¢nosti zjist&né v dozorové praxi v r(iznych &lenskych statech. Ugast
odbornik(i z fad organ( dozoru umoziiuje také zaméfeni na nové vznikajici as-
pekty posuzovani bezpecnosti vyrobki pfi uvadéni na trh. Tyto projekty zastre-
Suje Evropskd komise - Generalni feditelstvi pro vnitini trh, priimysl, podnikéani
a malé a stfedni podniky a podili se na jejich financovani ve smyslu nafizeni
(EU) 2019/1020 0 dozoru nad trhem. Spoluprace mezi Komisi a skupinami ADCO
umozfiuje tcelné vynalozeni finanénich i lidskych zdrojli a efektivni promitnuti
vystupl z téchto akel do vykonu dozorové ¢innosti ve vSech ¢lenskych statech
EU. Organizacni stranku véci a odborné poradenstvi zajistuje externi koordina-
tor, podobné jako tomu je v projektech CASP.

Vice informaci ke spolecnym kontrolnim akcim v projektech JACOP je uvedeno
v ¢asti 3.2 Mezinarodni kontrolni akce.

»  ADCO MED - smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/90/EU
o lodni vystroji a o zrueni smérnice Rady 96/98/ES

»  ADCO MI - smémice Evropského parlamentu a Rady 2014/32/EU
o harmonizaci pravnich predpisi lenskych stati tykajicich se do-
davani meéfidel na trh a smérnice Evropského parlamentu a Rady
2014/31/EU o harmonizaci pravnich predpisti clenskych stétd tyka-
jicich se dodavani vah s neautomatickou ¢innosti na trh

»  ADCO NOISE - smérice Evropského parlamentu a Rady 2000/14/ES
o0 emisich hluku zafizeni, kterd jsou urcena k poufZiti ve venkovnim
prostoru, do okolniho prostfedi

» ADCO PED/SVPD - smérnice Evropského parlamentu a Rady
2014/68/EU o harmonizaci pravnich pfedpisl ¢lenskych stétl tyka-
jicich se dodavanf tlakovych zafizeni na trh a Smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2014/29/EU o harmonizaci prévnich predpis(
¢lenskych statl tykajicich se dodavani jednoduchych tlakovych na-
dob natrh

»  ADCO RED - smérnice 2014/53/EU Evropského parlamentu a Rady
o0 harmonizaci prévnich predpisi ¢lenskych stéti tykajicich se doda-
vani radiovych zafizeni na trh a zruSeni smérnice 1999/5/ES

»  ADCO RCD - smérice Evropského parlamentu a Rady 2013/53/EU
o rekreacnich plavidlech a vodnich skutrech a o zruseni smérnice
94/25/ES

»  ADCO PPE - nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/425
0 osobnich ochrannych prostiedcich a o zruSeni smérnice Rady
89/686/EHS

»  ADCO PYROTEC - smémice Evropského parlamentu a Rady 2013/29/
EU o harmonizaci pravnich predpisti ¢lenskych statd tykajicich se
dodavéni pyrotechnickych vyrobki na trh

»  ADCO TEXTILE - nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢.1007/20M o nézvech textilnich vldken a souvisejicim oznacovéni
materidlového sloZeni textilnich vyrobk( a o zru$eni smérnice Rady
73/44/EHS a smérnic Evropského parlamentu a Rady 96/73/ES
a 2008/121/ES
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»  ADCO TOYS - smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/48/ES
0 bezpecnosti hracek

»  ADCO TPED - smémice Evropského parlamentu a Rady 2010/35/
EU o pfepravitelnych tlakovych zafizenich a o zruSeni smérnic Rady
76/767/EHS, 84/525/EHS, 84/526/EHS, 84/527/EHS a1999/36/ES.

6.3 DalSi mezinarodni expertni skupiny a mezinarodni organizace

Pracovni skupina WELMEC WG 5

Evropska organizace pro spolupraci v oblasti legélni metrologie WELMEC
sdruzuje 38 zemi geografické Evropy a jejim poslanim je koordinace pravidel
a dozoru v celé oblasti metrologie. Z&stupce Ceské obchodnf inspekce repre-
zentuje Ceskou republiku v pracovni skupiné WG 5, ktera se zabyva oblastf
metrologického dozoru a Uzce spolupracuje se skupinou EK pro sprévni spo-
lupraci v oblasti méfidel ADCO MI. Obé skupiny pofadaji spolecna pravidelna
jednani dvakrét rocné.
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Mezinarodni sit na ochranu spotebitele a vymahani jeho prév ICPEN

Ceska obchodni inspekce spoleéné s Ministerstvem priimyslu a obchodu CR
zastupuje Ceskou republiku v mezindrodni organizaci ICPEN - Sit pro ochranu
spotiebitele a prosazovani jeho prav, sdruzujici dozorové organy z péti kontinentd.
Organizace umoziuje vyménu informaci a zkuSenosti, organizuje projekty hori-
zontalni povahy, zprostfedkovava vzdélavaci aktivity. Cinnost v roce 2025 se sou-
stfedovala na projekty horizontalni povahy zaméfené na vyskyt nekalych praktik
v nabidce vyrobki a sluzeb spotfebiteli ¢i detekce rizik, které spotiebiteli mlize
plisobit vyuzivani umélé inteligence. Zabér ¢innosti organizace zpravidla presa-
huje ramec dozorové plisobnosti Ceské obchodni inspekce, presto je pro Ceskou
obchodni inspekci pisobeni v siti pfinosné vyménou zkusenosti a sledovanim
trend v riznych Castech svéta,



7. 0DBOR SPOTREBITELSKEHO PORADENSTVI

71 0ddéleni poradensko-informaénich sluzeb

Oddeéleni poradensko-informacnich sluzeb (PIS) zajistuje poradenskou Cin-
nost na zakladé ustanoveni § 13, odst. 2, pism. b) zékona o Ceské obchod-
ni inspekci. Kromé poskytovani poradenstvi a informaci spotiebitelim jsou
v souladu se Strategii COI poskytovany zakladni informace také podnikatel-
skym subjektdm. COI tuto ¢innost provadi zejména za Ucelem zvy3ent jejich
informovanosti a pfedchazeni moznym porusenim jejich povinnosti v dozo-
rové piisobnosti COL.

V souvislosti se vznikem specializovaného oddéleni byla po¢atkem roku 2018
zfizena centralizovana telefonni poradenské linka COI, prostFednictvim které je
mozné kromé individualizované konzultace s pracovnikem COl automatizované
ziskat z&kladni informace o spotfebitelskych pravech a ¢innosti COI. Podle volby
volajiciho jsou telefonnim automatem sdélovany strukturované informace ke
kaZdému zvolenému tématu. Na konci kaZdé volby je pak opét moznost volby
pro prepojeni na operétora, zaméstnance CO. V roce 2025 pfijala telefonni linka
ze strany vefejnosti 39 678 hovord, z toho 12 346 volajicich vyuZilo pfepojeni na
zaméstnance COI (v roce 2024 to bylo 41116, resp. 13 847),

Pisemnych podani, tedy dotaz(i & ozndmeni COI, bylo v rémci oddéleni vy-
fizeno 24 853, tedy 0 5 898 vice neZ v roce 2024, kdy $lo o 18 955 podani
(tj. nérdst o vice nez 31 %). V roce 2025 se vyznamnym zplsobem navysil ne-
jen podil pisemnych podani, ale i podil podani, kterd jsou zjevné zpracovana
za pomoci umélé inteligence. Dostupnost velkych jazykovych modelG (LLM)
vede k tomu, Ze podatelé vyuZivaji néstroje umélé inteligence k vypracovani
obsahu podant, ktera jsou nasledné, bez ohledu na vécnou relevanci, Uplnost

Poradenska informacni sluiba €Ol

Pisemna podani

Telefonické dotazy

¢i kvalitu zpracovani, pfedkladana organu dozoru nad trhem. Bezplatnost,
¢asova nendrocnost a snadné dostupnost tohoto zpisobu pfipravy podanf
prispivaji nejen k narlistu jejich celkového poctu, ale rovnéz ke zvySenému
vyskytu podani obsahujicich slozité pravni konstrukce a deduktivni zavéry,
jez je nezbytné nasledné odborné prezkoumat a bud potvrdit, nebo vyvratit,
V fadé piipad(i dochazi k tomu, Ze samotné podstata podani, kterou by bylo
mozné vyjadrit strucné, jasné a jednoznacné, v textu generovaném umélou
inteligenci zanikd &i se stavéa obtizné identifikovatelnou. Néstup umélé inte-
ligence a zpisob jejiho vyuzivani ze strany podatel(i tak objektivné zvySuji
naroky kladené na zpracovatele podani ve srovnani se situacemi, kdy jsou
pozadavky podateli formulovéany pfimo, srozumitelné a jednoznacné.

Moznosti osobniho poradenstvi zajistovaného PIS v sidlech jednotlivych in-
spektoratd COl vyuzilo 1132 spotfebiteld, coz bylo 0 27 % vice nez v roce 2024,
kdy se osobné pfislo poradit 891 spottebitel.

Kromé poskytovani obecného spotfebitelského poradenstvi PIS odkazuje na
moznosti mimosoudniho feenf spord, tedy pifpadné asistuje spotfebitel(im
pii podéni ndvrhu na zahdjeni fizeni ADR.

V souvislosti s nékterymi neredlnymi predstavami o ¢innosti a kompetencich
COI se bohuzel PIS potyké s velkym mnozstvim podant, které jsou mimo ja-
koukoliv vécnou pislusnost COI. Veiejnost je tak Casto pouze odkazovéna na
piislusny dozorovy Ufad, pfipadné do soukromopravni roviny k feseni pred
obecnymi soudy.

el Dy ol 0sobni poradenstvi

2025 24 853 39678

s operdtorem

12 346 1132

7.2 0ddéleni mimosoudniho FeSeni spotiebitelskych sporl

Ceské obchodniinspekce je od 1. inora 2016 opravnéna usilovat o zprostfedkovan(
mimosoudniho urovnani sporu mezi spotfebitelem a podnikatelem, a to na
zakladé novely zakona €. 634/1992 Sb, o ochrané spotebitele, konkrétné § 20n
a nasledujici. Z toho dlvodu bylo v roce 2016 vytvoreno samostatné Oddélenf
mimosoudniho Teseni spotiebitelskych sporil (oznacované zkracené jako ,o0d-
déleni ADR"). Toto oddélenf Ustfedniho inspektoratu COI, od 1. 1. 2018 podiazené
pod Odbor spotiebitelského poradenstvi, mé 16 tabulkovych mist. Zaméstnanci
oddélent jsou nicméné fyzicky rozmisténi na vech inspektoratech COI. Ugelem
mimosoudniho TeSeni spotfebitelskych sporil je nalezeni vzajemné dohody
spotfebitele a podnikatele o predmétu sporu za souginnosti s COL.

0Oddéleni ADR Ceské obchodni inspekce obdrZelo od 1. 1. do 31. 12. 2025 celkem
3113 navrh(i na zahdjeni fizeni 0 mimosoudnim feseni spotfebitelského sporu,

tj. meziro¢ni nardst 0 9 % (v roce 2024 $lo o 2 839 ndvrhi). Pokud jde o oblast
a predmét sporu, stejné jako predchozi roky, vyrazné prevazovaly navrhy spoje-
né s reklamacemi spotfebniho zbozi (1780 navrhii). Dalsimi vyraznymi oblastmi
jsou sluzby (608 navrhi) a rekreacni a kulturni sluzby (296 névrh). Mezi opa-
kujici se ndvrhy patfi spory spojené se zarukou, nedodanim pfedem uhrazené-
ho zboZi a s dalSimi problémy v souvislosti s tzv. on-line trZisti.

Pokud jde o vysledky fizeni, 763 navrh(i bylo ze strany oddéleni ADR ze zakon-
nych diivodi odmitnuto, v 335 piipadech doslo ke zpétvzeti ndvrhu ze strany
spotfebitele. VV 785 pripadech doslo k dohodé stran, 799 sporti bylo skonceno
marnym uplynutim Ihdty (tj. nedohodou) a 431 ndvrh(i z roku 2025 je dosud
v feseni. Dohodou byla vyfeSena témér polovina spori, kterymi se oddéleni ADR
vécné zabyvalo.
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Spotebni zbozi 1780
Sluzby pro Sirokou vefejnost 608
Rekreacni a kulturni sluzby 296
Ostatni 429
Celkem 3113

Vadné, zptsobily skodu 616
Neodpovidd objedndvce 230
Nedodani zbozi/neposkytnutf sluzby 344
Nespravnd faktura/ucet 38
Nesplnénd zéruka/zakonnd zéruka 1018
Ostatni otdzky souvisejici se smlouvami a prodejem 867
Celkem 3113

Pocet a prdbéh fesenych navrhi ADR

Lahdjené fizeni
(probihajici fizeni)

Piijatych Ipétvzeti 0dmitnuto Dohoda stran Ukonceno Probihajici L toho
navrha celkem uplynutim fizeni celkem  prodlouzeni
Ihaty 90 dni o dalsich

90 dni
Leden 278 37 79 83 79 0 0
Unor 263 33 66 85 79 0 0
Biezen 273 27 75 84 87 0 0
Duben 207 21 53 60 73 0 0
Kvéten 259 36 64 72 87 0 0
Cerven 275 28 88 67 92 0 0
Cervenec 242 21 66 77 78 0 0
Srpen 226 32 70 60 52 12 12
Zari 256 24 54 71 87 20 20
Rijen 318 27 64 80 84 63 63
Listopad 264 20 50 38 1 155 2
Prosinec 252 29 34 8 0 181 0
Celkem 3113 335 763 785 799 431 97
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7.3 Evropske spotiebitelské centrum

Evropské spotfebitelské centrum (ESC) poskytuje bezplatné éeskym spotre-
bitelGim informace o jejich pravech pfi nakupovani v jinych zemich Evropské
unie, Norsku a Islandu. Pomaha jim Fesit spory s prodejci zboZi a poskytova-
teli sluzeb z téchto zemi, ESC vSak neni opravnéno k feseni sporli eskych
spotfebitel(i s Geskymi obchodniky. Ceské pracovisté ESC vzniklo v roce 2005
pHi Ministerstvu primyslu a obchodu CR a od 1. ledna 2009 piisobi pfi Ceské
obchodni inspekci, kterd se spolecné s Evropskou komisi podili na financo-
vani jeho ¢innosti.

V roce 2025 bylo Ceské ESC v ramci své poradensko-asistencni €innosti spo-
tfebiteli kontaktovano celkem ve 3 522 pfipadech, coz bylo o 973 vice neZ
v roce predchozim (tj. narlist o vice nez 38 %). Z toho pocet preshranicnich
sport, které centrum pfimo poméhalo spotfebitelim mimosoudnf cestou fe-
Sit s podnikateli z jinych zemi EU, Norska a Islandu, byl 1506, tedy o 393 pfi-
padi vice nez v roce 2024 (tj. 35% nariist). Uspésnost feseni pFipadii z roku
2025 dosahla 55 %. Ostatni kontakty tvofily Zadosti o informace o pravech
spotrebiteld na jednotném trhu a rady, jak postupovat v nastalém sporu.

Evropské spotiebitelské centrum Cesko

Pocet kontaktu

1 toho fesenych piipadi

Tematicky je nejvétsi oblasti leteckd doprava, pfedevsim zpozdéni a zrusent let,
nasledovana internetovymi nakupy, predevsim obleceni a obuvi a on-line sluz-
bami, véetné predplatnych. ESC pomahd fesit spory také s ubytovateli a autopdj-
¢ovnami. Dilezité informace podavaji pravnici centra také v pripadech, kdy se
lidé domnivaji, Ze se stali ob&tmi podvodu, odkazuji na prislugné jiné instituce,
policii apod. Mezi nimi jsou i spotfebitelé, ktefi nakoupili pres trzisté socidlnich
siti, kde prodejci neuvadeéji povinné informace a nejednaji v souladu se spotfe-
bitelskym pravem a zpravidla jsou ze tfetich zemi nebo o nich nejsou dostupné
Zadné informace.

Evropské spottebitelské centrum se, kromé pfimé asistence spottebitellim a in-
formacné-poradenské Cinnosti v oblasti spotfebitelskych prév na evropském
trhu, vénovalo ve spolupraci se zahranicnimi partnery v uvedenych zemich
(sit ESC) také aktivitdm s cilem posilit informovanost spotfebitelli o jejich pra-
vech na vnitfnim trhu EU formou prednasek a mediélni komunikace, véetné
publikovani v asopisu dTest. Centrum v rdmci odboru tzce spolupracuije s od-
délenimi ADR a PIS a také s pravnim oddélenim v oblasti evropské spoluprace
dozorovych organd v rémci sité CPC.

Uspésné vyfesené (v %)

2025 3522

1506 55,0

’
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8. ODDELENI PRAVNI

Predmétem Cinnosti pravniho oddéleni byla zejména priprava navrh(i rozhod-
nuti Ustfedniho inspektortu COI o odvolani proti rozhodnutf jednotlivych in-
spektorat(i Ol a zastupovani v fizenich pred spravnimi soudy.

Do Cinnosti pravniho oddéleni spadalo také poskytovani rad a konzultact
v oblasti spravniho prava zaméstnancim ostatnich Gtvard COI, organizovani
celostatnich porad prévniki COI, pFiprava stanovisek sjednocujicich vyklad
pravnich predpisti v rémci COI i podil na pFipravé nékterych vnitfnich pred-
pisdl.

0d1.7.2025 nabyly G¢innosti organizatni zmény, na jejichZ zakladé pribyly prav-
nimu oddéleni nové agendy. Konkrétné se jednd o agendu vyfizovani stiznosti
dle ust. § 175 zakona €. 500/2004 Sb, spravni fad, agendu vymahani pohledavek
a poskytovani komplexni pravni podpory ostatnim dtvarim COL.

Zaméstnanci pravniho oddéleni se rovnéZ zicastnili fady jednani se zastup-
ci organd vefejné moci, odborné verejnosti a podnikatel(i. Oddéleni pravni se
podilelo i na ginnosti vnitinich organii CO, a to zejména hodnoticich komisf

Piehled ¢innosti 0ddéleni pravniho

pro vefejné zakazky, vybérovych komisi na obsazeni volnych sluZebnich mist,
Skodni komise a komise pro odskodnovani pracovnich trazd.

Zaméstnanci oddéleni odpovidali na fadu pisemnych dotazli spotfebitel(, pod-
nikateld, organ( vefejné moci a médii tykajicich se vykladu predpist v dozoro-
vé plisobnosti COI Podileli se také na vyfizovani Zadostf podle zakona o svobod-
ném pfistupu k informacim.

Oddglenf pravni pribézné sledovalo legislativni zmény na narodni i evropské
drovni a potfebné informace predavalo daldim Gtvarim COI. Pfipominkovalo
névrhy pravnich predpisti postoupenych COI k vyjadieni a sledovalo vyvoj roz-
hodovaci praxe soud(, zejména ve spravnim soudnictvi,

0ddeélenf pravni zajistovalo také agendu preshranicni spoluprace podle nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2017/2394 o spoluprdci mezi vnitrostat-
nimi organy pfislusnymi pro vyméahani dodrzovéni pravnich predpisti na ochra-
nu zajm( spotfebitel(], a to vcetné Gicasti na spolecné kontrolni akci ¢lenskych
statli SWEEP 2025.

Pocet fesenych

pipadi
Rozhodnutf o odvoldni 167
Novd rozhodnuti na zakladé rozsudki soudd 6
Rozhodovani 0 opozdéné podanych opravnych prostredcich, prezkumné fizeni, obnova fizeni 28
Rozhodnuti o odvolani tykajici se zadosti o splétky 2
Rozhodnuti o usnesenich zamitajici lhitu 4
Rozhodnuti o odvolani proti ulozeni ochranného opatfent 3
Pfipady prezkoumdvané Ministerstvem primyslu a obchodu 3
Podané Zaloby (proti rozhodnuti COI) 25
Rozsudky krajskych soudi zamitajici Zalobu proti rozhodnuti COI 19
Rozsudky krajskych soudd rusici rozhodnuti COI 6
Podané kasacni stiznosti celkem 19
Kasacni stiznosti podané zalobcem 13
Kasacnf stiznosti podané €Ol 6
Rozsudky NSS zamitajici kasacni stiznost celkem 13
Rozsudky NSS zamitajici kasacni stiznost zalobce 12
Rozsudky NSS zamitajici kasacni stiznost COI 1
Rozsudky NSS rusici rozsudek krajského soudu celkem 5
Rozsudky NSS rusici rozsudek krajského soudu na zakladé kasacni stiznosti podané zalobcem 0
Rozsudky NSS rusici rozsudek krajského soudu na zaklade kasacni stiznosti podané COI 5
Zadosti o vymahaci opatieni pfijaté ze statd EU na zakladé nafizeni ¢. 2017/2394 2
Zadosti 0 vyméhaci opatieni zpracované COI na zékladé nafizeni ¢. 2017/2394 10
Zadosti o informace prijaté ze statt EU na zakladé nafizeni ¢. 2017/2394 2
Zdosti 0 informace zpracované (Ol na zdklade nafizeni ¢. 2017/2394 2
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9, VZTAHY S VEREJNOSTI

9.1 Medialni prezentace

Ceska obchodni inspekce publikovala v roce 2025 celkem 105 tiskovych zprév.
DalSi informace, tykajici se edukace spotfebitelské vefejnosti a upozoriovani
na mozna rizika, napfiklad v souvislosti s nakupem distan¢nimi formami pro-
deje, byly zvefejiovany prostfednictvim webové stranky a facebookového
profilu COL.

Do portfolia pravidelné zvefejfiovanych tiskovych zprav patfily vyrocni, étvrt-
letni, pfipadné mésicni tiskové zpravy, tykajici se vysledki kontrol kvality
pohonnych hmot, kontrol dodrZovani plnéni informacnich povinnosti pro-
davajicich v souvislosti s cenami ¢i slevami z cen vyrobki a sluzeb, kon-
trol internetovych prodejcd, kontrol v souvislosti s porusovanim nékterych
prav dusevniho vlastnictvi, tedy padélkii a falz, kontrol hracek pro déti do
14 let a hracek na baterie, a kontrol dodrZovani zakona o ochrané zdravi pred
Skodlivymi Gcinky navykovych latek, pfedevsim s prodejem alkoholu, cigaret
a dal3ich tabakovych vyrobkii osobam mlad$im osmnacti let, at uz v sou-
vislosti s celorepublikovou kontrolni akci ADaM 2025, Ci kontrol na zakladé
vlastnich zjisténi nebo podéni spotfebiteld a municipalit. Dale tiskové zpra-
vy tykajici se kontrol bazaril a zastavaren, porusovani zakazu diskriminace
a dalSich kontrolnich ¢innosti. Vedle pravidelnych tiskovych zprav byly v sou-
vislosti s dilezitymi zjisténimi kontrolni ¢innosti vydavany i zpravy mimoréd-
né, reagujici na vyznamnd aktualni zjisténi,

Celkem Sestnact tiskovych zprav bylo publikovéno na zakladé vlastnich kont-
rolnich akcf a zjisténi jednotlivych regiondinich inspektorétd COI, dvé tiskové
zpravy vydalo v souladu se specifickou problematikou Evropské spotfebitel-
ské centrum pfi COl a jedna tiskova zpréva tykajici se edukace spotfebitelské
vefejnosti v souvislosti se slevami a slevovymi akcemi a nakupem pyrotech-
niky byla vydana ve spolupréci s Ministerstvem priimyslu a obchodu. V sou-
vislosti s problematikou padélki spolupracovala COI pfi pFipravé medidlnich
vystupti dzce s Celni spravou CR.

Na vyznamu jako nosi¢ ddlezitych informaci pro spotfebitele nabyva seznam
rizikovych e-shopd, ktery Ceskd obchodni inspekce publikuje na svych webo-
vych strankach od roku 2016 a na némz varuje spotfebitele pfed nakupem na
problematickych ¢i podvodnych e-shopech. Seznam je neustéle aktualizovan
a pribézné obsahuje kolem jedendcti set rizikovych e-shopd. Za rok 2025 na
ném pribylo na Ctyfi sta titul(, coZ je v desetileté historii seznamu rekordnf
pocet. Drtivou ¢ast v roce 2025 zvefejnénych subjekt( pfedstavuji anonymni
e-shopy, u nichZ neni zndm provozovatel, a to, kde sidli, a které tak pred-
stavuji enormni riziko pro ceské spottebitele. S rozvojem distancnich forem
prodeje a zneuzivanim umélé inteligence pfi tvorbé internetovych stranek
nebo profilii na socidlnich sitich je aktudIni seznam rizikovych e-shop( velmi
vyznamnym zdrojem informaci, ktery pomaha snizovat rizika, jeZ vysoka mira
anonymity internetového prostredi pfindsi.

Rok 2025 byl prvnim rokem fungovani nové vzniklého facebookového profilu
Ceské obchodnf inspekce. Na konci roku mél facebookovy profil celkem 60,5
tisice zobrazent, 9 tisice ndvstév a 260 sledujicich. Jako nadstavba interne-
tovych stranek pfinasi uzivatelim kli¢ové informace, zpracované specificky
pro cilové skupiny publika a jejich edukaci ke zvySovani spottebitelskych
kompetenci a znalosti. Viyuzivd pfitom riznych ZanrQ, véetné videf a odkaz(
na zdroje dalsich kontrolnich a dozorovych orgdn(i a spotfebitelskych
organizac,

Col v médiich

V roce 2025 bylo zaznamendno pfimo v souvislosti s Ceskou obchodnf inspekei
celkem 7 438 medialnich vystupd. To je o 1898 vystupil vice neZ v roce 2024,
kdy bylo publikovano 5 540 vystup(. Tento vyrazny mezirocni narlist byl dan
prohlubovanim spoluprace a budovanim partnerstvi s redakcemi napfi¢ me-
didlnim spektrem a zvy3enym zajmem redakci o data a informace COI, véetng
spotfebitelského poradenstvi a feseni problémi spotfebitel s prodavajicimi Ci
poskytovateli sluzeb.

Cesky rozhlas

4 %
Vltava Labe Media, a.s.
0, «
L [0 Ceska televize
Seznam.cz, a.s.
40 %

B Mafra, as.

Zdroj: NEWTON Media

Top vydavatelé - Cesky rozhlas (2 262 zpray, tj. 47 %), Vitava Labe Media, a.s.
(1 946 zprav, tj. 40 %), Ceské televize (249 zprév, tj. 5 %), Seznam.cz, a.s.
(199 zprav, tj. 4 %), Mafra, a.s. (173 zprav, tj. 4 %)

internet
13 % rozhlas
51 % tiSténa média
31 %

B televize

Zdroj: NEWTON Media

Typy médii - internet (3 801, tj. 51 % zprav), rozhlas (2 325, tj. 31 % zprav), tiSténa
média (914, 1j.13 % zprav), televize (393, tj. 5 % zprav), newsletter (5)

Dotazy médii

Informovani médif formou tiskovych zprav, sdéleni na socialnich sitich, rozhlaso-
vych a televiznich vystoupeni a odpovédi na fadu individudlnich novinarskych
dotazil zajistuje tiskovy mluvci. Ten na pipravé podkladii spolupracuie s jednot-
livymi odbornymi Gtvary a regionalnimi inspektoraty Ceské obchodnf inspekce.

Novinéiské dotazy se vedle kliGovych témat dozorové a kontrolni €innosti Ceské ob-
chodni inspekce tykaji konkrétnich pripad(i podani spotiebitelli a jejich feseni, pra-
béhu a vysledki mimosoudnich fesent spotiebitelskych sporti a edukativnich infor-
maci pro zvySeni kompetenci vefejnosti v fadé spotfebitelskych témat a problémd.
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V roce 2025 vzrostl pocet publikovanych mediélnich vystup(i v mezirocnim srov-
nani zhruba o tfetinu a mezi klicova témata zajmu médif opét patfila zjisténi v sou-
vislosti s kontrolami povinnosti prodavajicich pii poskytovani slev z cen vyrobk
a sluzeb, vysledk( kontrol internetovych prodejcil véetné problematiky on-line
trziSt a nardistu poctu rizikovych e-shopli véetné e-shopl anonymnich, kontrol
dodrZovani povinnosti vyplyvajicich ze zakona o ochrané zdravi pred Skodlivymi
Gcinky navykovych latek v souvislosti s prodejem alkoholu a tabakovych vyrobk(
mladistvym a fada dalSi témat.

9.2 Komunikace s vefejnosti

Preventivné vzdélavaci akce

Ceské obchodni inspekce od roku 2013 aktualizuje data o provedenych
kontrolach a ulozenych sankcich, které nabyly pravni moci, o zakazech,
zjiSténych padélcich a falzech, zakézanych vyrobcich atp. v podobé
tzv. otevienych dat, publikovanych na webovych strankach COI, stejné jako
informace o rizikovych e-shopech a rizikovych vyrobcich,

V roce 2025 se podafilo realizovat nékolik preventivné vzdélavacich aktivit, a to zejména pro seniory, studenty i Sirokou vefejnost. Pfehled a feSend témata jsou

obsazeny v uvedené tabulce.

Preventivné vzdélavaci aktivity v roce 2025

Téma

B! Ucastnici
predndsek
Inspektordt Stredocesky 1 studenti Stredni skoly obchodni
3 Hl. m. Praha a sluzeb ze 7ddru nad Sazavou
A studenti stfednf primyslové
Skoly
Inspektordt Jihocesky 1 studenti stfedni Skoly obchodu
3 Vysocina 3 sluzeb
4 studenti obchodni akademie
Inspektorat Olomoucky .
, 1 seniofi
3 Moravskoslezsky
_ 4 podnikatelska vefejnost
Inspektordt Jihomoravsky
3 Zlinsky
4 spotrebitelé
1 Senior akademie Karlovy Vary
Inspektorat Elzensky 1 Seniofi Hrédek
3 Karlovarsky
6 Plzefiskd Senior akademie
2 studenti stfednf Skoly
Inspektorat Kralovéhradecky .
g 1 seniofi
3 Pardubicky
2 studenti vysokeé skoly
A 2 zaméstnanci statni spravy
0dbor metodiky
a podpory kontroly 1 z8stupci verejné spravy

7 Moldavie

z74sady bezpetného on-line nakupovani
dozorové kompetence (0I, on-line prodej
dozorové kompetence COI, on-line prodej
dozorové kompetence COI, on-line prodej
kontrolni ¢innost COI a ochrana spotiebitele
ochrana spotfebitele ve vymezené oblasti
ochrana spotfebitele

problematické oblasti kontrolni ¢innosti COI

tinnost Ceské obchodni inspekce

aktudIni problémy ochrany spotfebitele, praktiky ,Smejdi”,
rizikové chovani spotrebitell

Stfedni primyslova skola elektrotechnickd a Vyssi odbornd
Skola Pardubice - ochrana spotfebitele, rizika pfi nakupech
na e-shopech a on-line trzistich, reklamacni fizenf

Univerzita 3. véku Pardubice, Provozné ekonomicka fakulta -
Ochrana spotfebitelskych prav: Jak se branit podvodim

Univerzita Pardubice, Provozné ekonomickd fakulta -
Gvod do praxe na inspektoratu, kontrolni fad, zakon o COI,
705, pfiklady 7 praxe - pfiprava na klauzurni préci

¢innost COI v oblasti elektro, plyn. spotfebici, tlakovych
3 zdvihacich zafizeni

kompetence COI a ochrana vnitiniho trhu
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9.3 Zadosti podle zakona o svobodném pfistupu k informacim

V roce 2025 COI celkem evidovala a vyfidila 179 pisemné doruéenych 7adosti.  spravnich Fizenf tykajicich se podani Zadatele. Nékteré dotazy smé&fovaly také
Do okruh problémd, jichZ se Zadosti tykaly, patfilo pfedevsim poskytnutiinfor-  k poskytnuti dokumentd, zejména rozhodnuti o uloZeni sankce v souvislosti
maci z provedenych kontrol COI a poskytnuti informaci o prib&hu &i vysledcich s informovanim o cené vyrobka ¢i sluZeb po slevé.

I4dosti podle zakona o svobodném piistupu k informacim (ZSP1)

o ¥ IR Rozho@nutil 0dvoldni podana Stiinos!i

Inspektorat COI Pocet Zddosti o informace (i} (3<!m|tn}lt| proti rozhodnuti podané
iddosti podle §16a

Ustiedni inspektorat 98 9 1 3
Stfedocesky a HI. m. Praha 19 2 0 0
Jihocesky a Vysocina 7 1 0 0
Plzefisky a Karlovarsky 9 1 0 0
Ustecky a Liberecky 13 3 0 0
Krélovéhradecky a Pardubicky 17 4 0 0
Jihomoravsky a Zlinsky 7 0 0 0
Olomoucky a Moravskoslezsky 9 0 0 0
Celkem 179 20 1 3

Poznamka: V roce 2025 nebyl vydan Zadny opis rozsudku soudu, ani nebylo vedeno Zadné fizeni o sankcich.

Dvé stiznosti podle § 16a ZSPI podané na Ustredni inspektorat COI se tykaly  poskytl informace v §ir$im rozsahu. Tretf stiznost podle § 16a ZSPI podané na
postupu pfi vyfizovani zadosti o informace. Po posouzent stiznosti odvolacim  Ustfedn inspektorat COI se tykala nedodrZen zakonné patnéctidenni Ihity pro
organem povinny subjekt obé stiznosti zEasti zamitl a zCasti vyhovél tim, Ze  poskytnuti informace. Informace byly nasledné poskytnuty v celém rozsahu.

9.4 Stiznosti podané proti postupu spravniho organu

Piehled stiinosti podanych proti postupu spravniho organu fesenych Ustiednim inspektoratem

Inspektorat €Ol Divodna stiinost Castecné davodna stiinost Nedivodna stiznost
Stredocesky a HI. m. Praha 0 1 2
Jihocesky a Vysocina 0 1 3
Plzefisky a Karlovarsky 0 0 0
Ustecky a Liberecky 0 1 0
Krélovéhradecky a Pardubicky 0 0 0
Jihomoravsky a Zlinsky 0 0 4
Olomoucky a Moravskoslezsky 0 0 2
Celkem 1 2 1
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Piehled stiinosti podanych proti postupu spravniho organu fesenych fediteli inspektorati

Inspektorat €Ol Diivodna stiinost Castecné divodna stiinost Nedivodna stiznost
Ustredn inspektorat 4 1 10
Stfedocesky a HI. m. Praha 0 0 8
Jihocesky a Vysocina 0 1 8
Plzefisky a Karlovarsky 2 0 2
Ustecky a Liberecky 0 0 1
Krélovéhradecky a Pardubicky 0 1 8
Jihomoravsky a Zlinsky 0 0 12
Olomoucky a Moravskoslezsky 0 0 6
Celkem 6 3 55

Podani pfijata na protikorupcni linku

e-mail (fairplay@coi.gov.cz) 13

schranka spokojenosti 0
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10. PERSONALNI PRACE

10.1 Cerpani mzdovych prostredki

Rozbor zaméstnanosti a ¢erpani mzdovych prostredki

Limit mzdovych prostiedkd celkem byl Ceské obchodni inspekci stanoven roz-
pisem zavaznych ukazatel(i (dopis ¢, MP0 1422/25/21400 ze dne 6. ledna 2025)

ve vySi 228 435 414 KC.

»  Limit na platy celkem (vCetné OON, odbytného a odstupného) ve vysi
228 435 414 K¢ pro stanoveny limit zaméstnanc( 431;

- na platy pro stanoveny limit 20 zaméstnanc(i v pracovnim poméru
na pracovnich mistech dle zakona ¢. 262/2006 Sb,, zakonik prace, ve
vyS$i 9 949 493 KC (prlimérny mésicni plat 41456 K¢),
> na platy pro stanoveny limit 411 zaméstnancii ve sluzebnim po-

méru a pracovnim poméru na sluZebnich mistech dle zdkona
¢. 234/2014 Sh, o stétni sluzbé, ve vysi 215109 759 K¢ (prlimémy
mési¢ni plat 43 615 K¢),

- na ostatni osobni vydaje (platby za provedené préce) ve vysi
2176162 K¢,

- na odbytné ve vySi 1200 000 K¢,
- naodstupné 0 K&,

Mzdové prostiedky, véetné ostatnich osobnich vydajti (00V), byly v roce 2025
dale navySeny o nespotfebované vydaje z roku 2024 takto:

- na platy zaméstnancii ve sluzebnim poméru na sluZebnim
misté o Castku ve vysi 212 878 KC,

- na platy zaméstnancii v pracovnim poméru na pracovnim
misté o ¢astku ve vysi 1382193 K&,

« na ostatni osobni vydaje o ¢astku ve vysi 83 423 K¢,

« naodbytné o ¢astku ve vysi 0 K.
Na zakladé Zadosti o rozpoctové opatfeni od 1. dubna 2025 do 31. prosince 2025
byla Castecné posilena RP 5013 o ¢astku 3 709 199 K¢ (¢, MPQ 18491/2025 ze

dne 6. Gnora 2025).

Celkové bylo tedy moZné Cerpat na mzdové prostiedky a ostatni vydaje za pro-
vedenou praci ¢astku 233 823 107 K¢& (bez zohlednéni vazani):

- na platy zaméstnancii COI vy3e 230 363 522 K&, z toho:

> na platy zaméstnancli v pracovnim poméru na pracovnim misté:
9€949 493 (5011 rozpoCet rok 2025) + 1382 193 (5011 008 z roku
2024) = 11331686 K¢

> na platy zaméstnancil ve sluzebnim a pracovnim poméru na
sluzebnim misté: 215 109 759 K¢ (5013 rozpoCet rok 2025) +
212 878€K¢E (5013 008 za rok 2024) + 3 709 199 KC (rozpoCtové
opatfeni rok 2025) = 219 031 836 K¢

- na ostatni osobni vydaje ve vysi 2 176 162 K& (5021 rozpocet rok
2025) + 83 423 (5021 008 za rok 2024) + 455 000 K¢ (pfevedeni z RP
5025) = 2 714 585 K&,

= na odbytné ve vySi 1200 000 K¢ (5025 rozpoCet rok 2025) -
455 000 K¢ (pfevedeni na RP 5021) = 745 000 K&,

« naodstupné ve vysi 0 K&

Za rok 2025 byla za neobsazend mista vazana Céastka ve vysi 10 059 740 K¢
7 RP 5013 a 507 350 K¢& z RP 5011,

Skute¢né Eerpani rozpoctu bylo nasledujici:

»  Prostfedky na platy zaméstnanc(i ve sluzebnim a pracovnim poméru na
sluzebnich mistech ve vysi 208 453 617 K& pii primémém prepocteném
stavu zaméstnancti 36735. Skutecny primémy meésicni vyplaceny plat na
1zaméstnance ve sluzebnim poméru Einil 47 288 KC.

»  Prostiedky na platy zaméstnanci v pracovnim poméru ve vysi
9 028 998 KE pri primémém prepocteném stavu zaméstnancti 1733,
Skutecny primeérmy mésicni vyplaceny plat na 1 zaméstnance v pracov-
nim poméru Cinil 43 417 K.

Prostfedky na ostatni osobni vydaje byly €erpany ve vysi 2 630 091 K¢:

2176 162 KC (RP 5021 rozpocCet rok 2025) + 83 423 K& (5021 008 z roku 2024)
+455 000 K¢ (prevod z RP 5025) = 2 714 585 K¢.

0dbytné v roce 2025 bylo vyplaceno jedné zaméstnankyni ve vysi 129 240 K¢.

1200 000 K& (5025 rozpoget rok 2025) - 455 000 K& (pfevod na RP 5021
rok 2025) = 745 000 K¢.
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10.2 Vzdélavani zameéstnancl

Vzdélavani zaméstnanci probihalo v souladu se sluzebnim predpisem UR COI
¢. 2/2020.

Prehled vzdélavacich akci v roce 2025

»  Vstupni vzdélavani dvodni - pro nové statni zaméstnance pfipra-
vuji jednotlivé inspektoraty COl na Ustfednim inspektoratu COI je
v gesci feditel{ Ul COL.

»  Jazykové vzdélavani - vyuka anglického jazyka probihala na péti
inspektoratech COI pro celkovy pocet 52 zaméstnancd, pro vedouci
pracovniky bylo pofadano individualni vzdélavani. Vyuka byla ukon-
¢ena v Cervnu 2025, 0d z4fi 2025 probihala vyuka anglického jazyka
jiz pouze pro zaméstnance Odboru metodiky a podpory kontroly, ktefi
nezbytné pottebuji anglicky jazyk k vykonu sluzby.

»  Pribézné vzdélavani
- Externi vzdélavaci akce

Externi akce objednéva COI nejéastgji u Institutu pro statni spravu, u spole¢-
nosti GORDIC, Bova Polygon, Aliaves, MUZO Praha, Anag, Seminéria, Integra,
AktualIni paragrafy JUDr. Chladek, OK systém a ICT Pro.

Zaméstnanci se vzdélavali v odbornych kurzech a seminafich pofadanych
vzdéldvacimi agenturami a institucemi zaméfenych zejména na novou legis-
lativu v nasledujicich oblastech:

> Lidské zdroje - Jak predat podizenym nepfijemné zpravy, Skolenf
ke zvySeni odolnosti statni sprévy v(ici nelegitimnimu ovliviiovani,
Krizova komunikace, Krizova komunikace pokracovani, Dotaznik
spokojenosti 2025.

> Uetnictvi ve statni spravé - Dané ze zavislé Cinnosti,
OKbase - CSSZ e-podéni, Srézky exekuci a e-Exekuce v OKbase,
Jednotné mesicni hlaSeni zaméstnavatele, Socidlni a zdravotni
pojisténi roce 2026, Zasadni zmény ve FKSP 2025: Tvorba fondu
i prispévky.

> Specidlni seminafe se zaméfenim na legislativu - Jak
spravné ohlasit odpady za rok 2024 z IS ENVITA do ISPOP,
Nafizeni o poskytovani digitalnich sluzeb, Czech POINT - referent
kontaktniho mista, RECYCLING 2025, BezpeCnost strojnich
zafizeni 2025, Legislativni pravidla vlady a elektronicky systém
tvorby pravnich predpist, Legislativni kladivo na spisovou sluzbu
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2025, Ochrana utajovanych informaci podle novely zakona
¢, 412/2005 Sb,, novych vyhlasek NBU a NUKIB, novel stévajicich
vyhlasek, Pfiprava na pfechod k atestovanému eSSS, Revizni
znalecké posudky nemateridlni djmy na zdravi, Nekalé obchodni
praktiky podnikatel(i uplatiiované v(i¢i spotfebiteldm, Novy zdkon
0 kyberbezpecnosti 2025, Vyznamné novela zakona o majetku
statu G¢innd od 1. biezna 2025, Kontrolni fad v aplikacni praxi
kontrolnich orgénii, Uvadéni a dodavani stavebnich vyrobk(i na
trh, zmény v legislativé, Novy zakon o fizeni a kontrole, Stavebni
vyrobky - Uvadéni a dodévéni stavebnich vyrobki na trh, zmény
v legislativé, Kybernetickd bezpeénost a nové pozadavky RED,
Smrst zmén v BOZP a PO od 1. 6, Posuzovani shody vyrobkii pfi
jejich uvadeéni na trh, Ochrana utajovanych informaci po novelach
aneb vykladové zmény v oblasti persondini, administrativni,
fyzické, priimyslové a informaéni bezpecnosti, zkuSenosti ze
statnich dozorli 9 mésicd po noveldch, Semindf Bezpecnost
strojnich zafizeni, Zékon o odpovédnosti za prestupky a fizeni
o nich, Spravni rozhodnuti, Aktudini otdzky ke smlouvé o dilo,
Prdvo na informace - vyklad zékona o svobodném pfistupu
k informacim s judikaturou, Konference Al-Now, Legislativni Sok
ve vefejnych zakazkach.

> Voblasti IT technologii - Sprava Windows, Pfiprava na prechod
k atestovanému eSSS, Pouziti elDAS v eSSS, Datové formaty
v eSSS, Uméld inteligence a jeji vyuZiti v ramci MS Office, System
Center Endpoint Manager.

> ZvySovani persondlni kvalifikace - Jak predat podfizenym
nepfijemné zpravy, Krizovd komunikace.

> ZvySovani odborné kvalifikace - Ginis standard spisova sluzba

webovy klient, Nafizeni o poskytovéni digitdinich sluZeb, Legisla-
tivni kladivo na spisovou sluzbu 2025, Spisovy fad.

- Ostatni vzdélavaci akce - Ve sledovaném obdobi bylo zrealizovédno

nékolik specifickych druhl $koleni, jako napf. Ginis standard spisova
sluzba webovy klient, ve dvou ¢astech pro vSechny nové uZivatele,
Krizové komunikace pro nové inspektory ze viech inspektoréti COI,
kurz Prvni pomoci a Nekalé obchodni praktiky podnikatel(i uplatrio-
vané v{ci spottebitel(im.

Vzdélavani predstavenych - Bylo realizovdno Skoleni Jak predat
podfizenym nepfijemné zprévy a Krizovd komunikace pro predsta-
vené,



11. HOSPODARENI S FINANCNIMI PROSTREDKY

1.1 Udaje o pfijmech

Prijmy pro rok 2025 byly stanoveny na stejné trovni jako v pfedchozim roce,
a to na ¢astku 58 000 tis. K&. Tato Castka byla prekrocena o 46 276 tis. K¢,
to znamena, Ze celkové piijmy Cinily 104 276 tis. KE (v roce 2024 byly pfijmy
70 276 tis. K&), tudiz byly spInény na 179,79 % schvaleného rozpoctu.

Rozpoctovym opatienim ¢. 4 doslo z nafizeni MPO k navysenf piijm{ na konec-
nych 81200 000 K&.

Porovnani pInéni piijmi od roku 2004 je obsahem pilohy €. 2. Pocinaje rokem
2020 byl plan piijm{ COI zvy3en z 53 000 tis. K& na 58 000 tis. K&. V poslednich
letech v3ak COI zaznamenala zhor3eni platebni moralky pokutovanych subjek-
{1, COI provadi kontrolni ginnost v souladu se zakony a s pldnem kontrol, ale
ne viechny udélené pokuty kontrolované subjekty uhradi. COl nema k dispo-
zici zakonné prostiedky k vymahani pohledavek (exekuce aj.), a proto predava
neuhrazené pohledévky Celni sprévé CR. Vymozené finanéni prostiedky se tak
neprojevi v rozpoctu COI, ale objevi se ve statnim rozpo&tu prostrednictvim roz-
poctu Ministerstva financi (CS CR). Pokud by viechny pokuty ulozené COI byly
uhrazeny, prekroila by COI stanovené pfijmy o jeté vyznamnéjsi ¢astku.

Nejvyznamnéjsi polozku v pfijmové Césti rozpoCtu tvofily pfijaté sankeni platby
za pokuty ulozené jak formou prikaz{ vydanych na misté, tak i pfikazi a rozhod-
nuti vydanych ve spravnim fizeni (vedenych na inspektoratech). ViySe pfijatych
pokut Cinila 95 554 tis. K& (RP 2212), coZ je vice neZ v roce 2024 (66 689 tis. KC).
ViySe prijatych pokut vykazuje rostouci tendenci.

V roce 2025 Cinil celkovy pocet pokut vyméfenych ve spravnim fizeni cca 3 914
(v roce 2024 to bylo 3 810 pokut) v Ghrnné vySi 118 109 tis. K¢ a cca 3 377 pokut
vybranjch na misté v Ghrnné vysi 6 114 tis. K¢. Cést vymé&Fenych pokut byla
predana k vymahani celni spravé. Do celkového poctu pokut se nepromitaji
rozhodnuti, proti kterym bylo podané odvolani a fizeni neni dosud ukoncené.

1.2 Udaje o vydajich

Schvaleny rozpocet vydajli pro rok 2025 Cinil 398 137 614 K¢ (v roce 2024 byl
383784144 K¢). VEcné vydaje (po odecteni investic a mzdovych polozek) Einily ve
schvaleném rozpoCtu roku 2025 celkem 76 196 tis KC véetné RP 5342 FKSP (v roce
2024 Cinily 82 333 tis. K¢) a Cerpano z nich bylo 101 557 tis. K¢, coz je 133,28 %
schvaleného provozniho rozpoctu.

V RP 5011 platy zaméstnanc( v pracovnim poméru Cinil v roce 2025 schvéleny
rozpoCet pred vazanim 9 949 493 K¢ (v roce 2024 byl 9 475 708 K¢). Konecny
rozpocet byl v roce 2025 ve vySi 10 824 336 K¢, a to po zapojeni NNV a po odeétent
vézani prostiedki za neobsazend mista (v roce 2024 to bylo 10106 tis. KC), pficemz
¢erpano bylo v roce 2025 celkem 9 028 998 K¢, tj. 8317 % koneéného rozpoctu
(v roce 2024 to bylo 8 724 tis. KC, tj. 86,32 % koneCného rozpoctu po odecteni
vazani prostfedk(i za neobsazena mista).

V RP 5013 platy zaméstnanc(i v sluzebnim poméru ¢inil v roce 2025 schvéleny
rozpoCet pred vazanim 205109 759 K& (v roce 2024 byl 204 866 437 KE). Konecny
rozpoCet byl v roce 2025 ve vySi 208 972 096 K, a to po zapojeni NNV a po ode-
¢teni vazani prostredkd za neobsazena mista (v roce 2024 to bylo 198 166 tis. K¢),
pfi¢emz ¢erpano bylo v roce 2025 celkem 208 453 617 K&, tj. 99,75 % konecného
rozpoCtu (v roce 2024 to bylo 197 953 tis. K¢, tj. 99,89 % kone¢ného rozpoctu po
odecteni vézani prostredk( za neobsazena mista).

Dalsi vyznamnou polozku pfijmoveé ¢asti rozpoCtu predstavovaly ostatni neda-
fové prijmy (RP 2324), zejména pak pifjmy za ndhrady nakladd fizeni ve smyslu
ust. § 79 odst. 8 spravniho fadu, pfijmy z nahrad za prefakturované néklady
rozbor(i vzork{ vyrobki, které neodpovidaly pozadované jakosti a néhrad za
znicena falza.

Prijmy z prondjmu majetku (RP 2132 0) ¢inily 72 tis. K¢ (v roce 2024 to bylo
70 tis. KC). Dafové pifjmy (RP 1361) Cinily 18 tis. K& (roce 2024 byly 16 tis. KC).

Prijmy z prodeje investicniho majetku (RP 3113) ¢inily 0 tis. K¢ (v roce 2024 byly
140 tis. K&).

Z rezervniho fondu bylo v roce 2025 zapojeno pres prijmy do rozpoctu 0 K.
Podrobnéjsi tdaje k pInéni prijma jsou uvedeny v piiloze ¢. 1.
Zvlastni prijmy

COI provédi kontrolni ¢innost a uklada a vybira sankce ve spravnim Fizeni. Po-
hledavky vznikié z nezaplacenych sankci ud&lenych COI jsou predavany k vy-
mahani celni spravé.

Do celkového poctu pokut se nepromitaji kontroly, resp. rozhodnuti, u kterych
bylo podano odvolani a fizeni neni dosud ukonceno.

Na zvlastni pfijmovy dcet statniho rozpoétu bylo z pokut ve spravnim fizeni
a prikazil vybranych na misté odvedeno 95 995 tis. KC.

Dalsi idaje jsou uvedeny v tabulce ,Pfijmy 2025 - zvlastni pfijmovy dcet (v KE)',
viz pfiloha €. 3.

Je tfeba upFesnit, Ze valnou ¢ast zaméstnanc(i COI tvoF inspektoFi, pfimo vy-
kondvajici kontrolni ¢innost.

0d1.1.2024 jsou v souladu s nafizenim vlady nahrady v dobé nemoci hrazeny
z RP 5011 a 5013, tedy z poloZek v minulosti uréenych pouze pro vyplaty mezd.

Vétsinovou ¢ast vécnych vydaji tvori piimé vydaje spojené s kontrolni &in-
nosti, tedy platby za rozbory vzork(i PHM, rozbory ostatnich vzorkd, kontrolni
nakupy, odbéry kontrolnich vzorki PHM, ndklady na vzorky, které vyhovély,
vzorkovnice, likvidace a stéhovani falz a ,Gtratenky". Vydajem, ktery musi COI
hradit ze svého provozniho rozpocCtu, je ale také pofizeni/nakup vzorku, ktery
je poté podroben kontrole.

| dalsf vydaje, které je COI povinna finanéné pokryt, jsou s kontrolni Einnosti
spojené, protoZe bez nich by nebylo mozné kontrolni ¢innosti realizovat, Patfi
k nim zejména vydaje na el. energii, vodu, teplo, plyn, PHM do AUS, postov-
né, pojistné za AUS, IT sluzby zajistujici elektronické zpracovani agend a ky-
bernetickou bezpecnost, stravné a cestovni nahrady zaméstnanc(, ostrahu,
uklid, odpad, ndjemné, revize, lékarskou péci, telefony a data, BOZP, nahrady
fizeni z pokut, Skolenf aj.
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V roce 2025 COI na Gget rezervniho fondu organizace obdrzela cel-
kem 1830 tis. K&. Jednalo se o zalohu na ¢innost ESC pro rok 2025 (ve vySi
1794 953,59 K¢) a o refundace zahranicnich sluzebnich cest zaméstnanci
OMPK a ESC.

NNV byly zapojeny do rozpoctu v celkové vysi 61758 tis. KE (v roce 2024 bylo
zapojeno 76 934 tis. K¢). Castka NNV pouZitelnd k zapojeni do rozpoctu se
kazdy rok snizuje. Celkem bylo v roce 2025 vycerpano 45 705 tis. K¢ ze zapo-
jenych NNV (v roce 2024 to bylo 50 104 tis. K&). Je ale nutné upfesnit, Ze ze
zapojenych NNV tvofilo pouze 38 939 tis. K¢ provozni ¢ast rozpoctu a z té bylo
vyCerpano 37 501 tis. K¢, tedy téméf celd. Zbylou Cast tvoii investic¢ni vydaje
z minulych let, a to proto, Ze se z valné ¢asti jedna o viceleté investiéni akce.
Nutnost &erpani NNV v poslednich letech dokazuje vySe uvedeny argument,
7e pfidéleny schvaleny rozpoget pro hospodateni COI nenf dostacujici a musi
byt dopliiovan pravé z NNV,

0d roku 2021 dochézi k vézani prostredk na platy za neobsazend mista. Cel-
kem bylo v roce 2025 do statniho rozpoCtu vraceno 14 244 tis. K& (v roce 2024
to bylo 10 391tis. K&, v roce 2023 to bylo 9 379 tis. K&, v roce 2022 bylo vazano
3650 tis. K& a v roce 2021 to bylo 1290 tis. KC).

PFi Gerpani rozpogtovych prostfedkd postupuje COI v souladu se zasadami
hospodarnosti, efektivnosti a Géelnosti. Pfi vynakladani vefejnych prostredki
v ramci vefejnych zakdzek klade diraz na kvalitu s ohledem na optimalni
dosazeni stanovenych cilC.

Mzdové prostredky (RP 5011 a 5013) byly Cerpany celkem ve vysi
217 482 tis. K (v roce 2024 to bylo 206 677 tis. K¢).

Schvaleny rozpocet na platy zaméstnancti v pracovnim poméru (RP 5011) byl
stanoven ve vySi 9 949 tis. K& (v roce 2024 Cinil 9 475 tis. KE) a po zapojeni
NNV ve vysi 1382 tis. K¢ Cinil na RP 5011 koneény rozpocet 11 331 tis. K¢, po
vazani prostfedkll za neobsazena mista ¢inil 10 824 tis. K¢, Skutecné Cer-
pani na platy téchto zaméstnanc( Cinilo 9 028 tis. K& (v roce 2024 to bylo
8724 tis. K&.) Po zapojeni NNV méla COI po odeéteni vézanych platovych pro-
stfedk( za neobsazena mista k dispozici pro vyplatu platl méné prosttedka,
nez ¢inil plvodni kone¢ny rozpocet, a to o 159 tis. K&. Navic jsou od 1.1, 2024
7 této RP vyplaceny rovnéz nahrady v dobé nemoci.

Schvaleny rozpocet na platy statnich zaméstnancl (RP 5013) byl stanoven ve
vy$i 215109 tis. KE (v roce 2024 ¢inil 204 866 tis. KE). Konecny rozpocet po
zapojeni NNV ve vysi 212 tis. K¢ a po Rozpoctovém opatfent €. 1, kterym doslo
k navy$eni RP 5013 0 3 709 tis. K¢, Cinil 219 031 tis. K¢, ale po odecteni vazani
platovych prostredk(i za neobsazend mista Cinil 208 972 tis. K&. Skutec¢né
¢erpani na platy statnich zaméstnancl bylo ve vysi 208 453 tis. K¢ (v roce
2024 €inilo 197 952 tis. K&). Po zapojeni NNV méla COI po odeéteni vazanych
platovych prostredkii za neobsazend mista k dispozici pro vyplatu platli o 10
058 tis. K& méné, nez Cinil plvodni schvéleny rozpocet. Navic nové z této RP
jsou od 1.1, 2024 hrazeny rovnéz nahrady v dobé nemoci,

€Ol mé v souasné dobé 431 systemizovanych mist, z toho 20 je mist pra-
covnich (vykazuje se na RP 5011) a 411 je mist sluzebnich (vykazuje se na RP
5013). Redlné je ale obsazeno 380 mist, z toho 18 je mist pracovnich.

Pro ostatni platby za provedenou praci (00V - RP 5021) ¢inil schvéleny roz-
podet 2 176 tis. K& (v roce 2024 byl také 2 176 tis. K&). Vykézané erpani bylo
ve vy3i 2 630 tis. K& (v roce 2024 Cinilo 1986 tis. K&). COI zaméstnéva velké
mnozstvi osob na DPP v souvislosti s riznymi akcemi nafizenymi zékonem
pfi kontrolni ¢innosti.
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0Odstupné (RP 5024) v roce 2025 nebylo vyplaceno (v roce 2024 Cinilo 64 tis. KE).

Na odbytném (RP 5025) bylo v roce 2025 vyplaceno 129 tis. K¢ (v roce 2025 to
bylo 2 436 tis. KC).

Konecny rozpocet vécnych vydajl Cinil 116 180 tis. K& (v roce 2024 to bylo
132 828 tis. K¢), pficemz skutecné Cerpdni Cinilo 101 557 tis. KC (v roce 2024
to bylo 97 036 tis. K¢). Cerpani vécnych vydajd tak bylo ve vysi 8741 % z ko-
necného rozpottu. Jako kazdy rok hradila COI pouze nezbytné vydaje spojené
s kontrolni ¢innosti a provozem objekt, ve kterych sidlf,

Na nakup majetku a materidlu (RP 513x) bylo celkem ¢erpano 98,19 % ko-
necného rozpoctu. Konecny rozpocet byl ve vysi 8 023 tis, K& (v roce 2024 ¢inil
14155 tis, KC), skute¢né ¢erpani bylo ve vysi 7 878 tis. K¢, Tato rozpoétové po-
lozka zahruje ndkup majetku, véetné majetku IT. V roce 2025 bylo pofizovani
majetku omezeno, a to i ve smyslu jeho pravidelné obnovy. Diivodem bylo uza-
vieni nové smlouvy na rozbory PHM, kterd obsahovala skokové zvySeni cen
od dodavatele. Aby byly pfi soucasné vysi rozpoétu zachovény vydaje spojené
s kontrolni ¢innosti, bylo omezeno pofizovani majetku, ale i dal$i vydaje, jako
napf. vydaje na Skoleni, opravy objekt( aj.

V z&fi roku 2024 doslo v disledku povodni k zaplaven objektu, ve kterém sfdlf
Inspektordt pro Olomoucky a Moravskoslezsky kraj, které mélo za nésledek vel-
ké Skody jak na objektu samotném, tak i na jeho vybaven. Jiz v listopadu 2024
byly zahéjeny havarijni opravy objektu a zacalo se pofizovat nové vybaveni za
majetek zniceny povodni, VétSina vydajii byla hrazena a7 z rozpoctu roku 2025.
Jak bylo uvedeno vy3e, opravy objektu nebyly nedokonéeny z divodu nedostat-

ku finan¢nich zdrojii. 0 vydajich bylo priibéZné kazdy mésic informovano MPO.

Na nakup ochrannych pomiicek (v souladu s vnitinim predpisem COI) bylo
¢erpano 28 tis. KE (v roce 2024 to bylo 58 tis. KC). Jednalo se napf. o pracovni
odévy, obuv a rukavice, zejména pro inspektory v terénu.

Na knihy, u¢ebni pomiicky a tiskoviny bylo vydano celkem 64 tis. K¢ (v roce
2024 to bylo 115 tis. K&). Pofizovény jsou zejména UZ obsahujici nové informace
0 zménéch zakond a odborné tiskoviny.

Nékup materialu jinde nezafazeného (RP 5139) byl uskutecnén ve vysi
1126 tis. K&. V roce 2024 to bylo 1409 tis. K¢. Jednalo se zejména o vydaje na na-
kup vzorkovnic jako nezbytné polozky pfi provadéni kontrolni ¢innosti na Giseku
pohonnych hmot, déle nékup kancelafskych potfeb a materidlu, materiélu pro
sluZebni vozidla, UKlidovych prostfedkd, nddobi, drobného materiélu pro tdrzbu
objekt, toner(i a IT materidlu. ViySe prostfedki na této poloZce vychazi z vysou-
téZenych cen a z cenového vyvoje pofizovanych komodit.

Uroky a ostatni finanéni vydaje (RP 514x) Ginily v roce 2025 celkem 0 K&
(v roce 2024 celkem 4 K¢).

Nékup vody, paliv a energii - zde byl kone¢ny rozpoCet stanoven ve vysi
5 422 tis. K& (v roce 2024 byl 8 144 tis. KC), pficemZ skutecné Cerpani Ci-
nilo 4196 tis, K& (v roce 2024 €inilo 5 885 tis. K¢). Za vodu bylo vyCerpdno
260 tis. K¢ (v roce 2024 bylo 332 tis. K¢), za teplo 1112 tis, KC (v roce 2024 to bylo
1429 tis. K&), za plyn 348 tis. K& (v roce 2024 to bylo 844 tis. K¢) a za elektrickou
energii 1260 tis. KE (v roce 2024 bylo 2101 tis. K¢).

Pohonné hmoty a maziva (RP 5156) byly v roce 2025 Cerpany ve vySi
1179tis. K& (v roce 2024 Cinily 1182 tis. K&). COI pouziva a spotfebovava
tzv. predtoce” ziskané v souvislosti s odebiranymi vzorky PHM pfi kontrolni
¢innosti, a tim sniZuje vydaje za PHM.



Nakup sluZeb (RP 516x) - schvaleny rozpodet €inil 35 251 tis. K& (v roce 2024
¢inil 47 258 tis. KC). Jako kazdy rok byl na tomto seskupeni poloZek nedosta-
tecny objem financnich prostiedk oproti dlouhodobé skute¢né vykazovanym
vydajlim. To potvrzuje také fakt, Ze Cerpani Cinilo 214 % schvéleného rozpoctu,
ProtoZe se jedné o polozky z kategorie ,sluzby”, do kterych spadaji zejména
rozbory PHM a rozbory ostatnich vzork(, sluzby IT, Skoleni a vzdélavani, sluzby
post, sluzby spojené s poskytovanim internetu, dat, mobilnich i pevnych linek,
najemné, ostraha objekt, tklid objektd, revize, odvoz odpadd, stravenky pro za-
méstnance aj, jedna se o jednu z nejvyznamnéjsich polozek provozni ¢asti roz-
poctu, kterd je ve schvalenych rozpoctech dlouhodobé podhodnocena. Konec-
ny rozpocet byl Cerpan na 95 %, Cerpano bylo 75 568 tis. K¢ (v roce 2024 Einilo
Cerpani 67 963 tis. KC). Na této RP je mozné sledovat mezirocni nérdist vydajd,
ktery je dlsledkem zejména nérlistu cen za rozbory PHM a rozbory vzorki, ale
i rGistem cen sluzeb obecné. | pres to, Ze v roce 2023 doslo k presoutézeni doda-
vatele datovych a mobilnich sluzeb a bylo docileno snizeni cen za tyto sluzby,
jiné sluzby jako je ostraha, dklid, revize nebo odvoz odpad(i doznaly navysen.

Prestoze byla zménéna vyhlaska upravujici pocty odebiranych vzork(i PHM
(s tcinnosti od listopadu roku 2025), vydaje za rozbory PHM se stejnym podilem
nesnizi (viz vy$e zminénd nova smlouva s dodavatelem).

SluZby post (RP 5161) - Cerpani Cinilo 294 tis. KC (v roce 2024 to bylo
286 tis. K¢). Tendence je klesajici, protoZe valna ¢ast korespondence probiha
digitalni formou.

SluZby telekomunikaci a radiokomunikaci a datové sluzby (RP 5162) -
¢erpani €inilo 2 390 tis. K& (v roce 2024 Cinilo 2 748 tis. KE). V této ¢astce jsou
zahrnuty vydaje na pevné linky, internet, data, VPN a mobilni telefony.

Sluzby penéZnich dstavi (RP 5163) - platba za flotilové pojisténi na rok 2024
byla hrazena po uzavieni smlouvy s nové vysoutézenym dodavatelem jesté
v zavéru roku 2023,V roce 2024 byla uhrazena platba za rok 2025. Na konci roku
2025 bylo uhrazeno pojisténi za flotilu na rok 2026. Celkem bylo z RP Cerpano
883 tis. K&. V prlibéhu roku dochézi ke zméndm pfi Cerpani této polozky tak, jak
jsou vyfazovana stard vozidla a nahrazovana vozidly novymi.

Na najemné (RP 5164) byly vynalozeny prostfedky celkem ve vysi 1711 tis. KE
(v roce 2024 to bylo 2 346 tis. K&). Prevéznd ¢ast ndjemného pripadala na ko-
meréni n&jemné v Hradci Krélové, kde sidli regiondlnf inspektorat COI. Nové
je nutno po prestéhovani do objektu Gorazdova/Dittrichova hradit prondjem
garazovych stani a prostor pro skladovéni vzork( a vzork(i PHM, kterymi tyto
objekty vybaveny nejsou. Dale se do této RP promitaji platby za parkovani slu-
Zebnich vozidel v nékterych regionech. Polozka ndjemné vykazuje stoupajici
tendenci, protoZe pronajimatelé uplatiuji inflacni dolozky, které maji zakotvené
ve smlouvach.

Na konzultacni, poradenské a pravni sluzby (RP 5166) bylo ve sledovaném
roce vydano 509 tis. K¢ (v roce 2024 bylo vydéno 263 tis. K¢). Jedna se zejmé-
na o pravni konzultace k vefejnym zakézkam, které v COI pFipravuji jednotlivi
sprévci zakazek, ktefi k této ¢innosti nemaji potfebnou odbornost, proto jsou
vyuzivany outsourcované sluzby specializovanych firem (IT, pravnich, projek-
tovych aj.). Pravidelny vydaj na této poloZce &ini ovéfeni hospodareni a dcetni
zéverky. V roce 2025 byl rovnéz hrazen audit kybernetické bezpecnosti, jehoz
provedeni nafizuje zékon.

Na Skoleni a vzdélavani zaméstnancii (RP 5167) bylo v roce 2025 vynaloZe-
no celkem 552 tis. K& (v roce 2024 to bylo 1220 tis. KC). V roce 2025 byly vydaje
za Skolici aktivity vyrazné omezeny pouze na nezbytné. Jednalo se zejména
0 zvySovani odborné kvalifikace inspektord a proskoleni ostatnich odbornych

zaméstnanc(i v souvislosti s legislativnimi zménami, povinna Skoleni kyberne-
tické bezpecnosti a BOZP a o jazykové vzdélavani za Géelem zlepSeni jazykové
vybavenosti zaméstnanc(, které je zakladni podminkou pro Gspésny dozor nad
jednotnym trhem EU, v&. spolupréce s ostatnimi dozorovymi organy ¢lenskych
zemi EU. Nékterd Skoleni byla realizovana on-line.

Na sluzby zpracovani dat (RP 5168) a sluzby souvisejici s informaénimi a ko-
munikacnimi technologiemi bylo vynaloZeno v roce 2025 celkem 13 774 tis, K¢
(v roce 2024 to bylo 10 946 tis. K&). Cést vydaid za IT sluzby a uZivani licencf je
vykazovdna na RP 5042 0dmény z uZiti pocitacovych programd, a to ve vysi
5 971tis. KC (v roce 2024 to bylo 7 079 tis. K¢). Tyto RP obsahuji zejména pravi-
delné outsourcované podpory SW a HW a dalsi sluzby za Gpravy pocitacovych
program0. Patfi sem také poplatek za licence Microsoft, sluzby souvisejici se
SW a HW (pausélini poplatky za podporu provozovanych SW - OKbase, EIS JASU,
Mercurius, GINIS, ASPI, SYMANTEC, AUDITPRO, webové stranky, intranet, Help
desk, CARBON BLACK), sluzby za programovaci prace, aktualizace a programo-
vé Upravy, konzultace k programdm. Mensf ¢ast této polozky tvoi pravidelné
platby za ekonomicky informaéni systém EIS JASU (na kterém je provozovano
rozpogetnictvi, icetnictvi a systém financni kontroly pro celou COI v souladu se
zékony), persondini systém OKbase a spisovou sluzbu GINIS. Od roku 2024 jsou
zde zafazeny platby souvisejici s kartovym centrem, které zajistuje elektronic-
ké podpisy zaméstnancd, elektronické peceté, certifikaty pro pfihlaSovani do
PC, karty pro zabezpeceny pohyb v budovach Gorazdova/Dittrichova a priikazy
zaméstnanc(, véetné prikazli inspektord, kterymi se prokazuji pfi kontrolni
¢innosti. DalSi Cast tvoif platby za SW Mercurius, nezbytny k vykonu kontrolni
¢innosti. Valnou ¢ast tvoff pravidelné platby a vydaje souvisejici s dalsimi SW,
které COI vyuziva. Do této polozky spadaji i viechny ostatni sluzby spojené s IT,
které COI neni schopna zajistit prostiednictvim vlastnich zaméstnanci, dale
platby za certifikdty a ¢asova razitka, pfip. za sluzby spojené s IP telefonii nebo
provozem multifunkénich zafizeni. RP 5168 a 5042 tvofi druhy nejvétsi vydaj
vrozpottu COI (hned po vydajich za rozbory vzorkii). Tyto dvé rozpoctové poloz-
ky vykazujf stoupajici tendenci, zejména s ohledem na dodrZovani poZadavk(l
na kybernetickou bezpe¢nost.

Do RP 5042 spadaji také platby za pfistup k on-line normam a pravnim predpi-
stim pro Oddélenf prévni, Odbor metodiky a podpory kontroly i pro inspektory.

RP 5168 je obvykle navrZena v nedostatecné vysi (pro rok 2025 byl SCHRO na
tuto poloZku ve vy3i 4 500 tis. KC) ale skute¢né erpani €inilo 13 774 tis. K&. RP
5042 bylo ve SCHRO pro rok 2025 navrZena ve vysi 8 140 tis. KC (v minulych
letech byla vzdy ,nulové") a skutecné Cerpani ¢inilo 5 971tis. K.

Cerpani rozpoGtu v roce 2025 v oblasti kybernetické bezpegnosti predstavovalo
nakup sluzeb zabezpegeni kontinuity provozu informaéniho centra COI, komu-
nikacni infrastruktury COI, zejména provozu centralnich a regionalnich serverd,
aktivnich prvki, bezpecnostnich komunikagnich bran jak na Ustfednim inspek-
tordtu, tak i v regionech, dale nakup sluZeb zabezpeceni provozu SOC (Security
Operation Center) zahrnujici dohled WAN sté s pravidelnymi mési¢nimi vystupy
monitorujicimi stav jednotlivych prvka, dohled webového provozu zaméstnan-
cli COI apod. PInéni dkold v oblasti kybernetické bezpegnosti, vzhledem k per-
sondlni afinancni nedostatecnosti, je na hranici zakladniho zajisténi pozadavkil
platné legislativy.

V1. pololeti roku 2025 probéhl vstupni externi audit kybernetické bezpecnosti,
ktery provedla na zakladé resortni smlouvy MPO firma Ernst&Young a ktery je
rovnéz hrazen z RP 5168. Audit sice konstatoval spinéni zakladnich poZzadavk
v oblasti zabezpe&eni systému fizeni bezpeénosti informaci COl, ale i zjisténi
a neshody vici zakonu ¢. 181/2014 Sh, o kybernetické bezpecnosti. To se tykalo
zejména pozadavk(i na zabezpeceni kontinuity provozu predstavujici nakup
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technologie zalozniho informacniho centra, provadéni pravidelnych penetrac-
nich testt, testovani obnovy systémii ze zaloh apod. Ve 2. pololeti 2025 pak né-
sledoval pribézny audit, ktery se zabyval jednak pInénim napravnych opattenf
ze vstupniho auditu a rovnéz i plnénim pozadavki vyplyvajicich z nového za-
kona €. 264/2025 Sb, o kybernetické bezpecnosti. Vyplynuly z néj dalsi zjiténi
tykajici se napf. replikace dat nebo segmentace sité.

PoZadavky na vydaje v oblasti kybernetické bezpecnosti tak budou i nadéle na-
rlstat, nebot COI spada do rezimu tzv. vyssich povinnosti, které piinéseji nové
nebo rozsitené Ukoly ¢i povinnosti v této oblasti.

Na nakup sluzeb jinde nezarazenych (RP 5169) bylo Cerpano v roce 2025
celkem 55 451 tis, K& (v roce 2024 to bylo 49 428 tis. K¢). PrestoZe z tohoto
seskupeni polozek jsou hrazeny rozbory PHM a kontrolovanych vzork, které
souvisf s hlavnim predmétem ¢innosti COI, v kazdém schvéleném rozpoctu je
objem prostiedk(i znacné podhodnocen.

Na stravovani zaméstnanci bylo Cerpano 5 315 tis. KC (v roce 2024 to bylo
5 369 tis. K¢), na dklid 275 tis. K¢ (v roce 2024 to bylo 939 tis. K&), na ostrahu
3340 tis. K€ (v roce 2024 to bylo 3 813 tis. KE).

Na sluzby vyrobni a nevyrobni povahy bylo celkem vynaloZeno 720 tis. K¢
(v roce 2024 to bylo 802 tis. KC) - patfi sem zejména platby za zamecnické
sluzby pfi odemykani provozoven souvisejici s kontrolni ¢innosti, odvoz vzor-
kii, platba za vyhotoveni energetickych Stitkli budov, parkovné, uskladnéni
pneumatik, platby za STK aj. Na data z médif bylo ¢erpano 202 tis. K (v roce
2024 to bylo také 202 tis. KE), na zdravotni péci 139 tis. KC (v roce 2024 to bylo
128 tis. KC), na revize v objektech 247 tis. K¢ (v roce 2024 to bylo 276 tis. K¢), na
odvoz odpadu 995 tis. K& (v roce 2024 to bylo 1119 tis. K&). Cerpant na této po-
loZce v sobé zahruje nejen platby za 4 objekty s pravem hospodarenti, ale také
pausaini platby za sluzby v pronajatych komercnich prostorach Inspektoratu
pro Kréalovéhradecky a Pardubicky kraj, platby pfelctovavané za uzivané Casti
objekt(i Stépanska 15 v Praze a za dalsi objekty, v nich? uZivaji inspektoréty COI
prostory u jinych statnich instituct.

Nejddlezitéj$i polozku rozpoctu cini platby za rozbory vzorkd PHM
(RP 5169 13), na kterou bylo vynaloZeno 39 422 tis. K¢ (v roce 2024 to bylo
29 307 tis. K¢&), na platby ostatnich rozbor(i (RP 5169 14) 4 463 tis. KC (v roce
2024 to bylo 5 642 tis, K&). Cerpéni této polozky mé vzestupnou tendenci vli-
vem rozsifujicich se kompetenci COl a riistem cen rozbori a testovani vzorki
vyrobk(i a PHM.

Na dalsi sluzby na RP 5169, jako jsou poplatky za TV a rozhlas, bylo vynalozeno
116 tis. K¢, (v roce 2024 to bylo 7 tis. K&). Viydaje na poplatky za TV a rozhlas od
1. 5. 2025 skokové narostly v souvislosti s ploSnym navysenim téchto poplatki
v CR. Rozhlasovy poplatek COI piivodné nehradila viibec a nyni bude hradit
11550 K& Gtvrtletné, TV poplatek COI hradila ve vyi 1620 K& a nyni bude hradit
31500 K¢ za Gtvrtleti.

Za servis vytah bylo uhrazeno 27 tis. K&.

Pro uskupeni poloZek RP 517x ¢inilo ¢erpani 6 729 tis. K¢ (v roce 2024 to bylo
9207 tis. KC). Z toho:

»  celkem na opravy a Udrzbu objektd (RP 5171 10) bylo vynaloZeno 1
525 tis. K& (v roce 2024 to bylo 3 604 tis. K&); v zaf roku 2024 doslo
v disledku povodni k zaplaveni objektu, ve kterém sidli Inspektorat
pro Olomoucky a Moravskoslezsky kraj, které mélo za nasledek velké
Skody jak na objektu samotném, tak i na jeho vybavent; jiz v listopa-
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du 2024 byly zahéjeny havarijni opravy objektu a zacalo se pofizovat
nové vybaveni za majetek zniceny povodni s predbéZznym odhadem
vydajli 5 mil. K&, vétsina vydajl vSak byla z divodu nutnosti dodrzenf
technologickych postup( hrazena z rozpoctu roku 2025; jednéa se o vy-
daje, se kterymi nebylo v rozpo&tu COI pocitano, ale které musela ze
svého rozpoctu realizovat; protoze bylo pfi vyhodnoceni pfedpokladu
¢erpani do konce roku 2025, které se pfipravuje v zaff, zjisténo, Ze bude
COI &elit nedostatku finanénich prostredki uréenych na provozni ak-
tivity, dalsf opravy budovy poskozené povodni byly odloZeny na dalsi
obdobf a byly upfednostnény vydaje spojené s kontrolni ¢innosti,

»  vétSina vydaji do budov, které sleduiji celonrodni cil sniZovani ener-
getické ndrocnosti, ma charakter investic, jeZ byly nebo v pfistich ob-
dobich budou realizovany jako soucast investiénich vydajt,

> opravy strojli a zafizeni véetné IT byly ve vysi 0 K& (v roce 2024 to bylo
151 tis. KE),

»  naopravy a Udrzbu sluzebnich aut bylo ¢erpano 588 tis. K¢ (v roce
2024 to bylo 780 tis. K¢); COI disponuje vozovym parkem ¢itajicim 43
osobnich vozidel a 8 dodavkovych vozidel se specidini Gpravou,

> na programové vybaveni (RP 5172) bylo erpano cca 116 tis. K¢ (v roce
2024 to bylo 115 tis. K¢); jednalo se o ndkup programovych modul(
k systému spisové sluzby GINIS,

»  cestovné tuzemské i zahraniéni (RP 5173) bylo Cerpdno ve vysi
4079 tis. K& (v roce 2024 to bylo 3 933 tis. K&); v této RP je tfeba pocitat
s tim, Ze stravné pro kazdy rok (jak pro tuzemské, tak pro zahraniéni
cesty) je vyhlaskou MF meziro&né zvySovano; COI musi toto navyseni
respektovat, avSak v rdmci dspornych opateni se Fidi spodni hranici
rozpéti stravného; prestoZe vyznamna ¢ast kontrolni ¢innosti probihd
on-line, vydaje na cestovné se stale zvySuiji pravé v disledku zvySovani
sazeb stravného nafizenych vyhlaskou,

»  vydaje na pohosténi byly Cerpany na 98 % upraveného rozpoctu a cel-
kové bylo Cerpano 420 tis. K&; dary byly ¢erpany ve vysi 3 tis. KC.

Ugastnické poplatky na konference byly Cerpany v éstce 1 tis. K& Jedné
se 0 Ucastnické poplatky pro Odbor spotfebitelského poradenstvi (zejména
oddéleni ADR a ESC).

Vydaje souvisejici s neinvesticnimi nakupy (RP 5199) doséhly vyse
1071tis. K& (v roce 2024 to bylo 997 tis. K¢) a byly Cerpany na 79 % upraveného
rozpoctu. Jedna se zejména o platby za vzorky, které vyhovély kontrole, a rovnéZ
platby za ,od¢epy” PHM a ,(tratenky" a vydaje na kontrolni nakupy vzorka, tedy
vydaje spojené s kontrolnf ¢innostf.

Néhrady za soudni Fizeni, svéde¢éné, pracovni trazy a nahrady Skod
(RP 5192) Cinily 72 tis. K€ (v roce 2024 to bylo 302 tis. K¢). Z této Castky byly
hrazeny néhrady soudnich fizeni k pokutdm, nahrady fizeni z prohranych
pracovné pravnich soudnich spori a odSkodnéni pracovnich trazd,

Platby dani, poplatkii (RP 5362) byly Cerpany ve vysi 141 tis. K¢ (v roce 2024 to
bylo 39 tis. K&) a jednalo se zejména o nakup tuzemskych dalniénich zndmek.

DalSi idaje jsou uvedeny v tabulce ,Rozpocet vydajl pro rok 2025", viz pfi-
loha ¢&. 2.



11.3 Udaje o majetku

V roce 2025 neziskala COI beziplatnym prevodem z&dny majetek.

V roce 2025 COI prevedla beztplatnym prevodem nepotiebny majetek v celko-

vé pofizovaci cené: 9 260 628,67 KC.

Jednalo se o pfevody statnim organizacim a pfevody ve vefejném zajmu:

»  dodavkova vozidla Peugeot BOXER, 3 ks, pfevedena Hasi¢skému za-

chrannému sboru Jihomoravského kraje, IC0: 70884099

»  dodavkové vozidlo Mercedes VITO, 1ks, pfevedeno Ustfednimu kontrol-
nimu a zku$ebnimu Ustavu zemédélskému, ICO: 00020338

»  dodavkové vozidlo Mercedes VITO, Tks, prevedeno Generalni inspekci
bezpecnostnich sbord, IC0; 72554495

»  osobnivozidlo Skoda OCTAVIA, 1 ks, pfevedeno Nérodnimu pamétkové-
mu Gstavu, IC0: 75032333

»  dodavkové vozidlo Mercedes VITO, 1 ks, pfevedeno Zdravotnickému
zafizeni Ministerstva spravedinosti, IC0: 19738269

osobni vozidlo Skoda RAPID, 1 ks, pfevedeno Generélnimu Feditelstvi
cel, ICO: 7121401

osobni vozidla Skoda RAPID, 1 ks, Skoda YETI, ks a Skoda Octavia, 1ks,
predana Krajskému Feditelstvi policie Usteckého kraje, IC0: 75151537

osobni vozidla Skoda OCTAVIA, 1 ks a Skoda RAPID, 2 ks, pfedana spol-
ku Sanitky Praha-zchranné sluzba z. s, IC0: 01186825

osobni vozidla Skoda RAPID 1 ks a Skoda OCTAVIA, 1 ks, pfedéna ACTI-
VE-stedisku volného &asu, IC0: 72052414

notebooky HP 640G5, 10 ks a dokovaci stanice NTB02, 10 ks, pfedany
Diagnostickému Ustavu Brno, stfedisku vjchovné péce, IC0: 00567256.

Dal$f (daje jsou uvedeny v tabulce ,Majetek COI k 31.12. 2025 (z majetkové evi-
dence)", viz pfiloha ¢. 4.
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Tabulky ke zprdvé o hospodaieni

Prijmy k 31. 12. 2025 Piiloha ¢. 1
5;{1;:;?; Ro¢ni pInéni PInéni %

222 1361 danové prijmy 0,00 18 000,00
1361 celkem 0,00 18 000,00 0,00 %

222 21N 1 pfijmy za poskytnuti informaci 0,00 5202,00
2111 celkem 0,00 5202,00 0,00 %

222 2132 0 prijmy z prondjmu ostatnich nemovitosti a ¢asti 300 000,00 72 290,72
2132 celkem 300 000,00 72 290,72 24,96 %

222 214 0 pfijmy z Grokd 0,00 0,00
222 214 celkem prijmy z Grokd 0,00 0,00 0,00 %
21 celkem Erg?n:;n;”j;g;;:”os“ 0 iy piesy0 g 300 000,00 962972 32,10 %
222 2212 0 pfijaté sankeni platby - pokuty ve sprévnim fizeni 55000 000,00 95 995 400,00 174,53 %
222 2212 1 pfijaté sankeni platby - pokuty ve spravnim fizeni 0,00 -28 000,00 0,00 %
222 2212 2 pfijaté sankeni platby - sankce ostatni 0,00 26 44727 0,00 %
222 2212 9 sankenf platby - pokuty ve sprévnim fizeni neurcené 3000,00 0,00 0,00 %
221 celkem  sankcni platby pfijaté od jinych subjektd 55 000 000,00 95 993 847,27 174,53 %
222 2229 0 ostatni pfijaté vratky transferd 0,00 0,00 0,00 %
222 2310 0 piijmy z prodeje neinvesticniho majetku 0,00 0,00 0,00 %
2310 celkem pifjmy z prodeje krétkodobého a dlouhodobého majetku 0,00 0,00 0,00 %
222 2322 0 pfijaté pojistné ndhrady 0,00 29 420,00 0,00 %
2322 celkem pfijaté pojistné nahrady 0,00 29 420,00 0,00 %
222 2324 0 pfijaté nekapitalové prispévky a ndhrady-predchozi roky 2700 000,00 67 887,79 2,51 %
2 2134 ' F(Eizjsgémnekapitélové pfispévky a nahrady - refundace 0,00 1591 436,97 0,00 %
w0 S S e e
57 734 3 Eliilj:(sivr;l;asgi?vé pfispévky a ndhrady - znicené zbozi, 0,00 281563,27 0,00 %
222 2324 4 pfijaté nekapitalové prispévky a ndhrady - Skody 0,00 758 390,30 0,00 %
2324 celkem prijaté nekapitdlové prispévky a ndhrady 2700 000,00 3202 562,33 118,61 %
222 2328 0 neidentifikované prijmy 0,00 747 540,13 0,00 %
222 2328 1 neidentifikované pfijmy - cet 3754 0,00 4205 500,00 0,00 %
2328 celkem neidentifikované prijmy 0,00 4953 040,13 0,00 %
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Rozpocet

’ Rocni plnéni Plnéni %
upraveny
222 2329 0 j. n. ostatni nedarnové prijmy - jistoty 0,00 0,00 0,00 %
37 2329 3 j. ,n. ostatni nedaroveé piijmy - Groky z prodleni, soudni 0,00 0,00 0,00 %
vylohy
222 2329 4 j. n. ostatni nedariové pifjmy - neuvedené jinde 0,00 917,00 0,00 %
2329 celkem  ostatni nedanové piijmy jinde nezarazené 0,00 917,00 0,00 %
23 colkemn E)rljﬂ']y aprodeje nekapitalového majetku a ostatni neda- 2 700 000,00 8 185 939,46 303,18 %
fiové prijmy
22 3113 : prijmy z prodeje ostatniho hmotného dlouhodobého 0,00 0,00 0,00 %
majetku
3113 colkem prijmy z prodeje ostatniho dlouhodobého hmotného 0,00 0,00 0,00 %
majetku
31 celkem kapitalové prijmy 0,00 0,00 0,00 %
222 4132 0 prevody z ostatnich vlastnich fondl - (cz-60l5) 0,00 0,00 0,00 %
4132 celkem prevody ostatnich vlastnich fondd 0,00 0,00 0,00 %
222 4135 1 prevody z fondu organizacnich slozek stdtu 0,00 0,00 0,00 %
4135 celkem prevody z rezervnich fondli 0SS 0,00 0,00 0,00 %
41 neinvesticni pfijaté transfery 0,00 0,00 0,00 %
Celkem 58 000 000,00 104 276 079,45 179,78 %

Ceska obchodniinspekce | 63



Rozpocet vydaju pro rok 2025

Cerpani k 31. 12. 2025

Nedanové a kapitalové pfijmy

Schvaleny
rozpocet v K¢

Rozpocet
po zménach
upraveny v K¢

Konecny
rozpocet v K¢

Celkové cer-
pani rozpoctu
v K¢

Piloha ¢. 2

Cerpani Cerpani
k upravenému ke koneénému
rozpoctuv %  rozpoctu v %

136 - Piijmy dafiové 0,00 0,00 0,00 18 800,00 0,00 % 0,00 %
211 - Prfjmy z vlastni cinnosti 0,00 0,00 0,00 5 202,00 0,00 % 0,00 %
213 - Piijmy z prongjmu majetku 30000000 30000000 300 000,00 7229072 24,10 % 24,10 %
214 - Pfjmy z trokd 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
221 - Piijaté sankeni platby 55000 000,00 55000 000,00 55000 000,00 9555484727 173,74 % 173,74 %
fﬂi}e'ﬂfg"jmy Z prodeje neinvest. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
232 - Ostatni nedafiové prijmy 270000000 270000000 270000000 862493946 319,44 % 319,44 %
;Ja}e'tfg"jmy 2 prodeje invest. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
413 - Pfevody z vlastnich fondd 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
4135 - K 2504606 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
Piijmy celkem 58000 000,00 58 000 000,00 58 000 000,00 104276079,45 179,79 % 179,79 %
Béiné vydaje

E:Lé‘{:ii’éiliilii?ifitiﬁi?mu mas e MU gy g,
2 toho 5011 Platy zaméstnanci 994949300 994949300 944214300 764680500 76,86 % 80,99 %
5011 Platy IK 2504606 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
5011 Platy IK 41 00000 0,00 000 138219300  1382193,00 0,00 % 100,00 %
5013 Platy statnich zameéstnanct  215109759,00 21881895800 20875921800 20824073900 95,17 % 99,75 %
5013 Platy IK 41 00000 0,00 000 21287800  212878,00 0,00 % 100,00 %
5021 Ostatni osobni vydaje 217616200 263116200 263116200 254666800 96,79 % 96,79 %
5021 Ostatni os. vydaje IK 41 00000 0,00 0,00 83 423,00 83 423,00 0,00 % 0,00 %
5021 Ostatni 0s. vydaje IK 2504606 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
5024 0dstupné 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
5024 0dstupné IK 41 00000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
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Cerpani k 31. 12. 2025

5025 Odbytné
5025 0dbytné IK 41 00000
5051 Ndhrady mezd

5051 Nahrady mezd IK 41 00000

503 Povinné pojistné placené
zaméstnavatelem

7 toho 5031 Pojistné na socidlni
zabezpeceni

5031 Poj. na soc. zab. IK 2504606
5031 Poj. na soc. zab. IK 41 00000
5032 Pojistné na zdravotni pojisténi
5032 Poj. na zdrav. poj. IK 2504606

5032 Poj. na zdrav. poj. IK 41 00000

5042 - 0dmény za poutiiti PC
programd

5042 0dmény za pouziti PC programd

5042 0dmény za pouziti PC programd
IK'41 00000

512 Viydaje na nékteré Upravy
hmotnych véci

5123 77 nehmotného DHM a DDHM
513 - Nakup materidlu a majetku
5131 Potraviny a ochranné napoje
7 toho 5132 Ochranné pomdicky
5132 Ochranné pom. IK 41 00000
5133 Zdrav. materidl IK 11 00000
5133 Zdrav. materidl IK 41 00000

5136 Knihy, u¢ebni pomucky a tisk

5136 Knihy, uceb. pomcky
3 tisk 41 00000

5137 Drobny dlouhodoby hmotny
majetek

OVE N
rozpocet v K¢

1200 000,00
0,00
0,00

’

0,00
76 805 571,00
56 354 383,00
0,00

0,00
20 451 188,00
0,00
0,00

8140 000,00
8140 000,00
0,00

’

0,00

0,00
5 446 450,00
0,00
631950,00
0,00
0,00
0,00

314 500,00

0,00

’

3150 000,00

Rozpocet
po zménach
upraveny v K¢

745 000,00
0,00

’

0,00

’

0,00
78 059 280,00
57 274 264,00
0,00

0,00
20785 016,00
0,00
0,00
242717179,76
2427 719,76
0,00

’

0,00
0,00

1722 264,72
3000,00

31 400,00
0,00
1000,00
0,00

59 987,28

0,00

’

652 854,14

Konecny
rozpocet v K¢

745 000,00
0,00
0,00

’

0,00
74 487 600,00
54 653 626,00
0,00

0,00
19 833 974,00
0,00
0,00

6 949 579,76
242777976
4521 800,00
0,00
0,00

8 023 893,92
3.000,00

31 400,00
0,00
1.000,00
0,00

59 987,28

25 760,00

652 854,14

Celkové cer-
pani rozpoctu
v K¢

129 240,00
0,00
0,00

’

0,00
73 380 700,00
53 841 559,00
0,00

0,00
19539 141,00
0,00
0,00
5971089,73
1449 384,39
4521705,34
0,00
0,00

7878 435,81
2963,00

28 851,00
0,00
0,00
0,00

54 017,28

10 890,00

651 508,14

Cerpani Cerpani
k upravenému ke konecnému
rozpoctuv %  rozpoctu v %

17,35 % 17,35 %
0,00 % 0,00 %
0,00 % 0,00 %
0,00 % 0,00 %
94,01 % 98,51 %
94,01 % 98,51 %
0,00 % 0,00 %
0,00 % 0,00 %
94,01 % 98,51 %
0,00 % 0,00 %
0,00 % 0,00 %
245,95 % 85,92 %
59,70 % 59,70 %
0,00 % 100,00 %
0,00 % 0,00 %
0,00 % 0,00 %
457,45 % 98,19 %
0,00 % 0,00 %
91,88 % 91,88 %
0,00 % 0,00 %
0,00 % 0,00 %
0,00 % 0,00 %
90,05 % 90,05 %
0,00 % 0,00 %
99,79 % 99,79 %
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Cerpani k 31. 12. 2025

5137 Drobny dlouh. hmotny majetek

IK'41°00000

5139 Ndkup materidlu jinde
nezafazeny

5139 Ndkup materidlu j. n.
IK'4100000

514 - Uroky a ost. fin. vydaje -
5142 real. kurz. ztraty

7 toho 5147 - Uroky vlastni
5141 - Uroky vlastni IK 41 00000

5142 Real. kurz. ztrdty

515 - Nakup vody, paliv a energie

7 toho 5151 Voda

5152 Péra

5153 Plyn

5154 Elektrickd energie

5156 Pohonné hmoty a maziva
5157 Tepld voda

516 - Nakup sluieb

7 toho 5161 Sluzby post
5162 Sluzby telekomunikaci
3 radiokom.

5162 Sluzby telek. a radiokom.
IK'41 00000

5163 Sluzby penéznich Ustavl
a pojistné

5163 Sluzby penéznich Ustav(
3 pojistné 1K 4100000

5164 Néjemné

5164 Najemné IK 41 00000
5166 Konzultacni poradenské
3 pravni sluzby

5166 Konzultacni, poradenské
a pravni sluzby 1K 41 00000

5167 Sluzby, skolenf a vzdélavani
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Schvaleny
rozpocet v K¢

0,00

1300 000,00
0,00
103 000,00
56 000,00
0,00

47 000,00

10 752 785,00
350 000,00
2782 286,00
2364 879,00
21834 370,00
2 421 250,00
0,00
35 251 302,00
996 000,00
320 000,00
0,00
650 000,00
0,00
2 086 860,00
0,00

690 000,00

0,00

’

1728793,00

Rozpocet
po zménach
upraveny v K¢

0,00

974 023,30
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
5422 331,87
370 433,17
131031471
728 403,00
1476 441,99
1536 739,00
0,00
55028 591,50
360 198,00
2621 185,41
0,00
903 000,00
0,00
1813 489,19
0,00

257 032,00

0,00

’

550 629,75

Konecny
rozpocet v K¢

6 054 802,20
974 023,30
221 067,00

0,00

0,00

0,00
0,00

5422 331,87
370 433,17

1310 314,71
728 403,00

1476 441,99

1536 739,00

0,00

79 236 823,22

360 198,00
262118541

0,00

903 000,00

0,00

1813 489,19

0,00

257 032,00

373 649,00

550 629,75

Celkové cer-
pani rozpoctu
v K¢

6003 694,13
912 570,95
213 941,31

0,00

0,00

0,00
0,00

4196 737,93
260 000,38

1112 414,83
384 366,46

1260 376,48

1179 579,78

0,00

75 568 257,86

294 716,16
2390 127,35

0,00

883 396,00

0,00

1711 087,04

0,00

136 032,00

373 648,00

512 509,15

Cerpani

Cerpani

k upravenému ke konecnému

rozpoctu v %

0,00 %

93,69 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

77,40 %

70,19 %

84,90 %

52,77 %

85,37 %

76,76 %

0,00 %

137,33 %

81,82 %

91,18 %

0,00 %

97,83 %

0,00 %

94,35 %

0,00 %

52,92 %

0,00 %

93,08 %

rozpoctu v %

99,16 %

93,69 %

96,78 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

77,40 %

70,19 %

84,90 %

52,77 %

85,37 %

76,76 %

0,00 %

95,37 %

81,82 %

91,18 %

0,00 %

97,83 %

0,00 %

94,35 %

0,00 %

52,92 %

100,00 %

93,08 %



Cerpani k 31. 12. 2025

5167 Sluzby, Skoleni a vzdél.
IK'41 00000

5168 Sluzby zpracovani dat

5168 Sluzby zprac. dat IK 41 00000

5169 Nakup sl. ostatni - j. n.
(kontrolni ¢innost, stravovani atd.)

5169 Nakup sl. ostatni - jinde
nezarazené IK 41 00000

517 - Ostatni nakupy
7 toho 5171 Opravy a udrzovani
5171 Opravy a udrz. IK 41 00000

5172 Programové vybaveni

5172 Programové vybaveni
IK 41 00000

5173 Cestovné (tuzemské i zahr)
5173 Cestovné IK 41 00000
5175 Pohosténi

5175 Pohosténi IK 41 00000

5176 Utastnické poplatky
na konference

5179 Ostatni ndkupy j. n.

518 - Poskytnuté zalohy
7 toho 51871 Poskytnuté zalohy
zdloh. organiz.

5182 Poskytnuté zdlohy vlastni
pokladné

5189 Poskytnuté zdlohy na VISA
kartu

519 - Vydaje souvisejici s neinv.
nakupy

7 toho 5191 Zaplacené sankce
5192 Poskytnuté neinv. piisp.

a nahrady

5192 Ndhrady soudnich fizeni
IK 41 00000

5194 Vécné dary

OVE N
rozpocet v K¢

0,00

4500 000,00
0,00
24279 649,00
0,00
10 712 000,00
4148 000,00
0,00

’

0,00

’

0,00
5926 000,00
0,00

400 000,00
0,00
238 000,00
0,00

200 000,00
0,00

’

0,00
200 000,00
3240 500,00
0,00

660 000,00

0,00

’

30 000,00

Rozpocet
po zménach
upraveny v K¢

0,00

7416 879,85
0,00
41106 177,30
0,00
5835219,16
1061 773,66
0,00
116 239,50
0,00
4227 000,00
0,00

426 800,00
0,00
3000,00
406,00

422 053,50
372000,00
50 053,50
0,00
1345 632,15
0,00

237 200,00

0,00

’

3200,00

Konecny
rozpocet v K¢

40 000,00
7416 879,85
7282 055,00

41106 177,30
16 512 527,72
7141 932,66
1061 773,66
1422 953,00
0,00

’

0,00
4227 000,00
0,00

426 800,00
0,00
3000,00
406,00

422 053,50
372 000,00
50 053,50
0,00
1345 632,15
0,00

237 200,00

0,00

’

3200,00

Celkové cer-
pani rozpoctu
v K¢

40 000,00
6910 109,18
6 864 679,85

38946 125,77
16 505 827,36
6729 507,28
824 159,33
1288 210,35
116 293,10
0,00
4079 143,50
0,00

420 021,00
0,00
1477,00
203,00
0,00
0,00

’

0,00

’

0,00
1071725,65
0,00

72 512,67

0,00

’

3200,00

Cerpani

Cerpani

k upravenému ke konecnému

rozpoctu v %

0,00 %

93,17 %

0,00 %

94,75 %

0,00 %

115,33 %

77,62 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

96,50 %

0,00 %

98,41 %

0,00 %

49,23 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

79,64 %

0,00 %

30,57 %

0,00 %

0,00 %

rozpoctu v %

100,00 %

93,17 %

94,27 %

94,75 %

99,96 %

94,23 %

77,62 %

90,53 %

0,00 %

0,00 %

96,50 %

0,00 %

98,41 %

0,00 %

49,23 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

79,64 %

0,00 %

30,57 %

0,00 %

0,00 %
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Rozpocet Celkové cer- Cerpani Cerpani

Cerpani k 31. 12. 2025 Sch\(aleny . pozméndch Konvecny . panirozpoctu k upravenému ke konecnému
rozpocet v K¢ . rozpocet v K¢ : v y
upraveny v Kc v Kc rozpoctuv %  rozpoctuv %
5194 Vécné dary IK 41 00000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
5195 0dvod za 7TP 500 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
5199 Vydaje souv. s neinv. ndk. j. n. 2050 500,00 1710523215 1105 232,15 996 012,98 90,12 % 90,12 %

534 - Neinvesticni pievody

lastaim fondarm 2250592,00 2287684,00 218201200 2174827,00 95,07 % 99,67 %
éthgo 5342 Neinvesticni prevody 225059200 228768400 218201200 2174827,00 9507 % 99,67 6
f;géo'\é%igges“ﬁ”i prev. FKSP 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
stjﬁo'\(‘)%iggeS“E”" prev. FKSP 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
szi‘:v':'“erg‘ﬁ;gﬁ% prev. vl 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
5345 Neinvesticni prev. vl. rozp. Uct. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
5346 Prevody do rezervniho fondu 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
536 - Platby dani, poplatkd, 100000,00 665211034 7458089,08 14152000 2,13 % 1,90 %
Ghrad sankéni povahy

2 toho 5361 Nakup kolkd 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
5362 Platby dani 3 poplatkd 10000000 18272000 18272000 14152000 0,00 % 0,00 %
5362 Platby dani a popl. IK 4100000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
5363 Uhrady sankci jinym rozpoctim 0,00 646939034 6469 390,34 0,00 0,00 % 0,00 %
I'L—’KSZ?O%TSSV sankef jinjm ozp. 0,00 000 80597874 0,00 0,00 % 0,00 %
zz;va?;';:::‘[r'ﬁg;‘;“e 0,00  90000,00  90000,00 0,00  0,00% 0,00 %
7 toho 5424 Ndhrady mezd v dobé 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
nemocl

7 toho 5424 Ndhrady mezd v dobé 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
nemoci 4100000

5909 - Ostatni naklady 115SP 0,00 90 000,00 90 000,00 0,00 0,00 % 0,00 %
B&iné vydaje celkem 5 381437614,00 391437560,00 41601596516 397354747,26 101,51 % 95,51 %
2 toho vécné vydaje 76196 629,00 79035983,00 11618033616 10155727426 128,49 % 87,41 %
Kapitalové vydaje

?2\1,2'224210385)80 W 0,00 000  250000,00 196 988,00 0,00 % 0,00 %
6111 1K 41 00000 SW 0,00 000  380000,00 349 690,00 0,00 % 0,00 %

122V282202010 '
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Rozpocet . Celkové cer- Cerpani Cerpani
. Konecny L v ’ "
po zménach ) . panirozpoctu  k upravenému ke konecnému
. rozpocet v K¢ 3 y )
upraveny v K¢ v K¢ rozpoctuv %  rozpoctu v %

OVE N
rozpocet v K¢

Cerpani k 31. 12. 2025

6111 1K 41 00000 SW

282202010 0,00 0,00 550 000,00 0,00 0,00 % 0,00 %
§t1a%/1l)\}K11212\?2052020053(118\/\/, haly, 0,00 13700000,00 13 700 000,00 0,00 0,00 % 0,00 %
;182\/});'(1‘;12\?20;2020033?8"” haly, 0,00 000 58734055 58734055 0,00 % 100,00 %
Sgaz\)by”(é]z\?zogzozoo%?g"y' haly, 0,00 000 37600652 37600652 0,00 % 100,00 %
§t1a2VLy'K1‘2”2\?20;2020038?8” haly, 0,00 000 402 020,00 0,00 0,00 % 0,00 %
§t1a2v1by|K1g;\?zogz()z()ogg?gvy' haly, 0,00 000 593 000,00 11 616,00 0,00 % 1,96 %
§t1a2v1by|K1g;\?zoé)z()z()o?g?gvy' haly, 0,00 0,00 60 400,00 60 400,00 0,00 % 100,00 %
gnommis gy g gem swe | gws
§t1a2v1ble1g12\/020£20200%?(9w haly, 0,00 000 108 900,00 59 411,00 0,00 % 54,56 %
SJaZVLy'K]g\?fgfoggﬁggy haly, 0,00 000  199740,00 199 740,00 0,00 % 100,00 %
St1a2v1b>|/K1g;\?ﬁ;;zoogl;govy, haly, 0,00 000 23465500 23465500 0,00 % 100,00 %
SgaZV]by'K]gff;zozoogﬁovy' haly, 0,00 0,00 59 394,06 59 394,06 0,00 % 100,00 %
Sgavay'K1g;fngOZOOS;JQOVV' haly, 0,00 000 660 400,00 57 898,50 0,00 % 8,77 %
§t1a2\/1by”<1g\?zogzozooga’govy’ haly, 0,00 0,00 60 000,00 59 290,00 0,00 % 98,82 6
Sgéé '§ ;;rgoz(’gg;g%eéoo1 16 700 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
g: OzerKd‘k‘; ?Sg\?gggg%%‘; 0,00 000 1734063925 5894 037,64 0,00 % 33,99
Investiéni vydaje celkem 16700 000,00 13700000,00 36519324,80 820394227  59,88% 22,46 %
CELKEM 398137 614,00 40513756000 42535289,96 40555868953 100,10 % 89,62 %
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Piijmy 2025 - zvlastni pfijmovy ucet (v K¢) Piloha ¢. 3

ROK 2025 ROK 2024

Prikazy a rozhodnuti spravniho fizeni 118 109 000 87 900 400
Prikazy vybrané na misté 6114 000 5880 400
Spravni poplatky 18 800 16 800
Pokuty predané celnim Gfadim -20 792 000 -26 245 967
Celkem 103 449 800 67 551633
Majetek COI k 31. 12. 2025 dle majetkové evidence Piiloha ¢. 4
Software nad 60 tis. K¢ 32012
Software do 60 tis. K¢ 1442
Pozemky 1450
Uméleckd dila a predméty 130
Stavby - 4 budovy a 1 gardz 53 234
Samostatné movité véci a soubory 58 751
Drobny dlouhodoby hmotny majetek do 40 tis. 58 142
Ostatni drobny dlouhodoby majetek na podrozvahovych Gctech 7 466
Nedokonceny dlouhodoby majetek 235
Dlouhodoby hmotny majetek urceny k prodeji 0
Celkem 212 862
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KONTAKTY

UstFedni inspektorét - Ceska obchodni inspekce
Gorazdova 1969/24

120 00 Praha 2

@ +420 296 366 360

Fax: +420 296 366 236

< e-podatelna - www.coi.gov.cz

Inspektorat COI - Stfedocesky a HI. m. Praha
Gorazdova 1969/24

120 00 Praha 2

@ +420 296 366 207

Inspektorat COI - JihoGesky a Vysocina
Manesova 1803/3a

370 21 Ceské Budgjovice

@ +420 383 800 214

Inspektorat COI - Plzerisky a Karlovarsky
Houskova 661/33

326 00 Plzen

@ +420 377 323 596

Inspektorat COI - Ustecky a Liberecky
Prokopa DiviSe 1386/6

400 01 Ustf nad Labem

@ +420 475209 493

Inspektorat COI - Krélovéhradecky a Pardubicky
Jizni 870/2

500 03 Hradec Kréalové

@ +420 495 057170

Inspektorat COI - Jihomoravsky a Zlinsky
Trida Kapitana Jarode 1924/5

602 00 Brno

@ +420 545125 911

Inspektorat COI - Olomoucky a Moravskoslezsky
Provozni 5491/1

722 00 Ostrava - Trebovice

@ +420 554 818 211

Poradenska linka
@ + 420222703 404

VSechny inspektoraty jsou dostupné prostfednictvim
< e-podatelny na webovych strankach www.coi.gov.cz


http://www.coi.gov.cz
http://www.coi.gov.cz
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