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Poskytnutí informace dle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím,  
ve znění pozdějších předpisů 
 

 

České obchodní inspekci – Inspektorátu pro Ústecký a Liberecký kraj (dále jen „ČOI“) byla dne  
18. 8. 2026 doručena Vaše žádost dle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu  
k informacím, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon č. 106/1999 Sb.“), evidovaná pod  
č. j.: ČOI 122860/26/2400 (dále jen „Žádost“), kterou žádáte o poskytnutí následujících informací: 
 
„…Vzhledem k tomu, že veškeré podklady předávám svému právnímu zástupci pro podání žaloby  
u soudu, žádám Vás tímto podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím,  
o zaslání kompletních kopií písemných vyjádření a dokladů, které Vám společnost AURES Holdings 
a.s. poskytla v rámci povinné součinnosti při šetření tohoto podnětu“. 
 
Správní orgán doplňuje, že z předchozího textu žádosti je zřejmé, že se jedná o podnět žadatele 
evidovaný pod č. j. 60948/26/2400. 
 
K Vámi podané žádosti sděluje správní orgán následující:  
 
Společnost AURES Holdings a.s., IČO 01759299, se sídlem Dopraváků 874/15, 184 00 Praha 8 – Čimice 
(dále jen kontrolovaná osoba), poskytla v postavení kontrolované osoby při šetření výše uvedeného 
podnětu následující písemná vyjádření a dokumentaci: 
 

1) Při samotném šetření podnětu v provozovně kontrolované osoby bylo vedoucím pobočky 
sděleno: „že je na pobočce teprve od 1.4.2026 a uvedené případy si nevybavuje. Veškeré 
podklady k stížnostem si máme vyžádat na centrále podniku“. Z tohoto důvodu byla společnost 
písemně vyzvána k doplnění dalších podkladů. 

2) V rámci součinnosti dle kontrolního řádu poskytla kontrolovaná osoba následující dokumenty: 

Vaše zn.: 
……....... 

Sp. zn.: ČOI 122860/26/2400 
Č. j.: ČOI 128383/26/2400 

Vyřizuje
Tel.:  

Ústí nad Labem  
2. 9. 2026 



Sp. zn.: ČOI 122860/26/2400 
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2.1 Vyjádření k ÚZ (evidovaný jako příloha č. 2 dokumentu č. j. 69675/26/2400) – toto bude 
žadateli poskytnuto v anonymizované formě, jelikož předmětem kontroly bylo další 
nesouvisející podání) 

2.2 Prohlášení o neposkytnutí vozidla k odtahu (evidovaný jako příloha č. 4 dokumentu  
č. j. 69675/26/2400) 

2.3 Stížnost na protiprávní postup (evidovaný jako příloha č. 5 dokumentu č. j. 69675/26/2400) 

2.4 Protokol o reklamaci (evidovaný jako příloha č. 6 dokumentu č. j. 69675/26/2400) 

2.5 Výpis – (evidovaný jako příloha č. 8 dokumentu č. j. 69675/26/2400) 
samos utím je odmítnuto poskytnutí tohoto dokumentu. 

2.6 Odpověď společnosti ze dne 16. 3. 2026 (evidovaný jako příloha č. 9 dokumentu  
č. j. 69675/26/2400) 

2.7 Odpověď společnosti ze dne 4. 3. 2026, která je poskytnuta v částečně anonymizované verzi 
(evidovaný jako příloha č. 10 dokumentu č. j. 69675/26/2400) 

2.8 Odpověď společnosti ze dne 18. 2. 2026 (evidovaný jako příloha č. 11 dokumentu  
č. j. 69675/26/2400) 

2.9 Odpověď společnosti ze dne 27. 4. 2026, která je poskytnuta v částečně anonymizované verzi 
(evidovaný jako příloha č. 12 dokumentu č. j. 69675/26/2400) 

2.10 Prodejní dokumentace 2AA3025 CIT C4 (evidovaný jako příloha č. 14 dokumentu  
č. j. 69675/26/2400) 

3) Dne 10. 6. 2026 byly správnímu orgánu doručeny ze strany kontrolované osoby námitky 
evidované pod č. j. 87098/26, které jsou žadateli poskytnuty v částečně anonymizované verzi. 

 
S pozdravem   
 
 
v z. Ing. Ivo Mrhal 
ředitel odboru kontroly 
inspektorát Ústecký a Liberecký 
 

Ing. Renata Hofmannová, MBA 
ředitelka České obchodní inspekce 
inspektorát Ústecký a Liberecký 
se sídlem v Ústí nad Labem   
 
Přílohy: 

1) Vyjádření k ÚZ 
2) Prohlášení o neposkytnutí vozidla k odtahu 
3) Stížnost na protiprávní postup 
4) Protokol o reklamaci 
5) Odpověď společnosti ze dne 16. 3. 2026 
6) Odpověď společnosti ze dne 4. 3. 2026 
7) Odpověď společnosti ze dne 18. 2. 2026 
8) Odpověď společnosti ze dne 27. 4. 2026 
9) Prodejní dokumentace 2AA3025 CIT C4 
10) Námitky č. j. 87098/26/2400 


